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公共空間 

行政サービス 

公共空間 

？ 

【変化する公共空間】 

ドラッカー博士の教え 
「現存する仕事はすべて正しい仕事であり、何がしかの貢献をしているはずであるとの行政上の前提は、誤りである。」 
「逆に、現存する仕事は全て間違った仕事であり、組み立て直すか、少なくとも方向づけを変えなければならないと前提すべきである。」 
「経営政策を含め人間社会にかかわる事柄において重要なことは、正しいか間違いかではない。機能するかしないかである。」  
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【自治体の環境変化】 

中央集権 地方分権 

前例踏襲 自律したマネジメント 

改善 改革 

単式簿記 複式簿記 

垂直思考 水平思考から垂直思考 

官独自 官民連携 

実行 監視 

ドラッカー博士の教え 
「現存する仕事はすべて正しい仕事であり、何がしかの貢献をしているはずであるとの行政上の前提は、誤りである。」 
「逆に、現存する仕事は全て間違った仕事であり、組み立て直すか、少なくとも方向づけを変えなければならないと前提すべきである。」 

「驚くほど多くの人たちが、仕事にはいろいろな仕方があることを知らない。そのせいで得意ではないやり方で仕事をし、成果を顕在化でき
ないという結果に陥っている。」 
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決められた法律・制度等の中で、いかに事業を進めるか！ 

事業を進めるために、どのような法律や制度が制約になるか！ 

【踏襲型思考タイプ】 

【発展型思考タイプ】 
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PLAN（計画） 
業績目標の設定 

DO（実施） 

業績目標の達成に向け
た活動 

CHECK（検証） 
業績測定 

目標の達成度評価 

ACTION（行動） 
改革・改善のための行動 

マネジメント・サイクル 

【官民連携効果を最大化させるマネジメントサイクル】 

スタート 
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【ＰＰＰ（Public Private Partnership）】 

広がる公共空間 

課題 

行政 企業 

サードセクター 
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ＰＰＰ（Public Private Partnership） 

官 民 

広がる公共空間 

適切な役割分担 
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          地域外 
地 域 

【従来の経営】 

・税金 
・交付税 
・使用料等 
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地域内 

【経営がもたらす効果】 
・税金 
・交付税 
・使用料等 

地域外 
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地域経済の好循環 

ヒト 

モノ 

カネ 

情報 

○○市 
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官民連携の効果 



【公共施設の便益】 

費用 

効果 

固定費用 

変動費用 

便益 

費用Ｃ 

便益Ｂ 

純便益 

FM/PREM 

FM/PREM 

新公会計制度（基準モデル）は、資産の実費用を把握できるもの。（公正価値評価） 
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庁舎の事例（新潟県長岡市） 
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厚生会館 アリーナ・市
民ホール 

市役所 
整備前 

市有地 
市有地 

整備後 

市中心部に位置していた厚生会館跡地を利

用し、市内に分散していた市庁舎を集約移転。 

さらに、アリーナや広場、文化ホール等を併

設し、市民協働型シティーホールとして整備。 

同性質 



庁舎の事例（茨城県土浦市） 
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大型商業施設 商業施設 

（市から貸借） 

整備前 

民有地 
市有地 

整備後 

市役所 

2013.2.17閉店 

異性質 
（ただし、市が
所有。） 

市が買収 



庁舎の事例（東京都豊島区） 
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学校・児
童館 

市役所 

整備前 

区有地 
区と民間の
共有有地 

整備後 

 

民間マンション 

異性質 

民有地 

 

民間施設 

１階一部と３階～
９階が庁舎 

11階～49階がマ
ンション 



参 考 事 例 
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 香川県三豊市 「まちづくり推進隊制度の構築」  
   ・年間2億円の削減（7地域へ交付金） 権限と財源移譲 
   ・自主事業、自治会連合会事務、地区衛生組織事務、防犯灯管理、交通安全 
    業務（営業活動可） 
 
 徳島県旧山城町 浄化槽市町村整備推進事業 
   ・ＰＦＩ手法を活用し、ＢＳＯ（Build Sell Operate）の導入（インセンティブ評価） 
   ※年間設置基準数を超えて設置した場合は、買取価格の上乗せ 
 
 鹿児島県宿毛市 地域交流施設（道の駅）整備事業 
   ・ＰＦＩ手法を活用し、地域企業を中心とした特別目的会社の設置に成功 
   ・従来型整備費約30億に対し、ＳＰＣの提案金額約19億 （36.7％の削減率） 
 
 東村山市 民説民営の中学校給食センター事業 
   ・官は、「献立作成、食材調達、調理指導、衛生管理等」を行い、 
    民は、「調理、配送、衛生管理、業務管理（HACCP . ISO9001）」を行い、 
    役割分担を明確に実施。 



性
能
発
注 

公共施設 
再配置、統廃合等 

公共機能 
向上、転換、融合 

新
し
い
公
共
空
間
の
演
出 

性能発注とリスク分担によるＶＦＭの最大化 

適切なリスク分担に

よる持続可能な

魅力ある地域社会 

ハード 

ソフト 
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Ｈ１２国調人口 Ｈ２２国調人口 

10年 

【例えば、ＧＩＳを活用した政策意思決定】 
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サービス購入 

  

独立採算 

弱い 強い 

多い 

民営化 

BOO 

BOT 

コンセッション 

指定管理者 

直営 

従来型委託 

少ない 

ジョイントベンチャー 

行政関与の必要度 

利用料金 

【官民連携（ＰＰＰ）のポジショニング】 
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負わないことによるリスク 

官民連携のリスク 

ドラッカー博士の教え 
 

「リスクには基本的に４つの種類がある。第一に負うべきリスク、第二に負えるリスク、第三に負えないリス
ク、第四に負わないことによるリスクである。」 

官が負うべきリスク 

官が負えないリスク 

官が負えるリスク 

民が負うべきリスク 

民が負えるリスク 

民が負えないリスク 

分担 

体系的に分担！ 

適正なリスク移転は、関係者の士気を刺激する。 
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提供 ： 齊藤正轂工房        
      http://www.koshiki.net/index.html Gosei Public Management Research Institute 

リノベーションの事例 



提供 ： 齊藤正轂工房   
      http://www.koshiki.net/index.html 

Gosei Public Management Research Institute 



提供 ： 齊藤正轂工房   
      http://www.koshiki.net/index.html 
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提供 ： 齊藤正轂工房   
      http://www.koshiki.net/index.html 
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【島根県奥出雲町】 



【島根県奥出雲町】 



【島根県奥出雲町】 



発想の転換 
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既成概念の取っ払い 

新たな価値の創造 

ス
キ
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と
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個人 組織 



ご清聴、ありがとうございました。 

株式会社五星 パブリックマネジメント研究所 
所長 兼 主席研究員 

天米 一志 
kamame@mail.gosei.co.jp 
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