
01　協働　－市民が主役の地域の輪づくりを推進します－

令和７年度 事務事業評価一覧

No. 所管課名 事務事業名 事務事業の目的 令和７年度の主な取組
支出合計
（千円）

指標名（単位） 目標値 実績値
中長期的方

向性

ゆめぽるとの稼働率（多目的ホール）（％） 70 78.4

利用率について（％） 50 51

協働事業の取組数（事業） 84 103

協働のまちづくりイベントへの参加者数（人） 65 24

花いっぱい運動コンクールの参加団体の数（団体） 30 21

防犯・環境美化・コミュニティ活動を実施している自治
組織の割合（％）

100 100

自治組織の加入率（％） 50 39.8

市民活動支援センターの登録団体数（団体） 140 115

相談件数（件） 250 96

市民活動交流会の参加人数（人） 750 466

継続

2 市民課
サービスセンター
ホール運営事業

市民の多種多様な活動を通して、市民相互の交流と地域
社会の活性化を促進するため開設されたサービスセンター
ホールが安全・快適に利用できるよう、運営管理を行う。

サービスセンターホールは、館内空調設備更新工事の実施に伴い、令和8年3月1日から令和
8年6月末まで休館としている。
また、多目的ホール内のスピーカーについては、経年劣化により音声不良等の不具合が生じ
ていたため、交換修繕を実施し音響環境の改善を図った。。
さらに、多目的ホール及び会議室において、非常用照明のLED化工事を実施安全性及び利
便性の向上を図った。

9,189 継続

1
市民総合窓口
課

ゆめぽると運営事業

「ゆめぽると」は大井総合支所複合施設2階のスペースを、
保健センターが使用しない日時に一般貸し出しするために
設けられた、市民が集い交流し活動することを目的とした施
設である。夜間や休日のホール等の貸出しに際し、適正な
貸出管理と良好な環境衛生の維持を行うため管理人（業務
従事者）2名体制で備品の貸出・返却、使用後の清掃等を
行っている（利用時のみ、時間帯ごとの単価契約）。

夜間及び休日の貸出しについて貸室（多目的ホール等）の管理業務を委託した。
業務内容：貸室の鍵の貸出しと返却確認、使用備品の貸出し及び取扱い説明、利用者案内
及び利用者からの問い合わせ対応、貸室使用後の清掃実施、空調、貸室の電気類のスイッ
チの入切及び窓、ブラインド等の開閉確認、利用報告書の受領及び確認等。
午前、午後、夜間で委託料金を変えていたが、令和6年度から全日同額の時給に変更した。

11,861

継続

4 協働推進課
自治組織活動等支
援事業

・市内の自治組織が相互に連携し、地域の活性化と生活環
境の改善を図り、もって地域社会の福祉の向上と住民自治
の確立に寄与することを目的とする。
・自治組織に補助金を交付することにより自治組織活動を
支援し、住民自治の推進及び豊かな地域社会づくりを構築
することを目的とする。

①自治組織の運営費、事業費への補助を行った。（加入促進事業、デジタル化促進事業、市
誕生20周年記念事業含む）
②自治組織の集会施設維持管理費、修繕費への補助を行った。（自治組織所有のＬＥＤ防
犯灯の電気料補助含む）
③自治組織集会施設用地等賃借料、会議室等使用料への補助を行った。
④ふじみ野市自治組織連合会への補助を行った。
⑤ふじみ野市自治組織集会施設等運営協議会を開催した。

69,929 拡充

3 協働推進課
協働のまちづくり推
進事業

地方分権時代を迎え、自己決定・自己責任の原則に基づく
地域経営を行っていくために、市民・市議会・市による協働
の仕組みづくりを推進するとともに、事業の実施を通して、
協働のまちづくりを進める上で重要となる市民の自治力の
向上とその啓発を行い、もって地域振興に資することを目
的とする。

①協働のまちづくりフォーラム（協働のまちづくり講演会）の開催した。
②包括連携協定先との事業を実施した。
③ふじみ野市花いっぱい運動推進委員会への補助金交付事務及び活動を支援した。
④コミュニティ助成金交付事務を行った。
⑤福岡河岸まつり実行委員会への活動を支援した。
⑥部及び課の庶務全般の処理を行った。

10,226

継続5 協働推進課
市民活動支援セン
ター運営事業

市民の自主的で営利を目的としない社会に貢献する活動
を支援することを目的とした施設の管理運営を行い、市民
活動団体の相談及び支援体制を構築する。

①市民活動への支援
市民活動の更なる活性化に向けて、コーディネーターによる市民活動に関する相談・支援や
市民活動に関する情報収集・提供を行った。
②研修講座の開催
市民活動団体をサポートするため、研修講座（プラスワン講座）を開催した。
③市民活動展示会・交流会の開催
市民活動団体の活動の周知及び市民活動への参加促進を目的に、市民活動展示会・交流
会を開催した。

12,287
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01　協働　－市民が主役の地域の輪づくりを推進します－

No. 所管課名 事務事業名 事務事業の目的 令和７年度の主な取組
支出合計
（千円）

指標名（単位） 目標値 実績値
中長期的方

向性

来場者数（人） 73,000 75,000

年間利用人数（人） 12,000 14,609

年間施設稼働率（％） 50 39.8

年間利用人数（人） 26,000 20,174

年間施設稼働率（％） 68 63.9

年間利用人数（人） 90,000 74,313

年間施設稼働率（％） 65 54.5

年間利用人数（人） 10,000 8,910

年間施設稼働率（％） 60 71

6 協働推進課 おおい祭り事業
本祭りは、市民、特に将来を担う子どもたちのふるさと意識
の醸成を図るとともに、市民融和を目的に実施している。

おおい祭りの開催にあたり、実行委員会の事務局を市(協働推進課)が担当した。 26,094 継続

継続

8 協働推進課
鶴ケ岡コミュニティセ
ンター管理運営事
業

市民相互の交流を図ることにより、住みよい地域社会づくり
を推進し、もって福祉の増進と文化の向上に寄与することを
目的とする。

・年度末モニタリング、中間モニタリング及び月次報告に対するモニタリングを行い、提案事項
の導入・実施や自主事業の内容と実績、修繕状況などを確認した。
・地域の人や施設利用者の声を管理運営に活かすため、令和7年6月に「地域懇談会」を実
施した他、「提言箱」を設置するなど、地域の方や利用者のニーズ把握に努めた。
・鶴ケ岡会館の受付業務を開始し、施設利用者の予約の利便性を図った。

21,963 継続

7 協働推進課
旭ふれあいセンター
管理運営事業

市民相互の交流を図り、住みよい地域社会づくりを進めるこ
とを目的とする。

・年度末モニタリング、中間モニタリング及び月次報告に対するモニタリングを行い、提案事項
の導入・実施や自主事業の内容と実績、修繕状況などを確認した。
・地域の人や施設利用者の声を管理運営に活かすため、令和7年6月に「地域懇談会」を実
施した他、「提言箱」を設置するなど、地域の方や利用者のニーズ把握に努めた。
・旭会館の管理・受付業務を当該指定管理者で開始し、利用者の予約の利便性を高める体
制を整えた。

9,925

継続

10 協働推進課
コスモスホール管理
運営事業

市民の文化活動及び余暇活動その他の市民活動の促進
を図り、市民福祉の増進に寄与する。

・年度末モニタリング、中間モニタリング及び月次報告に対するモニタリングを行い、提案事項
の導入・実施や自主事業の内容と実績、修繕状況などを確認した。
・ＬＩＮＥやＸ等のＳＮＳを活用し、施設の広報活動を行った。
・自動ドア電子錠設置業務委託を実施し、遠隔操作で自動ドアの開閉が可能になった。

6,092 継続

9 協働推進課
市民交流プラザ管
理運営事業

市民の幅広い活動と人とのふれあいや世代間の交流など
の様々な市民交流活動を通じて、活力ある地域社会づくり
を進める。

・年度末モニタリング、中間モニタリング及び月次報告に対するモニタリングを行い、提案事項
の導入・実施や自主事業の内容と実績、修繕状況などを確認した。
・ＬＩＮＥやＸ等のＳＮＳを活用し、施設の広報活動を行った。
・自主事業として、自動販売機4基及びポップガーデンを配置し、利用者の利便性向上を図っ
た。
・外装改修及び自動火災報知機設備等更新工事を開始した。

112,883
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01　協働　－市民が主役の地域の輪づくりを推進します－

No. 所管課名 事務事業名 事務事業の目的 令和７年度の主な取組
支出合計
（千円）

指標名（単位） 目標値 実績値
中長期的方

向性

年間利用人数（人） 1,500 1,257

年間施設稼働率（％） 10 3.93

会館利用人数（人） 70,000 70,090

縮小

12 協働推進課
市民活動施設管理
事業

市民活動施設（以下「会館」）の適正な維持管理を行い、地
域の市民活動の場を提供することを目的とする。

①会館長会議（年3回：4月、11月、2月）を実施する。
②会館の運営管理を行う。
③会館施設の適正な維持管理を行う。
④会館利用に伴う利用者登録、利用申請等の許可決定、利用料収納を行う。

16,474 継続

11 協働推進課
うれし野まちづくり会
館管理運営事業

うれし野まちづくり会館の適正な維持管理を図る。
・包括管理業務にて、施設の管理及び不具合箇所の修繕等を実施した。駐車場出入口ス
ロープ上部のタイル浮き修繕、照明点灯不良に伴う照明器具交換（2か所）、手洗い場フラッ
シュバルブレバーの交換作業等の修繕を行った。

9,273
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