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様式第７号  

プロポーザル回答書  

 

ふ報第２ ５ ０号  

令和８年７月７日   

 

 提案事業者  様  

 

             ふじみ野市長  高  畑    博         

 

令和８年７月６日付けをもって質問のあった事項については、下記の

とおり回答します。  

記  

〈業務名：ふじみ野市 LINE 行政情報個別配信システム導入〉  

質  問  内  容（要旨）  回  答  内  容  

業務実績につきまして、記載す

べき目安となる数はございます

でしょうか。企画提案書記載項

目に「受託実績」とございます

が、〜 50 件は〇点、 50 件以上は

〇点のような評価項目があれば

ご教示いただけますと幸いで

す。システム提案事業者と開発

事業者が異なる場合、それぞれ

の実績を記載してもよろしいで

しょうか。  

 

過去 5 年間の実績については、「自治体へ

の新規導入（他社からの切替除く）」をご

提案ください。実績数の記載数量の指定は

ありませんが、様式第５号については、直

近の自治体への新規導入実績を様式の項目

数分のみでご回答ください。  

受託実績の評価詳細は、評価基準書に記載

のとおりの判断基準に基づいて採点しま

す。  

実績のご提案内容は、当市の抱える課題を

解決する方向性を踏まえ、ご提案くださ

い。  

最適なご提案をさせていただく

ために、選定される方々の所属

や職位についてご教示いただけ

ますでしょうか。  

 

部署名や職位は伏せますが、選定委員の人

数は、７人です。  

プレゼンテーション当日は、提

案者の一部もしくは全員のオン

ライン参加は認められますでし

ょうか。  

 

1 名以上はふじみ野市役所へお越しくださ

い。ただし、オンライン参加含め、人数は

４名までとし、通信障害等が発生した際の

持ち時間の延長は行いません。なお、接続
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機器やスピーカーなどは参加者側で用意し

てください。  

特定の友だちを対象とするセグ

メント配信は、「リリース時点で

運用開始できること」もしくは

「リリース時点では機能として

実装されていること」どちらの

想定でしょうか。工数の観点か

らご教示いただけますと幸いで

す。  

 

「リリース時点での機能として実装されて

いること」を想定しています。  

疎通確認にあたり、チェックシ

ートを別途お送りいたしますの

で、そちらにご回答いただけま

すでしょうか  

 

問題ありません。ただし、システム事業者

に確認が必要な項目については、回答を受

領次第での提供となりますので、ご了承く

ださい。  

求める対応範囲についてご教示

ください。時間外においては

「受付窓口 (メール・問い合わせ

フォーム・電話等 )」の提供のみ

でよろしいでしょうか。  

 

お見込みのとおりです。  

各種資料や作業完了報告書につ

きましては、提案事業者もしく

は開発事業者がご提供している

初期設定用フォーマットが該当

するという認識で相違ないでし

ょうか。また、「データセットア

ップ時完了報告書」につきまし

て、どのような内容を想定され

ているかご教示いただけますと

幸いです。  

 

お見込みのとおりです。  

データセットアップ時完了報告書は、最終

的な構築作業完了報告（構築完了日、設定

内容など記載したもの）を想定しておりま

す。  

それぞれの提案項目ごとの配

点、もしくは評価方法をご教示

いただけますでしょうか。たと

えば、『評価基準表』を基にする

評価方法は、評価基準の 4 段階評価とその

採点に応じた割合に対し、各項目の配点を

掛けて点数に換算します。  

2 章プロジェクト管理 10 点配点の場合、
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と、 2 章の「プロジェクト管理」

には 10 点の配点がございます

が、本書の提案項目としては 3

つございます。すべての項目に

◎がついた場合でも最大 9 点と

なる認識ですが、 9 点に対する得

点の割合に配点の 10 点をかけて

算出するということでしょう

か。  

 

全て◎の場合 10 点、〇の場合 6.67 点、△

の場合 3.33 点となります。  

本番環境内でセグメント配信等

のテストを行うことができるシ

ステムの場合、そちらを前提と

したご提案でよろしいでしよう

か。  

 

お見込みのとおりです。  

回答率に関しては、アンケート

の回答率という認識で相違ない

でしょうか。  

 

お見込みのとおりです。  

「特定の市民 (お友だち )だけが

参加するグループ」とは、「セグ

メント配信用のアンケートにお

いて、特定の回答をした集団」

という認識で相違ないでしょう

か。もし、異なる場合は、具体

例をご教示いただけますと幸い

です。  

 

セグメント配信用アンケートとは別となり

ます。  

市が指定する特定の人や団体のみが参加で

きるグループとなります。例としては、市

の事業で市民から参加申込があった人で作

る「○○委員会」などを想定しておりま

す。  

「応答方法」とは、テキストや

リッチメッセージ等の応答の形

式のことを指すという理解でよ

ろしいでしょうか。  

 

お見込みのとおりです。  

 


