
CD No 実施日 自治会 質問・提案内容 市長の回答

1 1 2024年6月4日 駒林自治会 本日、女性の出席が少ないです。土曜日の午後などに開催すれば
参加ができるのではないでしょうか。

タウンミーティングの日程につきましては、いくつか候補をあげさせてもらい、地域のご事情で日程を決
めていただいています。土日での開催する地域も多いです。地域の事情もあるということでご理解いただ
ければと思います。

2 2 2024年6月4日 駒林自治会 ロジスクウェアが完成し、人流・物流の変化が見込まれます。特
にテナントの従業員の足として交通網が変化します。現在、ロジ
スクウェアとふじみ野駅間の連絡バスを組合が整備しています
が、その運行状況が分かれば教えていただきたいです。これは区
画整備組合がやっていますので、不特定多数の方がいると思いま
すが、地元の交通弱者などが無料でなくても利用できないでしょ
うか。

市内の水源井戸は、生活用水としては利用できますが、飲料水とするには浄化処理が必要となります。こ
のため、非常時の飲料水は飲料水兼用防災井戸や飲料水兼用耐震性貯水槽、そして給水車によって給水拠
点となる避難所等で配る水を使用して頂くことを想定しております。

なお、水道事業では、災害に強いまちづくりの一環として、配水池や水源井戸の耐震化や更新工事を進め
ており、災害時においても安定した給水を確保できるように取り組んでおります。

3 3 2024年6月4日 駒林自治会 以前は所沢から大宮までの路線バスが１時間に１便程度あったが
現在は１日1便しかありません。テナントなどが来て従業員が増
え、需要が増えますので交通網の整備として、バスなども増便す
る計画がありませんか。

大宮所沢とのバス便も昔は多くありました。これはこの近隣も含め同じですが、どうしてもバス会社とし
て不採算路線というのは縮小したり、廃止をしたりします。ふじみ野駅とか上福岡駅を結ぶバス便も廃止
をされました。民間バス事業者に対しては、バス路線の廃止というのは最小限に抑えてもらいたいという
要望を上げております。今回開発が進められているエリアでバス会社がどのような見込みがあれば増便を
するか、また新たな新規路線を開拓するかというのは、分からないというのが実情です。

4 4 2024年6月4日 駒林自治会 公共施設の建て替えについては説明がありましたが、西公民館の
建て替え予定とその間の代替え施設について伺いたいと思いま
す。

西公民館は大規模改修を行っていく予定です。住宅に囲まれている場所、コンクリートそのものはまだ使
える状態ということで、建て替えではなく大規模改修を選択しています。期間については、いつから着手
するかは未定ではありますが、使えなくなる期間は1年半くらいになると想定しております。改修期間は
他の代替施設をご利用いただくようになりますが、どうしても施設が限られておりますので、場合によっ
ては、一般開放していないようなスペースも活用していく計画です。まだ来年の秋頃からということなの
で、少しでも活動場所を確保できるように準備を進めているところでございます。

5 5 2024年6月4日 駒林自治会 先ほどのロジスクウェアの件について、物流も変わると思いま
す。そうすると車の量も変わってきます。さぎの森小学校前の県
道と駒林のセブンイレブンのところの交差点は右折車線がない部
分があります。そうすると渋滞が発生するので右折レーンを設置
できないでしょうか。富士見市の市道になりますが、いま途中ま
でできていて何軒かのために抜けることができていません。富士
見市のららぽーとの前も産業団地を作っていますが、ここも物流
が増えていきます。ここが抜けるとスムーズに流れるのではない
でしょうか。

富士見市の道路についてはご指摘のどおりで、本来は早くつなげたいとは思いますがご理解いただけない
部分もあるのかと思います。富士見市の道路に対して言いづらいことですが、いろいろご理解をいただけ
ない部分もあるということで、まさにおっしゃる通りだと思います。

6 6 2024年6月4日 駒林自治会 東台小学校が統合されるということを聞きました。生徒の数が増
えなかったということですが、その原因が何か教えてください。
これからどうしていかなければいけないか市長の考えを聞きたい
です。

今までの経緯をお話しますと、約16年前に東原小学校の地域で、区画整理を含めて、急激に人口が増加して、東原
小学校が長きにわたってマンモス化していました。これを解消するという理由で、当時合併以前の大井町の時代か
ら、小学校の建設が検討されてきました。学校が出来たのは合併後ですが、周辺は市街化調整区域で住宅開発がす
すめられないエリアになっています。大井町はそのような地区で区画整理をして街づくりをし、急激に人口が増え
ました。その対策として東台小学校を作ることが決定したわけです。本来でしたら東台小が作られるエリアには人
口が増える要因要素がありません。一定の時期に人口増加したところも、これから増える要素が少なく、どんどん
児童数が減ってしまいます。東台小学校は、開校した翌年から児童数は減少し始めて、現在まだ16年程度ですが、
来年は児童数が100人を切ってしまいます。非常に残念ではありますが、今から学区を変えるという方法もありまし
たが、おそらくご理解いただけるような状況は作れなかったであろうということになります。

7 7 2024年6月4日 駒林自治会 ロジスクウェアＣ棟はまだできていません。Ｃ棟の募集、テナン
ト募集にあたっては、倉庫を有する特定企業者を募集していると
いうことで、以前、倉庫を有する商業施設がくるのではというう
わさがありましたが、どうなのでしょうか。

その噂には一切根拠がないものと思います。民間開発のため、私が言うものではありませんが、もしそう
いう事業者が来る場合は、事前に行政に対しても申し出があると思います。今現在は、開発に伴い地区計
画の変更等も行うなど公式な手続きを踏んでおりますので、そのような話が出てくるということは、今現
在のところはないと思います。

8 8 2024年6月4日 駒林自治会 児童の登校時の見守りを朝に行っていますが、雨が降った日は、
土橋のところから、ファミリーマートの方の通りまでずっと車が
並んでしまい、非常に危険です。子供たちが横断歩道を渡ろうと
して車が止まっても、対向車が逆の方から入ってくるなど危険な
状況が多くあります。最近は見守りの人も減っていて、児童の状
況を見ていると危険だなという気がしています。いい方法はない
でしょうか。

すぐに道路事情を変えることはできないですが、今のご意見は持ち帰らせていただきます。特に雨の日
に、混雑するということなので、道路や交通安全の部署とも話をして、課題として検討したいと思いま
す。
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9 9 2024年6月4日 駒林自治会 コンクリートのガードが設置してありますが、車がこすっている
跡もあり、大きな事故が起こらないか心配しています。土橋の交
差点は右折できるが、右折車がいると車の流れが止まってしまい
ます。

簡単に右折禁止することは、難しいかと思います。そこを利用する方々にとっては、右折できなくなると
困るという方もいらっしゃいます。今回、この道が危ないというご指摘をいただきましたので、検討させ
ていただきたいと思います。

10 10 2024年6月4日 駒林自治会 ふじみ野市を魅力的にすることや子供たちに良い思い出になるよ
うな政策はないでしょうか。富士見市はびん沼でBBQできてたくさ
んの車が集まってきます。子供たちに何か思い出になるようなも
の、大きくなった時に何か観光ができるようなもの、そんな政策
のお考えがありますか。

先ほど西公民館の改修の話がありましたが、西公民館は駅から近い所にあります。使う人たちにとっては、駅から非常に近いと
ころに公共施設があることは、立地的な魅力があります。それと併せて文化施設の整備をしています。ステラ・ウェストは、新
たにホール８００席にして、音響を優れたものにして、音楽関係の方から評価をいただいています。素晴らしいピアノを置いて
いますので、これをお子さんにも弾かせてあげられることは非常に魅力だと思います。今度出来るステラ・イーストのホールに
も有名なピアノを入れる予定です。新たに文化協会で立ち上がっていますが、芸術にかかわっている方の企画でコンサートな
ど、さまざまなものが開催できるようになると、芸術活動が活発なまちになります。観光的な資源が少なくても、文化芸術ある
いはスポーツの分野などで、魅力は出せるかと思います。
また、私の政策としては、就任以来、子ども優先の街づくりということで、子どもの環境を良くしていくことを優先にしていま
す。学校体育館のエアコン設置も埼玉県内では早い時期に実施しています。一昨年設置して、去年の危険な暑さの中、外気とは
全く違う環境で体育館での活動ができたと喜んでいただけました。教室内もエアコンを設置しており、子供たちに良い環境を
作っています。保育所の待機児童についても、平成２４年には基準上０にしました。翌年から、ふじみ野市に行けば保育所に入
れるということで、若い世代が入ってきました。子供たちの環境をよくすることで税収が上がり、ご高齢の方のためにも税金を
使っていける、そのような街の好循環を作り出していくのが理想ではないかと思います。

11 11 2024年6月4日 駒林自治会 駒林に住んでいるのですが、区画整理の事務所があります。そこ
で住民票などをいただくことができるような仕組みはできないで
しょうか。

駒林区画整理記念館で住民票取得については、市全体で見たときに、その場所が適しているかなど、検討
する必要があります。記念館もまちづくりネットワーク様から市に寄付してくださるという話をいただい
ています。そこをどう使えるか、市民利用が進めば、いろいろなサークル活動や、先ほどのご提案などの
形が考えられます。いろいろな面でふじみ野市流を作ることが出来れば魅力が作れるのではないかと思い
ます。

12 12 2024年6月4日 駒林自治会 20周年のイベントは、どのようなことを行う予定でしょうか。 合併から20周年というのは1つ大事な節目であると思います。これまでに10周年もお祝いしていますの
で、20周年でお金をかけるというのもどうかと考えています。その中でイベントとしては、10周年のとき
も実施した大勢の市民でベートーヴェンの第9を合唱する企画もあります。あるいは、七夕まつり等で
も、20周年記念の七夕まつりにしようという声が出ています。多くの補助金が出るのかと言うとなかなか
難しいですが、ＰＲなどについては市の方もご協力をさせていただけると思います。そのような形で何か
ご提案をいただければ、20周年の俳句会なども良いと思います。

13 13 2024年6月4日 駒林自治会 市民だけの大会であれば簡単にできると思います。前回の10周年
の時は、有名な先生をお招きしていましたが、数十万円くらいか
かってしまいます。

来年の10月1日が記念日になりますが、それを前後していろいろイベントがあると良いと思います。でき
れば今年度中に何かご提案いただければ、来年に向けて、何か記念事業の予算を増やすことに繋がるかも
しれませんので、ぜひご提案をいただければありがたいです。

14 14 2024年6月4日 駒林自治会 20周年は10月１日ですが、お祝いとしてはその1日だけなのでしょ
うか。

式典などは日曜日の１０月５日を予定しています。令和７年4月以降を記念の年度としたいと思っていま
す。

15 1 2024年6月9日 ソラガーデン自治会 毎月配っている市報について、内容はそんなに変わっていないの
にすごく立派な冊子になっていて、結構お金がかかっているので
はないかと思います。私は毎月そこまで読み込んでいないので
もったいないなと思うのですが、他の方はどう思っているのか、
気になります。

確かに、皆さんに情報としてお知らせする内容というのはほぼ同様ですが、特集記事は月によって異なっており、
例えば今年の予算の公表など時期に応じて色々企画しています。これらの情報はホームページ等でも確認可能です
が、色々な世代の方に情報を提供するという観点から、アナログ的な紙面との併用で提供させていただいていま
す。また、もったいないというお話がありましたが、私たちの説明が不足していまして、以前は白黒でしたが、印
刷会社も頑張ってくれているところがあり、カラーでも同じ料金でやってくれています。ありがたい御指摘なの
で、なるべくコストを抑えつつ、何とか皆さまに情報提供しようという取組みとして、市報の提供を行っていると
ころです。

16 2 2024年6月9日 ソラガーデン自治会 子ども達から質問があったのですが、ソラガーデンができておよ
そ１０年になりますが、ボールで遊ぶ運動が禁止されており、半
径２キロ以内にそのような場所がないようでした。子どもが多
く、そういった所が近くにあると良いと思いますが、何とかなら
ないでしょうか。

私たちが子どもの頃は、結構ボール遊びをしていました。しかしながら、近年は子ども達にボール遊びをさせては
危ないという世論の声もあり、行政としてすぐに対策を講じるというより、ボール遊びは禁止という流れになって
しまっています。しかし、これでは子ども達が追いやられているという状況にもなってしまうため、市では一昨年
より、子どもの未来を育む条例を作り、それを契機として、福岡中央公園では自治組織と連携して、ボール遊びが
可能なエリアを作ろうと進めており、このような動きを全市的にも波及させたいと思っています。たとえば、エリ
アを限定し、子ども達だけの時間を設けるなど、一定のルールのもとでボール遊びができるよう、地域の人達で認
め合って、子どもたちを育むという姿を実現したいと考えています。街中にそういった機運を起こしていきたいと
考えています。
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17 3 2024年6月9日 ソラガーデン自治会 自治会のＤＸ化について、ソラガーデンでは前自治会長が頑張ってくれ
ていて、自治会に係る全ての資料をデータ化してもらいましたが、Ｗｉ
－Ｆｉが繋がっていないので、その活用に苦慮しています。各集会所に
Ｗｉ－Ｆｉ設備を導入して欲しい旨を推進委員会にも相談させていただ
きましたが、当時は難しいとの回答があり、自治会長が年１回で変わっ
てしまうため、Ｗｉ－Ｆｉの契約ができないとのことでした。そこで、
市が契約者となってＷｉ－Ｆｉ設備を導入して頂けると、自治会活動が
便利になるほか、中高生が勉強の場などで利用でき、便利だと思うので
すが、いかかでしょうか。

ありがとうございます。先日、自治組織連合会総会があり、連合会では自治組織の会長や役員さんが集まるという
ことで、議事を聞かせていただきました。その中でＤＸ化について発言される方が多く、連合会としても、ＤＸ化
についての研修に行ったりしていますが、色々課題があったようです。そこで、会長さんたちの前で、ＤＸ推進に
向けての自治組織連合会に対する各自治組織に関する補助金を新規に作ろうという話をさせていただきました。そ
れにはＷｉ－Ｆｉ設置も含めて、６月補正ですぐに取り組みたいところでありましたが、各自治組織の事情や集会
施設での契約形態などを精査した上で、なるべく早く予算化して支援出来ればと考えています。できれば皆さまか
ら御意見をいただいて、進めていきたいと思っていますので、今しばらくお待ちいただきたいと思っています。

18 4 2024年6月9日 ソラガーデン自治会 全国的に教員確保が難しいと聞いていますが、市として先生達の
確保は十分できているのでしょうか。

現在、教員数はほぼ本来の基準を充足できていると思っております。ただ、御指摘のとおり、できれば法的に加配
をしてもらいたいところではありますが、分母となる教員数が全国的に少なくなっている中で、これも中々困難だ
と思っています。ただ、ふじみ野市としては正規教員の加配まではいっていないのですが、教育支援員や補助員な
どは、近隣と比較するとかなり配置させていただいているのではないかという自負はあるところです。併せて東台
小学校・東原小学校の統合という特殊事情もあるので、そちらへの加配もお願いしているところですが、それだけ
ではなく、特別支援学級や通常学級でも発達障害のあるお子さんへの対応というのも通常以上にしていきたいと考
えていますので、生徒指導支援員などサポートできるような体制に力を入れていきたいと考えています。

19 5 2024年6月9日 ソラガーデン自治会 ＰＴＡをやっていると他の学校の情報が入ってきますが、育休や
産休等で不足が生じると代わりの先生が中々見つからず、今いる
先生で補っている現状があると聞いています。市として、県に訴
えて、特別な方策があるのかというのが気になりました。

実態としては、教頭先生が授業に入るなど、欠けた部分を補っている現状があります。埼玉県の知事や教
育長をはじめ幹部職員と県内の首長が全部集まる場で必ず出てくるような課題ではありますが、総数がい
ない中で難しい側面はあるものの、諦めずに言い続けたいと思っています。

20 6 2024年6月9日 ソラガーデン自治会 近くに文京学院大学があり、大学との連携も将来的に考えている
のでしょうか。

これから教員を目指すような学生さん達の協力をいただくのも一つの方法論と思っています。その辺りも
含め、今後検討して参ります。

21 7 2024年6月9日 ソラガーデン自治会 市ではオーガニック野菜とか、農家の応援とか、学校給食をオー
ガニックにしていくとか、何か取組みはありますか。

オーガニックに特化した形にはなっていませんが、なるべく地場産で野菜の供給ができるよう努めている
ところです。ただ、オーガニックというところまで詰め切れていないというのが実態です。
また、学校給食となると安定供給が前提であるため、一定量をオーガニックで生産されている農家さんや
農業生産法人だとか、そういうところとの協力体制が必要になると思いますので、将来的に課題の一つと
して検討できればと思います。

22 8 2024年6月9日 ソラガーデン自治会 先ほどの市長の話の中で現役世代を呼び込みたいとありまして、
そのためには企業誘致が必要と考えますが、市として具体的な動
きと効果について教えていただけますでしょうか。

企業誘致については、誘致する場所が必要となります。市では産業振興課を中心として働きかけているところです
が、国道２５４バイパスあたりは圏央道や１６号など圏域内で大型の流通倉庫が欲しいとの声があり、ちょうど市
が取り組んでいる田んぼのエリアは農業振興地域の指定を受けており、中々転用できない事情もあります。流通系
の方々があの地域を求めているのは以前から承知しており、６～７年越しにようやく成就したところですが、規模
感のある誘致をしようとすると中々難しい面があります。また、ふじみ野市は市域も県内で４番目に小さく、限ら
れた面積の中で工業系の企業を誘致しようとするのは厳しいですが、企業誘致全般でみれば、それほど大きなもの
でなくても、ＫＤＤＩの研究所や大日本印刷、日本無線など、工場ではなく研究施設や営業所などの誘致を視野に
入れながら、市の紹介をさせていただきつつ、進めているところです。
また、個人事業主レベルでは、商店街で空き店舗対策として、新規で起業する方に対して家賃の補助などが講じら
れますが、法人レベルだと税収の絡みなどで、雇用の創出とか、定着してくれるかどうかというだけの話ではなく
なるので、この辺りも視野に入れつつ、このまちに暮らしていただいている方にもプラスの効果が出るような、そ
んな企業誘致ができればと思っています。

23 9 2024年6月9日 ソラガーデン自治会 学校のプールについて、三角小学校も今年から民間の施設でプー
ルを利用しますが、今年度学校側からプール清掃してくださいと
ＰＴＡや親には来ていないので、学校のプールを復活させること
はないのかなと思うのですが、跡地は今後、放課後児童クラブな
ど、何か活用方法はあるのでしょうか。

学校のプール自体がかなり経年劣化してきています。毎年の衛生管理もしっかり実施しなければならない
ところですが、毎年のように濾過機の修繕など、維持管理の費用がかかっている状況です。その一方で、
学校で子どもたちがプールを行う時間は、年々少なくなっている実態があります。そこで、民間のスイミ
ングスクール等を今後利用していくところですが、民間事業者が経営的な事情で事業をやめるなど、将来
的に利用できないリスクもあります。段階的に全校に利用を拡大していますが、将来的にはプールをなく
し、放課後児童クラブや駐車場の拡大など、跡地の用途について調整していきたいと考えています。解体
するとしても、子ども達に影響のないような解体の仕方と、リスク分散として次の施策展開までにいくつ
か残し、最終的には全部をなくした上で、せっかくの教育資源である敷地面積を有効活用できるよう、今
後の検討を進めていきたいと考えています。
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24 10 2024年6月9日 ソラガーデン自治会 教育委員会でも頑張って調整してくれているようですが、三角小
は所沢まで１時間かけて通っており、近場に欲しいイメージはあ
ります。統合後の東台小学校跡地の利用も含め、検討してみてく
ださい。

移動時間のロスは私も憂慮しています。それを解消するための施策展開が必要と考えています。また、市
内では東台小と東原小の統合を控えており、公共的な敷地として、教育資源の有効活用を視野に入れなが
ら検討を進めていきたいと考えています。

25 11 2024年6月9日 ソラガーデン自治会 子育て支援の中で発育発達支援センターの話がありましたが、自
分の子どもも現在小学1年生で、年中の頃から利用しており、セン
ターから紹介のあった民間の放課後等デイサービスを利用してい
ます。子どもと一緒に小学校に通っており、発育発達支援セン
ターの方から紹介していただいて、民間の施設の方と一緒に小学
校へ行って授業に参加するなどの機会が月２回あるものの、中々
継続していくのは難しいと感じています。近隣市（川越市と富士
見市）では月２０回利用できると聞いているが、ふじみ野市でも
回数増やせないでしょうか。

個別のケースなので、どういう理由でふじみ野市がこういう形を取っているかということと、それがどこ
まで緩和できるか、拡充できるのか、担当課からも話を聞いて、御連絡させていただくようにします。

26 1 2024年6月16日 上福岡二丁目町会 ２点あります。１点目はお礼のようなものですが、家族が亡く
なって市役所に手続きをしにいったのですが、対応がとてもよ
かったです。昔の役場のような官僚的な対応ではなくなっていま
した。
もう１点は防災関係です。能登半島ではまだ断水が続いていま
す。水道管の劣化による交換で時間をとっているようです。ふじ
み野市では劣化した水道管の交換はどの程度終わっているので
しょうか。

水道管については、石綿管の交換ということで、古いものを新しいものに入れ替えていまして、来年いっ
ぱいくらいでほぼ終わります。入れ替えが一通り終わりましたら、また古いものから順次入れ替えていく
ことになります。現在は１年間で大体２キロメートルくらい入れ替えています。本市では昭和の頃に公共
下水道の整備を行いましたが、間もなく耐用年数を迎えますので、下水道の管の入れ替えにも着手しない
となりません。

27 2 2024年6月16日 上福岡二丁目町会 駅前の歩道橋についてなのですが、上福岡駅前の東武ストア側か
ら上福岡駅前名店街にかけての道が遠回りを強いるような形で不
便に感じます。ロータリーを突っ切ってしまう人もいる状況で
す。また、前の人もおっしゃってましたが、市役所の対応がとて
も良いと感じます。バイクの手続きや住民票の発行も待たされる
ことなく、親切でした。

東武ストア側から上福岡駅前名店街のほうに行くにはパチンコ屋の辺りから歩道橋に登る形になるため遠回りにな
ります。少し距離はありますが、浦和駅などでは通りの反対側に行こうとすると、上福岡駅の３倍くらいの距離が
ありますので、ご辛抱いただけますと幸いです。小さなロータリーだから横切りたくなるかもしれませんが、でき
ればご遠慮いただきたいです。
そもそも駅前は、タバコ屋さんのあたりで人の流れが途切れず車が中々通れずにいた中で、人流を分散させるため
に歩道橋を整備した経緯があります。ちなみに整備した当初、きれいな歩道橋を作ってもらったけどエスカレー
ターもないのでは使えない、と高齢の方からご意見をいただいたことがありました。歩道橋は主にお元気な方に
使っていただいて、高齢の方や体の不自由な方が駅のエレベーターなどに辿りつきやすくする、そういう狙いを改
めて説明させていただきました。
市役所の対応について、お褒めの言葉をいただきまして、ありがとうございます。例えばお店だといいものがある
からいこう、などと行き先を選択することができますが、市役所はサービスの質が低い、対応が悪いといった場合
でもその市役所に行かなくてはいけません。例えば案内板を見てる方がいらっしゃったら一声かけよう、といった
接遇の心構えを職員には伝えています。来庁された方に喜んでもらえるような市役所にしないといけない、と職員
には伝えるようにしています。

28 3 2024年6月16日 上福岡二丁目町会 市役所からジョナサンのほうに向かう車道に自転車用レーンがあ
りますが、ドライバーからするととても運転しづらいと感じま
す。また、公共施設のキャンセル料について、たとえば運動公園
の予約を１か月前までにキャンセルしたとしても半額とられてし
まうのは、少し高いのではないかと思います。

自転車が歩道を通行すると、歩行者とぶつかることがあります。ゆっくりと安全運転で自転車に乗っていただけれ
ば危険性は少ないかと思いますが、歩いている高齢者の方が急にバランスを崩して接触する可能性もあります。児
童や高齢者は、道路交通法で特段標識がない場合でも自転車で歩道を通行できますが、それ以外の方は車道の自転
車レーンを通っていただいています。ドライバーの方にもそのような事情をご理解いただき、自転車に気を付けて
運転していただきたいと思います。
運動公園等の施設のキャンセル料の取扱いについては、他の自治会でもご意見をいただきました。ルールを守らず
無断キャンセルをする方もいらっしゃるのも現状ですので、見直しは難しいかもしれませんが、担当のほうに伝え
させていただきます。

29 4 2024年6月16日 上福岡二丁目町会 本日初めて参加しました。私は福岡中央公園に面したところに住んでい
ます。春になると桜の花がきれいなのですが、秋になると葉っぱがかな
り落ちてきます。家の門の前の歩道の辺りに散ってくるのは仕方がない
と思い自分で掃除していますが、公園側の歩道脇の自転車レーンのあた
りにも葉っぱが溜まって積みあがっています。あそこは排水溝がありま
すので、大雨の時などに水が捌けなくなってしまうのではと危惧してい
ます。公園を掃除されている方に道の掃除はできないのかと聞いたら、
公園外はできないので公園緑地課に問合せてほしいと言われたので、問
い合わせて掃除していただきました。毎年電話でお願いするのも心苦し
いので、定期的に掃除してもらえるとありがたいです。できれば反対側
の、うちのほうの通りもたまには掃除していただきたいです。また、電
気屋さんの所の大きな木が伸びすぎていると感じています。

清掃していただいて感謝申し上げます。道路の清掃は市役所の職員で行っていますが、市内全域の道路を
行っている関係で、少し間隔が空いてしまいます。街路樹については、大井総合支所の側の桜並木も大き
く成長しており、住んでる人からすると迷惑ですが、せっかく見事に咲いているのに強剪定するのはかわ
いそうだというご意見を持つ方もいます。また、街路樹は根が道を持ち上げてしまうという問題もありま
す。
葉っぱだけでなく、公園の土埃でもご迷惑をおかけしていると思いますが、土に関しては飛びにくいもの
に替えていっています。落ち葉や土埃の対策は今後さらに研究していきたいと思います。
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30 5 2024年6月16日 上福岡二丁目町会 町内会の情報伝達に関して市の支援を受けられないでしょうか。
上福岡二丁目町会の情報伝達は全会員への回覧形式にしていま
す。例えばお悔やみ情報などは基本はLINEで、LINEを使えない方
には電話をしてそこから口頭で広げていますが、町会のHPがあれ
ばよいという声も出ています。市のHPに自治組織のページがあり
ますが、市で自治組織向けにHPのひな型をつくっていただき、各
自治組織が作ったHPを自治組織のページに貼り付けて、各自治組
織が情報伝達・交換できるような仕組みをつくれないでしょう
か。そうすれば、市でも自治組織の情報を把握できるようになり
ます。

前向きで建設的なご意見ありがとうございます。市でもＤＸ（デジタルトランスフォーメーション）ということで
デジタル化を推進していますが、まだアナログと並行してやっていかないといけない部分があります。先日、自治
組織連合会の総会に出席した際に、若い方が加入してくれないという話がありました。共働きで忙しい、などとい
う事情があるのでしょうが、それ以外にも個人主義の台頭や価値観の変化があるのかもしれません。そのような中
でも若い人に自治組織に興味を持っていただくことが必要だと考えています。自治組織のデジタル化の推進につい
て言いますと、総会に出た際に出席されていた会長さんからも前向きな意見が出ていました。市としても、連合会
を通じて支援を行っていきたいと考えており、担当課である協働推進課で準備を進めているところです。支援に関
して今もご意見をいただいたところですが、他にもご意見がありましたら是非いただきたいと思います。

31 6 2024年6月16日 上福岡二丁目町会 先日、国保に加入して人間ドックの補助金の申請をしました。申
請から２、３日後に市役所から被保険者番号や人間ドックの受診
場所を記載した申請受理文書が届いたのですが、無駄ではないか
と思っています。市役所の職員は忙しいかと思いますので、こう
いう不必要な文書は省いていったほうが良いのではないでしょう
か。

市役所では限られた人員で事務を行っています。今後、働き手が減少していく中、より少ない人員で事務
を行っていくために事務の見直しを進めていかないといけないと考えています。いただいたご意見につい
ては、担当課のほうにお伝えさせていただきます。

32 7 2024年6月16日 上福岡二丁目町会 自治会に対する補助金の申請に苦労しています。レシートをとっ
ておかないとならず、また、アルコールは不可、など分野ごとに
細かくチェックされます。決算書のコピーを出せばそれで良いと
いう自治体もありますので、簡素化してほしいです。

私も商店会に所属していた頃はそのような手続きをやっていました。多くの皆さんからお預かりした公金
を支出するわけですので慎重に行わなくてはなりませんが、自治会は準公共的団体でありその活動は地域
の方々のためのものですから、もう少し柔軟でもよいかとは思います。しかし、アルコールに関する規定
の見直しなどは反対のお声もあるかもしれません。公金の支出に関することですので、慎重な議論が必要
だと思いますが、前向きに検討したいと考えています。

33 8 2024年6月16日 上福岡二丁目町会 集会所の在り方についてなのですが、旧大井地域と旧上福岡地域
で扱いが違う状況です。例えば上福岡二丁目集会所は、町会の持
ち物ですので、二丁目の方が使うのであれば無料ですが、他の地
域の方が使用する場合は有料です。大井地域であればそのような
違いはありません。集会所の管理のことも含めて、市でしっかり
方向性を決めていただけるとありがたいです。

ふじみ野市は平成17年度に合併しましたが、集会所、我々は集会施設と呼びますが、その取扱いには違いがあり、
旧大井地区では公民館の分館、旧上福岡地区では自治組織の所有物という扱いでした。旧大井地区では公民館の分
館でしたので、社会教育施設でありながら地域の方が集会施設としても利用しているという形でした。大井中央公
民館が文化施設となり、「分館」から地域の「会館」ということで名称が変更となりましたが、依然として市の持
ち物です。合併前の地域で続いてきたやり方がそれぞれの地域でありますが、合併して同じ市となりましたので、
違いを少しずつ埋めていく必要があります。現在ふじみ野市自治組織集会施設審議会で審議を行っておりますの
で、その結果については自治組織連合会の総会で随時ご報告させていただきます。長年続けてきたやり方をどう変
えて、どう受け入れていただくか。旧大井地区、旧上福岡地区のそれぞれで不公平感が生じないよう進めていきた
いと思っています。

34 1 2024年6月16日 上野台二・三丁目自治
会

医療事務の仕事をしていますが、12月から保険証がマイナンバー保険証
に変わるということで、どうしたらいいか質問されることが多くなって
います。他市町村の例ですが、保険証の手続きをしたいと市役所に電話
したところ、やっていないからと切られてしまい困ったという相談を受
けました。高齢者の方でインターネットができない方の中には、12月で
保険証が使えなくなってしまうと思い込んでいる方も多く、不安になっ
ていらっしゃるようです。ふじみ野市では市役所に問い合わせてもらう
ということでいいでしょうか。

インターネットでのお手続が難しい方のために専門の窓口を設置していますので、市役所にご連絡いただ
くようご案内していただければと思います。

35 2 2024年6月16日 上野台二・三丁目自治
会

小学生の子どもの要望です。近くの公園で前はボール遊びができ
ていたのに、できるエリアが限られてしまいました。近隣の市で
ボール遊びや散歩、バーベキューもできる公園があります。そう
いう場所が増えると楽しいのにとぜひ市長さんに伝えてほしいと
言っていました。

福岡中央公園もこれまでボール遊びは原則禁止だったところ、ボール遊び可能なエリアを設けたというのが実態
で、決して狭くなった訳ではありません。かつては空き地が多かったことから、ボール遊びが黙認されていたとこ
ろもあるかと思いますが、近年は、公園がベビーカーでの利用であったり、高齢者の憩いの場となっていたり、
様々な使い方をされることもあり、ボール遊びは禁止されるようになってきています。学校も放課後の校庭利用は
制限があります。子どもたちをのびのびと遊ばせる場所をつくっていきたいという思いから、一昨年「ふじみ野市
こどもの未来を育む条例」をつくり、地域ぐるみで子どもたちを育んでいこうということで、まず公園でのボール
遊びを皮切りに、福岡中央公園でエリアを区切ってボール遊びができるようにしました。行政が決めるのではな
く、地域ごとにこの時間帯は子ども優先にしようとかいったルールを決めていければいいのではと考えています。

36 3 2024年6月16日 上野台二・三丁目自治
会

福岡中央公園の事例は、こどもを育む条例が発端になって、昨年
地域と地元の小中学生でワークショップを行い、決めた取組であ
ることをもっとアピールしてはいかがでしょうか。

おっしゃるとおりで、伝えていきたいと思います。
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37 4 2024年6月16日 上野台二・三丁目自治
会

人口が減らないようにという政策を展開されているかと思います
が、辛口の意見を言わせてもらえれば目新しさはないという印象
です。都内に通勤される方が住む場所として選ばれる自治体であ
るということであれば、他にはないオリジナルな政策を打ち出し
て、そういった方にアピールしていく戦略が必要かと思います。
オハナプロジェクトやURからの通路で昔は土であったところが舗
装され、歩きやすくなりました。とはいえ、そこから流れる雨水
がよく詰まります。排水路の掃除の頻度を上げていただけないで
しょうか。

排水溝に土や落ち葉がたまらないようにする対策としては、盛り上げた方がいいのかもしれませんが、バリアフ
リーの観点からすると、難しいので、課題を整理しながら改善を図っていきたいと思います。市の政策に関してで
すが、介護給付費等社会保障の費用は右肩上がりになっていて、これについては、どこでも同様かと思いますが、
ふじみ野市の特徴として、介護認定を受ける方が他市と比較し、若年化しているという傾向があり、理由を分析し
て課題を解決していこうとしています。東京からの通勤距離としては、このエリアは通勤しやすい位置にありま
す。面積は狭いため、自然はそれほど多いとはいえませんが、昨日、新河岸川の環境保全を行いながら、河岸祭り
を実施している団体の総会に参加しました。河川敷に灯篭を設置して、夕刻、灯がともると、幻想的な風景が広が
りますし、散策のための遊歩道も整備され、子どもたちのための体験学習も行われています。地域の方のお力添え
があって、東京から30分圏内の場所でそのような環境を作り出せていることがふじみ野市の魅力だと私は考えてい
ます。地球温暖化対策として、燃やすごみの排出量も少ないことで上位をキープしています。これがふじみ野市と
いうものをアピールしていければとは考えています。

38 5 2024年6月16日 上野台二・三丁目自治
会

私自身、自治組織の活動に携わっているのは、子どもたちのふるさとを
つくっていこうという思いからで、子どもたちが大きくなり、その種を
さらに育てていってくれればと考えています。しかしながら、市全体で
の自治組織の加入率は4割程度です。加入率の低下に対しては、地域も含
めて対策をとっていく必要があると思いますし、生産年齢だけでなく、
シニア世代にも魅力あるまちづくりをしていただきたいです。街の真ん
中に銀杏並木があって、秋になると、沿道の方は、落ち葉で大変な思い
をしているかと思いますが、自治会でもごみ袋の配布や竹ぼうきの貸し
出しを始めました。先日、できれば青いうちに刈っていただきたいとい
うことで市に要望に伺ったのですが、２週間以上返答がありません。職
員の数が減って大変だということは理解していますし、予算にも限りが
あるとは思いますので、だめならだめでもいいので、お返事をいただき
たいです。また、県の管轄になるとは思うのですが、スクランブル交差
点で県道から上福岡駅に曲がる場合、踏切の方から来て中央公園の方に
曲がる場合で、右折信号をつけていただけないでしょうか。

樹木の剪定の件については、早急にお返事を差し上げたいと思います。スクランブル交差点の右折信号機
は、変形の交差点ということもあり、中央公園側からは時間が短かったり、時間によっても長さが変わっ
たりしています。少し先のドラッグストアの所の信号ともタイミングを合わせているそうです。要望事項
としては、上げさせていただきたいと思います。

39 6 2024年6月16日 上野台二・三丁目自治
会

後期高齢者になる前の段階でぴんしゃん体操は、女性は社交的で
行きやすいと思うのですが、男性は足が向きにくいのではないか
と感じます。デイサービスもなかなか行かないことが多いです。
麻雀やカラオケ等、介護状態になる前の男性が参加しやすい内容
があるといいのではないでしょうか。

男性のぴんしゃん体操のグループをつくっていたり、男の料理教室をやっていたりするところもありま
す。ご指摘のとおり男性の特性でもあるのかなということで、積極的に参加しやすい環境をつくっていけ
ればと思います。

40 1 2024年6月18日 中央二丁目町内会 官舎公園について、鉄棒を作っていただきありがとうございます。街灯
もLED化されて明るくなりました。ただ、時計がないので時計があればい
いと思います。また、防犯カメラも市で設置しているという話も聞いて
いますが官舎公園には設置できますか。
2点目として、市ではぴんしゃん体操を推進しているようで、私もサポー
ターになりました。ぴんしゃん体操の参加者に対して恩恵のようなもの
がないかと考えています。参加した場合のポイント制の導入など継続で
きる仕組みを導入してはいかがでしょうか。マイレージがあるのでそれ
に準ずるような制度が取り入れられないかと思います。

市内には約166箇所の公園がありますが大半が時計は付いていません。5時になると音楽が流れるようになっている
ので、時計を持たない子どもは時間が分かるようになっています。あれば便利なのはわかりますがお金がかかるこ
となので検討したいと思います。また、防犯カメラは増やしているわけではなく、民間の協力のもと設置していま
す。自動販売機の設置に伴いカメラが付いている場合もあります。プライバシーの問題もあり行政として設置する
のは慎重に考えないといけません。技術の進化により長時間録画できるものも増えています。増やしていかなけれ
ばならないのは認識していますので今後検討したいと思います。
ぴんしゃん体操のポイント制はいい考えだと思います。担当に伝えます。

41 2 2024年6月18日 中央二丁目町内会 上福岡耳鼻科跡地の戸建て2軒が建設された箇所が見にくい状況な
のでカーブミラーを設置してもらいたいです。

カーブミラーの設置は、耳鼻科があった頃から要望があったことを把握しています。カーブミラーを設置
するには戸建ての反対側につけることになりますが、検討した結果、付けられなかった経緯があります。
自分でも現場を確認し付けたほうがいいと考えていましたが、周囲の理解が難しく実現できませんでし
た。

42 3 2024年6月18日 中央二丁目町内会 奥山工務店の塀の上には付けられないでしょうか。 現状では難しいと思います。以前の植木があるときからは良くなったと思います。

43 4 2024年6月18日 中央二丁目町内会 ふじみん号は、以前より車両が増えていますが、中央通りに停ま
りません。上福岡図書館か青山歯科の停留所まで行くしかない状
況です。停留所を作れないでしょうか。

ふじみん号は公共交通活性化協議会で協議するもので民間の交通網に影響を及ぼさないようにしていま
す。最大公約数を考慮して現在の停留所の位置になっています。ただ、協議会に要望はできます。若いと
きは駅から遠くても問題なかった人が年齢を重ねて状況が変わっていることもあります。高齢化や体が不
自由な人もいるので、経費をかけずにできることは実施したいと思います。しかし、ふじみん号もドライ
バー不足の影響があります。小型車両で運行していますが、人が集まらない状況です。
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44 5 2024年6月18日 中央二丁目町内会 ・駅前の喫煙所ですが、たばこの煙が漂ってきます。副流煙が出
ないような建物が作れないでしょうか。
２点目に福岡中央公園の桜のところが薄暗い気がするので街灯を
設置してほしいと思います。車で通りがかったときに暗く感じま
した。低い位置に照明がいくつかあると変わるのではないかと思
います。
・中央公園の照明は強すぎると花が咲かなくなるという影響もあ
るので照明は付けてなくてもという意見もあります。

おっしゃるとおり煙の漏れないスペースがあるといいと思います。駅周辺は歩きたばこができないように
なっていますが、たばこ税の歳入は5億円あるので建物を建てるのも考え方の一つだと思います。今後、
検討したいと思います。
福岡中央公園についてですが、低い位置に付けることや家庭のソーラー照明など簡易的なものなども検討
したいと思います。

45 6 2024年6月18日 中央二丁目町内会 民生委員をしていて独り暮らしのお年寄りを訪問しています。高
齢福祉課からあんしん台帳をもらって訪問していますが、あんし
ん台帳は75歳以上の単身者の名簿になっており、3年に1回の更新
となっているため、情報がすぐに反映されない状況です。夫婦の
どちらかが亡くなってしまうなどして状況が変わることもあり、
高齢者の2人暮らしも名簿の対象にしてほしいと思います。

確かに基準となるときに対象ではないが、状況が変わる可能性はあります。市内に65歳以上は29,000人い
らっしゃいます。状況が変わっている間になにかあるかもしれません。現場の事情もあると思いますが、
担当課に伝えます。

46 7 2024年6月18日 中央二丁目町内会 町内自治会について、30代の頃はあまり関わらず、子どものお祭
り程度でした。災害ボランティアに参加したときに、市ではなく
それぞれの自治会と調整をした経験があり、大切だと感じまし
た。町内会の意義や目的などを市報などで伝えるのはどうでしょ
うか。

若い世代は自治会に入らない傾向にありますが、地域の見守り等恩恵を受けている部分もあると思います。災害時
に復旧が早いのは自治活動が活発なところという話もあります。市の役割と自治会の役割について、協調が取れて
いるところは災害復旧がスムーズだと思います。先日、自治組織の集まりで、町内会のＨＰを立ち上げ、イベント
の呼びかけをするなどのＤＸの意見がでました。行政も自治会のＤＸを支援する予定でいます。災害直後には職員
も被災者になります。自分自身や家族を守らなければならない状況です。地域のみなさんが助け合わないといけな
い状況で、町内会に参加してないと支援しないとは言えないと思います。市報でも折り込みチラシを配布すること
を検討するなど、自治組織の必要性を訴える工夫をしていきたい思います。

47 8 2024年6月18日 中央二丁目町内会 杉並通りは、通学路になっているが4m道路で電柱が敷地内にある
ため車両のスピードが出やすいところです。抑制するために柱を
立てるなど措置はできないでしょうか。

一方通行にするとかえって車のスピードが上がることがあります。規制をかけたら解除はすることはでき
ません。簡単に標識を立てることはできませんが、道路課に伝え現場を確認し対応したいと思います。

48 1 2024年6月25日 上野台自治会 高齢社会において障がい者、高齢者などは助けを借りないと生き
ていけません。物価高騰でお金がかかり生活が大変です。課題は
ありますが、給付金の一律化、クーポンの年２回の給付を実施し
ていただき、経済が回るようにお願いしたいです。

物価高騰で大変な状況です。普通に暮らしている皆さんだけではなく、企業も大変だと思います。今、国としても
物価高騰対策を進めてはいますが、それが思うように進んでいないというのも実態だと思います。
ふじみ野市ではコロナ対策でクーポン券を配付し、物価高騰対策でもクーポン券を配付してきました。今年もう１
回クーポン券の配布を計画をしているところです。金額としては一人3,000円というわずかな額かもしれませんが、
これを11万4,000人に配ると3億円を超える金額です。まずはクーポン券をやっていきたいと考えています。その他
にもどのようなことができるかについて、もう少し検討させていただきたいと思っています。

49 2 2024年6月25日 上野台自治会 先ほど市長から魅力のあるふじみ野市というお話がありました
が、若い人からみると魅力がないと思います。まず、上福岡駅に
急行が止まりません。急行が止まれば都内への通勤も便利なの
で、人口を増やすためには考えていただきたいです。また、上福
岡駅もさみしいので、もう少しどうにかならないかと思います。
それから、西友がなくなったので何ができるのか教えてくださ
い。

ふじみ野市は近隣では人口増加が一番多かったまちです。10万人ぐらいしかいなかったところが11万人までになっ
ています。保育所の数の充実などにより、保育所の待機児童数は平成24年にはゼロになりました。そうすると、翌
年には若い人たちがこのまちに行けば保育所に入れるということで増加し、一気に待機児童が増えてしまったぐら
いです。
急行が止まらないということですが、昔は上福岡駅に急行が止まっていました。ところが東武鉄道のご事情で止ま
らなくなりました。東武鉄道とは毎年１回、沿線自治体の市長とともに交渉をしており、ようやく上福岡駅とふじ
み野駅にホームドアが設置される予定になりました。また、駅についても建て替えるのであれば市もお金を出すと
伝えていますが、耐震化が満たされているので当分の間、建て替えの予定はないとのことでした。
急行が止まらないことについては、東京の方では中央線沿線など急行が止まる駅よりも止まらない駅の方が人気が
あったりします。
西友については昨年の11月に閉店しましたが、今後マンションが建つ計画です。東武ストアを建て替える計画もあ
るようですが、詳細は分かっていません。
今のご意見を受けまして、今後も東武鉄道とは密接に関わっていきたいと思います。
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50 3 2024年6月25日 上野台自治会 一番心配しているのは一人暮らしの高齢者が多いことです。先日
も２日経ってから見つかったという孤独死の方がいました。市で
はどのように考えているでしょうか。

大きな課題だと思います。６５歳以上の高齢者は現在２万9,000人います。一人暮らしの方も多く、誰にも伝えるこ
とができない、あるいは連絡を取れずに急遽体調を崩されて、そのまま亡くなられるというケースが残念なことに
上野台でもあったというお話ですが、市としても見守りを行っています。
郵便や新聞配達が溜まっていたり、宅配事業者とか皆さんと接する方々に異変に気付いてもらおうということで
ネットワークの構築をしているところですが、まだそれだけでは足りない状況だと思います。あるいは地域の民生
委員さんが訪問している中で全然応答がないなど、それを知り得る手段というのを増やしていかなければならない
と考えています。
あとは高齢の方の緊急通報システムなどがありますが、導入している方でさえ、それを押すことができずに体調を
崩されてしまうということがあります。誰もが歳を重ねていきますから、これからも新たな孤独死と言われるよう
な状況を起こさないような手立てを打っていきたいと思っていますし、重く捉えているところです。

51 4 2024年6月25日 上野台自治会 ステラ・イーストを使っていますが、ダンスルームに段差があり
ます。車いすが入れるようになっていますが、下駄箱とスロープ
の間に隙間と段差があります。少人数で前の方で踊る分には問題
がありませんが、人数が増えると足を踏み外す可能性があり気に
なります。どういう意図の設計でしょうか。

ダンスルームのため防振として床を高くしており、スロープを付けて上がりやすくしています。段差があ
ることは承知しています。
段差については危険がないように再度検証したいと思います。

52 5 2024年6月25日 上野台自治会 税金の納付書の再発行をしてもらうために、8時15分くらいに市役
所に行きました。窓口が開く８時30分まで待つつもりでしたが、
職員が用件を聞いてくれて、時間前でしたが対応してくれまし
た。これは高畑市政の市民のためにという対応であり、ありがた
いものだったので、お礼を伝えたいと思いました。

ありがとうございます。職員に伝えているのは、ディズニーランドはリピーターが多い、それは魅力があ
るからです。市民の方は市役所を選ぶことができません。案内板を見ている方がいれば、当たり前のこと
として声をかけることは職員に伝えています。私もお店をしていましたので、お客さんあっての商売でし
た。市役所も市民のために仕事をしていますので、相手の方の思いを考えて仕事をするように伝えていま
す。

53 6 2024年6月25日 上野台自治会 ソフトボールをやっていますが、運動公園野球場の改修計画があ
ります。これまで使っていたグラウンドが予約しにくくなるので
はないかと心配しています。第２運動公園を使ったことがありま
すが、水がなく不便でした。代替施設を作ってから壊すべきでは
ないでしょうか。

既存の施設を利用していただきたいですが、使いやすくなるように検討したいと思います。また、改修に
おいては天然芝ですと養生期間を要するために工期が長くなりますので、人工芝で工期を短くして実施す
ることを計画しています。

54 7 2024年6月25日 上野台自治会 税務署についてですが、人口９万1,000人の東松山市には税務署がありま
すがふじみ野市にはないので皆さん川越市の税務署に行きます。
市では税務相談がありますが、難しい問題があり相談をしたところ、他
の税理士に相談してほしいと言われました。もう一度市民総合相談室で
も相談し、別の先生に相談しましたが、経験がない事例なのでわからな
いということで解決しませんでした。
自ら図書館で調べ、夫婦で２通りの申告書を作成して税務署で相談する
ことで解決しましたが、川越の税務署に行くのは大変です。
市の税務相談では解決しませんでしたが、市民総合相談室の税理士はど
のような基準で選んでいるのでしょうか。

税理士が話した内容については、私から回答することは難しいです。税理士の経験等についてもわからな
いところです。また、税務署の配置については市の人口とは別に、エリアごとに国が設置しているので、
市としての対応は難しい内容になります。例えば保健所なども県が設置しています。
しかし、申告書の作成をご自身でされたというのは大変だったと思いますが、すばらしいことだと思いま
す。

55 8 2024年6月25日 上野台自治会 上野台団地に住んでいませんが、車いすのスロープがあるためこの会場
に来ました。私は65歳になり、一人暮らしをしています。
排せつ障がいがあり、今まで障がい福祉課から紙おむつを支給していた
だいていました。しかし、65歳になり障がい福祉から介護保険に移行す
る手続きをしたところ、高齢福祉課では、介護認定3にならなければ、紙
おむつの支給はないとのことでした。医師の意見書の中にも日中、紙お
むつを使用しているという記載があり、特例というのを認めていただけ
ないかと思い、今回参加させていただきました。
結局、介護保険料と医療費の自己負担、紙おむつ代など、恒常的な支出
が増えました。障がいは人それぞれ違いますので、紙おむつを必要とし
ない人もいます。年齢の65歳で区切るのではなく、柔軟的な個別支給を
考えていただきたいと思います。
もう一点、障がい福祉から介護保険に移行するにあたり、支援サービス
が継続できない内容があります。求められている支援を一緒に考えて、
個人個人の多様性に求められた内容について、寄り添っていただきたい
と思います。障がいから介護に移行しても、サービス内容を継続してほ
しいということが今回の要望です。

今、全てについて私がここでお答えすることが難しいですが、障がい福祉サービスから介護サービスの方に移行す
る場合には制度上の決まりごとがあります。その中で制約を受けることについて、ふじみ野市が独自にどこまで支
援できるかは、今後検討しなければいけない課題だと思います。
障がいのある方々が、例えば施設入所にしても、本来でしたら、制度上介護施設の方に移らなければいけないです
が、実際には障がい者施設の方で受けていただいているというのが実態としてあります。
その利用をされている方々でさえ、次に入ってくる方のために自分たちが本当は高齢者施設の方で受け入れてくれ
るのであれば、次の世代の障がいのある方々を入れてあげられるという思いがありますが、どうしても制度上の問
題であったり、施設がそこまで充足しきれない、あるいは介護施設の方が障がいのある方を受け入れるというとこ
ろまで手が回ってないというのも実態としてはあります。
制度の違いにより支援や支給の内容が変わってしまう面も出てくると思うので、今、何とか紙おむつについての支
援を継続できるようにというお言葉でしたが、そのことそのものなのか、違った面での支援とか給付が改善できる
のか、せっかくご要望いただいたので、私も戻った後に検討をさせていただきたいと思います。
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CD No 実施日 自治会 質問・提案内容 市長の回答

56 1 2024年6月29日 赤土原町会 冒頭の市長が説明された昔の映像を観れて懐かしく思いました。
上福岡駅舎は東上線内では初めての橋上駅舎で、アメリカのカーネギー
社製のレールが駅舎建築の資材として使われていました。
さて、桜通りのBig-A大井亀久保店が立地する交差点から右折して大型車
が入ってくる問題があり、一昨年には狭い道に大型トラックが入り込ん
で無理にUターンしようとしたところ物損事故を起こした出来事がありま
した。
大型車が入って来られないように、道を狭めて入りにくくする方法や水
が入ったドラムを両側に設置して、大型車の運転手にこの先は狭い道で
あることを予告するような物を設置することはできないでしょうか。

地域の道路事情を知らない大型車が狭い道に入り込んで無理に切り返してUターンする迷惑なケースがあ
ります。狭い道であることを予告する看板等が設置できるか担当部署と検討します。
道路管理者として警察と協議をする必要がありますが、貴重な意見として参考にさせていただきます。

57 2 2024年6月29日 赤土原町会 クリーン推進員の会議は年４回夜間に本庁開催になっています
が、夜間に移動するのは不便なので内２回は大井総合支所にて開
催することはできないでしょうか。
以前に担当課にその旨を提案したところ、会議の開催場所は決定
していることなので変更は難しいと言われました。

クリーン推進員は各自治会から２名を選出していただいているので、現役で仕事をしている方や幅広い世
代の方に参加していただいているため夜の開催になっていると思われます。
推進員の会議の定数は約100名になるため、昼と夜２回に分けて開催することや本庁と総合支所で２回に
分けて開催することについても検討するように担当部署へ指示します。

58 3 2024年6月29日 赤土原町会 個人情報保護の観点もあると思いますが表札プレートを付けていない新
しい家が増えています。また、電柱に貼り付ける住居表示プレートも
減っているように思います。
住民からすると道案内をするにも分かりにくい状況になっているため、
市の方で住居表示を設置するように指導することはできないでしょう
か。
また、西側地域は片側しか歩道が無い所が多いように見えますが、東側
地域や大井東台地区は両側に歩道が設置されている場所が多い印象が強
いです。例えば文京学院大学前の通りは自転車の交通量が多く歩行者の
立場からすると怖いです。
住宅が建って開発が進んでいる状況のため歩道の設置は難しいかもしれ
ないですが要望します。

住居表示につきまして表示するプレートの設置義務はありますが努力義務で罰則はないです。市民の方には住居表
示のプレートをお渡しする際に、プレートの設置についての説明と付けていただくようお願いするようにしていき
ます。ただ、表札の設置につきましてはあくまでも個人の意思を尊重することなります。
また、東側地域も両側に歩道がある場所は限定的であり、上野台団地と霞ヶ丘団地の再開発に伴い整備がされた場
所と区画整理によって整備された場所は歩道が設置されていますが、旧上福岡市と旧大井町は昭和４０～５０年代
に急速に人口が増加した地域のため、区画整理を行っていない地域では道路の整備が間に合っていない状況のた
め、農道がそのまま一般道路になってしまった道も多くあり、歩道の整備については両地域に差は無いのが現状で
す。可能な限り安全面を考慮しながら整備について配慮していきたいと考えています。

59 4 2024年6月29日 赤土原町会 市民便利帳には広告が多く掲載されていますが、ふじみ野市の折
り畳みの地図についても、同じように広告を入れて3年に1度位の
期間で発行することはできないでしょうか。

市民便利帳は広告費で制作と配布に掛かる費用をすべて賄っていますが、市で発行している地図は住宅地
の表記というより、公共施設の案内を目的としており、施設が新たに配置された場合や配置が変わった時
に地図を変更して発行しているものです。
地図に広告を掲載すると紙面を割いてしまい、折り畳みのサイズに収めるのが難しくなります。いただい
たご意見も参考にさせていただきます。

60 5 2024年6月29日 赤土原町会 この地域は非常に地盤が強く、水が美味しい場所だと聞いていま
す。岡山県で水道水から有機フッ素化合物PFAS（ピーファス）が
高濃度で検出され全国的に問題になっていますが、ふじみ野市の
地下水の数値はどのような状況でしょうか。

PFASの件は全国的に河川や水道所業で高濃度な値が検出されて問題になっており、国からも各自治体に調
査を行うようにと通達が来ています。ふじみ野市は通知が来る前に調査を行っており1リットルあたり
0.000005g(5ナノグラム）という数値のため、1リットルあたり50ナノグラム以下基準を大きく下回ってお
り極めて安全な状況です。

61 6 2024年6月29日 赤土原町会 近くに災害用の井戸がありますが、非常時に給水はできる体制に
なっているのでしょうか。

災害時に飲料用として使える装置が設置できる井戸と、付近の環境や道路事情によって装置を設置するのが難しく
使えない井戸があり、ここの近くにある井戸は直接飲料としては使えない井戸です。
生活用水用の井戸は各避難所がある学校に設置してあります。
飲料水用の井戸は西ノ原中央公園に設置してあり、また、水道水は災害が起きても全ての水道管が壊れるのではな
く、使用できる水道管から浄水場へ供給され、その水を貯留槽という常に新しい水が残る施設が市内に2カ所ありま
す。飲料水用としては地下２００メートル以下の層からくみ上げた水しか使用できず、さらにその水は浄水場で処
理してから使われます。浅い層からくみ上げた水は肥料に使われる硝酸態窒素が混入してしまう場合があり飲料水
には適しません。浄水場には硝酸態窒素が混入した場合のために除去装置が設置してあります。
また、行政では井戸や水道水以外にも災害用のペットボトル飲料水も備蓄はしていますが、各家庭でも災害が起き
てから初動の７２時間分の備蓄をしてもらいたいと考えています。

62 7 2024年6月29日 赤土原町会 町会自治会の名称は住居表示とは違うように思うのですがどうな
のでしょうか。
また、町会自治会への加入率が減ってきていますが、例えば町会
名を地域名ではなく、ひまわり町会、あったか自治会など親しみ
がある名称に変更を検討されて市民が加入しやすいようにイメー
ジを変えてみてはいかがでしょうか。

名称は住居表示とは必ずしも一致はしていません。例えばコスモふじみ野町会というマンション名が町会
名になっているケースもあります。町会名を変更するには町会内で合意が必要ですが、親しみのある名称
に変えてみてはという提案は夢があるので貴重な意見として参考にさせていただきます。
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CD No 実施日 自治会 質問・提案内容 市長の回答

63 1 2024年7月2日 自治会 すぐ側に河岸記念館がありますが、あそこに防犯カメラを設置してほし
いです。
また、高齢者の方が行方不明になっていると防災無線で放送があります
が、結果報告はしないのでしょうか。
あと、はけ地域は残念ながら公園がありません。旧江戸屋の隣の梅の木
がある辺りを整備して公園などにしていただければ災害時の拠点にもな
ると考えます。旧江戸屋については、現在の状況についてもお伺いした
いです。また、川沿いの船着き場のあたりでこどもたちが遊ぶこともあ
りますので、たまには草刈り等手入れをしていただきたいです。
最後に新型コロナウイルスワクチンについて、今は補助が出ていないか
と思いますが、ワクチン接種に対して補助金を出してほしいです。

河岸記念館の防犯カメラに関してですが、公共施設の周辺に防犯カメラを設置していきたいという構想はあります。防犯カメラはコンビニ
などに設置されていることが多く、警察の捜査や犯罪抑止に役立っていますが、一般住宅が写り込むなど、個人情報保護の問題もありま
す。要望として承ります。
防災無線での行方不明高齢者に関する放送は以前より増えてきています。結果も放送できると良いのですが、あまり放送回数が多くなりま
すと放送があることに慣れてしまい、危険人物が現れた際などに放送を聞き流してしまう可能性もありますので、回数は極力少なくしたい
と考えています。結果報告はＦメールで配信させていただいておりますので、ご理解をいただきたいと思います。
また、はけ地域には公園がないということについて、旧江戸屋の状況と併せてお伝えさせていただきます。旧江戸屋に関しては、権利関係
が複雑な部分もありまして、旧江戸屋自体はご寄付をいただいたものの、境界確定が終わっていない状況でしたが、まもなく確定するかも
しれません。公園になるのか広場的なものになるのかは未定ですが、公園設置の要望が挙がっていることについては検討したいと思いま
す。
船着き場周辺の草刈りについてですが、河川敷は県の管轄になっており、県における財政的な事情から頻度が減っている状況です。気候に
よっては草が大幅に伸びることもありますので、県と協議して進めていきたいと思います。
最後にワクチンに関することですが、新型コロナウイルスワクチンの定期接種が秋接種から始まる予定です。感染症法上の分類が２類の時
は全額国が負担していましたが、今後は自己負担が求められることになります。現在、東入間医師会と調整を図っているところですが、極
力皆様のご負担にならないよう、３，０００円程度で接種できるようにしていきたいと考えています。

64 2 2024年7月2日 自治会 先日、道路修繕工事のお知らせがまわってきました。傷んだ舗装の打ち
換え工事が、養老橋の手前の駐車場あたりからこの会館のそばまでと
なっていました。そこから先の方の道もひび割れが出ていますので、な
ぜこのそばまでなのかを工事の人に聞きましたが、市役所に言われたこ
としかできないと言われました。
もう一点、道路のことですが、南古谷の方に向かう道は県道だと思いま
すが、ベルオートのちょっと先が陥没しています。夜にバイクが走ると
ガクッと落ちることもあり危険です。県に伝えてほしいです。

道路修繕工事に関しては、担当に確認して連絡させていただきます。また、県道のわだちについても、確
認の上で県にお伝えさせていただきます。

65 3 2024年7月2日 自治会 現状や市の歴史について、体系立てて市長からお話を聞けて勉強になりまし
た。安全・安心という観点から、今取り組んでいる施策について進めていって
ほしいです。
今年の３月頃に、はけ自治会で会員の方が大勢脱会してしまいました。今後の
自治会の在り方について検討会を行ってきたのですが、加入率低下を防ぐ良
い取組などあれば、お伺いしたいです。

自治組織への加入率の低下は、行政としても重大な課題として捉えています。ふじみ野市のような市町村を地方自
治体と言いますが、その地域を自治するのは、そこに住む人たちです。ふじみ野市の中に多くの地域があり、そこ
に住む人たちが地域をよくしよう、災害などの際は助け合おうと頑張っていますが、最近は地域の人が一緒になっ
て力を合わせようという意識が薄れてきてしまっているように感じます。そういった方々に、どう働きかけるかが
大事だと思います。以前、タウンミーティングで若い世代の方がいらっしゃって、その方が自治組織に加入した
きっかけを話してくれました。その方いわく、前は地域の活動には興味がなく、共稼ぎで忙しいのでなるべく関わ
らないようにしていたとのことでした。しかし、能登半島へボランティアに行った際に、行政ではなく、地域の人
が自ら復旧・復興の為に協力している姿を見て、自治組織の大切さを感じたとおっしゃっておりました。また、市
の広報を使って自治組織の重要性をもっと訴えてほしいとご要望をいただきました。市としても地域のつながりの
大切さをPRしていきますし、特にこどもたちに教育の一環として伝えていくことが大事だと考えています。

66 4 2024年7月2日 自治会 県道の横の歩道は県の管轄でしょうか。木の切り株のような形を
したコンクリート製の設置物があります。そこに腰をかけて休ま
れる方もいるのですが、うちの玄関の目の前にあるため、部屋の
中が見えてしまうのではないかと困っています。また、自転車が
ぶつかって転倒することもあり危ないです。県にも電話をしたの
ですが、取り合ってもらえませんでした。市の方で何かできない
でしょうか。
また、上福岡駅東口は今後どうなるのでしょうか。

コンクリート製の設置物については、市から県にかけあってみます。
上福岡駅の東口に関しては、昭和２９年に都市計画決定されました。約２，０００平方メートルの土地の
取得に着手し、令和３年度には歩道橋が完成しました。高齢の方からエスカレーターがないと歩道橋が使
えないじゃないかとお叱りをいただくこともありますが、この歩道橋を設置した目的としては、お元気な
方に歩道橋をお使いいただき、高齢の方などに駅のエスカレーターなどを安心して使っていただけるよう
混雑の緩和を狙って設置をしたものです。通学で使われる学生さんに歩道橋を通っていただくよう、城北
埼玉中学・高等学校にも私が直接お願いにいきました。都市計画決定されたエリアの中にもまだ、市の所
有となっていない土地もあります。駅前の良い立地なので地権者の方としても手放したくはないかと思い
ますが、ご納得いただけるような条件を考えて交渉を続けていきたいと考えています。

67 5 2024年7月2日 自治会 ごみ収集は市から民間事業者に委託してやっているかと思います
が、収集した後にネットが道路に広がっている時があります。は
け地区は道路が狭いところが多いので、ネットが広がっていると
危険です。地区の当番の人が片付けてくれますが、それまでの
間、一時的にでも広がっていると危ないです。畳んでくれとまで
は言いませんが、端に寄せてほしいです。

当番の方もお仕事や家のことがありますから、すぐにネットを片付けるとはいかないところもあるかと思
います。事業者のほうにそのようにお願いしたいと思います。
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68 6 2024年7月2日 自治会 市では、基金を運用しているのでしょうか。
また、この前大日本印刷に挨拶にいったら、はけ地域の人が災害
にあった場合は、大日本印刷に避難してよいと言われました。ス
テラ・イーストや上野台小学校など災害時の避難先が色々とあり
ますが、大日本印刷へ避難できるのであれば、それは心強いで
す。民間の会社ですが、災害時は大日本印刷も物資配給の対象と
なるのでしょうか。

基金運用については、国債などによる債券運用や様々な方法で運用をしています。多い時で年間２，３千万円程度
の運用益が出たこともありました。皆様からお預かりしているお金ですので、何より安全な運用を心がけていま
す。
大日本印刷の話がありましたが、本市ではイオンタウンとも協定を結んでおり、水害の際には車を敷地内に運び込
んでいいことになっています。災害時の支援物資については、民間の会社の敷地に避難している場合でも、きちん
と届きますので安心してください。先ほど少しお話しましたが、実際に災害が起きた場合、行政職員も被災者にな
ることがあるため、ケガをするなど直ぐに参集できないことも想定されます。そのため、地域での作業まで中々手
が回らないこともあります。私の立場からは言いづらいことですが、何よりも地域の力が大事になります。まずは
地域の人たちで力を合わせていただきたいと感じております。

69 7 2024年7月2日 自治会 大日本印刷のそばに住んでいる方の避難場所が葦原中学校となっ
ています。坂を下るのも大変ですので、近くの上野台小学校を避
難場所にしてほしいと市に電話したところ、断られてしまったよ
うです。

対応した職員の伝え方が悪かったと思いますが、そもそも避難所の収容可能人数には限りがありまして、
市民の方、１１万４，０００人全員は入れません。避難所というのは自分の家では過ごせない人たちが一
時的に避難する場所です。戻れる方はご自宅に戻っていただきます。避難所は、おおまかにエリア設定し
ていますが、そこでないと行ってはいけないという決まり事ではありません。目安としてお考えいただけ
ればと思います。

70 1 2024年7月4日 上福岡一丁目町内会 上福岡駅前では夜の呼び込みがとても多いです。子どもたちが塾
の帰りなどに通る時の影響が気になります。

呼び込みが多いということは私も把握しており、議会でも話題となりました。県の迷惑防止条例や様々な
法律により、呼び込みに対しての対応が図られていますが、店舗前で呼び込むことについては、現行の規
制の対象外となっています。しかし、迷惑行為に該当するものについては、しっかり対応していかなけれ
ばいけないと考えています。一定程度の規制をするための条例の制定なども含め、今後の対応を検討して
いきます。

71 2 2024年7月4日 上福岡一丁目町内会 上福岡駅前のムクドリ対策の現状を教えてください。 対策が非常に難しい状況です。市の環境課では、音を発信する機器を使用して鳥を追い払っていますが、
駆除することはできません。木を剪定してはどうかというご提案もいただいていますが、それについても
様々なご意見があります。担当課とともに、引き続き対策を研究していきます。

72 3 2024年7月4日 上福岡一丁目町内会 西友の跡地に今後何ができるのでしょうか。市で開発の情報は把
握していますか。

マンションが建設される予定だと聞いています。しかし、具体的な計画は定まっていないようです。周辺
道路の大規模な整備も検討されているようですので、開発まで相当な時間がかかるのではないかと考えて
います。

73 4 2024年7月4日 上福岡一丁目町内会 先週、環境課の方がムクドリ対策をされていましたが、以前と比
べて対策が不足しているように思います。今回はたった一週間で
ムクドリが戻ってきてしまいました。対策後に、協和清掃の方が
ムクドリの糞を清掃してくださったのですが、それも無駄になっ
てしまっています。徹底して対策をしないと、お金の無駄なので
はないでしょうか。

難しい問題ではありますが、いただいたご意見を担当者に伝えさせていただきます。

74 5 2024年7月4日 上福岡一丁目町内会 尋ね人の放送など、防災行政無線の音声があまり聞こえません。
改善できないでしょうか。

ゆっくりと明瞭に話すように努めていますが、スピーカーの向きや建物の配置などの要因により、どうしても聞き
づらい箇所が生じてしまいます。防災行政無線が特に重要となるのは、災害発生時です。そのような時には、窓を
開けるか、外に出て聞いていただければと思います。
現在、聞きづらい地域の方に対して、放送を受信する装置を導入することを検討しています。また、放送した内容
をメールで配信する「ふじみ野Ｆメール」というサービスもありますので、ご活用いただければと思います。
なお、尋ね人については、発見された際の放送はしておりません。それは、防災行政無線をなるべく適切なタイミ
ングでのみ使用するためです。放送が頻繁に行われると、真に緊急を要する事態でも、「またいつもの放送だろ
う」と考えられてしまう可能性があります。このような事態を避けるため、放送の頻度を抑える方針をとっていま
す。

75 6 2024年7月4日 上福岡一丁目町内会 朝６時２０分頃、道にパンくずをまいている人がいます。その結
果ハトが集まり、通行人が歩きにくい状況になっています。効果
があるかはわかりませんが、「餌をやらないでください」という
立て看板を設置するなど、何か工夫はできないでしょうか。

担当課により朝の状況を確認します。立て看板の設置が効果的かどうかは、現状判断できかねますが、ま
ずは現地の様子を確認の上、注意を促すなどの対応を検討させていただきます。

76 7 2024年7月4日 上福岡一丁目町内会 県道５６号線の歩道整備が進められていますが、上福岡一丁目の
区間では歩道が繋がっていません。県の計画について、市が把握
する範囲で教えてください。

この県道では、現在は踏切の南側の整備が行われています。県は埼玉県全域の道路整備を担っていること
から、どうしても短期間で整備を進めるのが難しいというのが現状です。市は事業に協力する立場とし
て、地域への情報提供や説明を行っていきたいと考えています。
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77 8 2024年7月4日 上福岡一丁目町内会 指定区域の中学校に希望の部活動がない場合に、区域外の中学校
への就学が認められる特例がありますが、その制度の必要性に疑
問を感じます。特定の部活動に参加可能な生徒は、希望する学校
に就学できますが、そのような目的がないと制度を利用できない
というのは不公平ではないでしょうか。また、葦原中学校は部活
動が少ないからか、生徒が流出しています。市として各学校の定
員を分散しようとしているなかで、このような制度は弊害がある
のではないでしょうか。

「指定校変更」という制度なのですが、生徒数の減少に伴い部活動が縮小されていくなかで、どうしても
特定の部活動に参加したいという生徒たちのために当時作られた制度だと思います。それによって生徒数
が流出するという課題は、教育委員会では認識しておりませんでした。この制度は、真に希望する部活動
への参加を望む生徒たちにご活用いただきたいと考えています。しかし、本日ご指摘いただいた件につい
ては、教育委員会に伝えさせていただきます。

78 1 2024年7月6日 上福岡三丁目町内会 集会所は今後どうなっていくのでしょうか。自治会の運営協議会で市に移管の話もずっ
としているようですが、見えてこない部分があるし、わからない部分が多いと感じてい
ます。
４月終わりと５月初めに、夜中に２回、集会所のガラス６枚が破損、網戸も全部破損す
る被害がありました。修理をしていただき、近隣の方々と町内会に回覧等で話をしまし
たが、不安を取り除くためにはどうしていくかとういことがまだ全然見えてないので、
できましたら防犯カメラ、防犯灯、雨戸を設置していただくのが一番いいのかと思いま
す。また、防犯上や防災上、建物の劣化が相当激しいので、建て替えとまではいかなく
ても、外壁塗装ができればいいと思います。集会所と言ってますが、外見が劣化してい
るため、壊してしまってもいいのかな、という感じで壊しにやってくるのかと今回感じ
てしまいました。外見だけでも変われば不安感は取り除かれるのではと思います。でき
ましたら早めに、こういう風にしていくという答えを今年中に出していただければあり
がたいと思います。
自治会の加入率は下がっておりますが、若い世代に自治会に加入してもらうように、若
い方々の参加を募るように、町内会の事業のPRに努めています。アナログな方法です
が、転居されてきた方々を必ず訪問して、直接対面で地道にやっております。成果が上
がる年と上がらない年があります。ホームページなどで加入募集していただくのも一つ
の方法なのかもしれませんが、やはり地道な活動で対面して自治会のことをわかってい
ただくということが大事なのではないかと考えています。自治会のDX化ということで、
どういう風な変化をしていくのかとわからない部分もあるので、疑問も感じながら、ま
た管理の問題でわからないことも出てくるのではと思いますので、よろしくお願いしま
す。

集会所を市に移管することは、まだはっきり決まっていない話です。集会所施設のあり方として審議会を開いています。旧上福岡地域で
は、大体が地域の町内会で寄付金を集めて市の補助金を活用して、市が用意した土地、あるいは市が土地の賃料を負担して、地域の方々が
集会所を自分達で造っていくということが基本形ですが、上福岡三丁目は特殊な形態で、元々市が所有していた建物をお使いいただくとい
うことで、旧大井地域に近い形でした。ただ、旧大井地域の施設では大半が公民館分館を使用しておりましたので、それぞれの町内会では
所有しておらず、複数の町内会がひとつの分館を借りて利用する方式でした。合併の際、一番の地域コミュニティを行政が統一するという
ことはできないまま見送られてきました。しかし、いつかは誰かがやらなければいけないということで、６～７年前から自治組織連合会の
歴代の会長、副会長などにボランティアで集まっていただき話し合っています。東地域、西地域と、どちらも自分達のやり方に愛着を持っ
ていますので、２つのいいところを取ってふじみ野市流につくっていきましょうと、そういう思いで相当時間をかけて話し合ってきまし
た。自治組織連合会の総会等で中間報告など色々してきましたが、第１回の審議会では、東地域では集会所施設を市に移管するという方法
もあるのではないかという付帯意見をつけていただきました。まだ決定事項ではなく、そういうこともあり得るのではないかということ
で、この付帯意見も含めた中で方法について、第２回目の審議会でご審議いただきたいと考えています。次に集会所のガラスの破損という
ことですが、その日のうちに私に報告がありました。その対策ということですが、なかなか難しいところであります。老朽化しているか
ら、外観をもう少し綺麗にすれば安易に物を投げられないのではないかという意見が出ているようで、それも一つの提案ですが、今、集会
所そのものをどうしようかと議論が進みつつある状況で、いつ決まって次の段階に移れるか明確にはわからないですが、ここである一定程
度のお金をかけてしまうというのはいかがなものかと、悩ましいところもあると思います。上福岡三丁目集会所の長年の懸案であります
が、ここは慎重に考えていかなければいけないと思っています。
次にＤＸ化ということですが、先日、自治組織連合会総会がありました。その中で、今後のことでDX化について何点か議論がありました。
連合会でもDX化を推進しようと言われているので、行政としても連合会や各自治組織がDX化を取り組むための補助金をなるべく早い時期の
補正予算に組ませていただきたいとお話しさせていただきました。行政が進めるのではなく、自治組織の皆さんからDX化を推進していきた
いと求められていることについては補助金を支出していくということの考え方を示させていただきました。DX化の一つの方法として会館の
中にWi-Fiを導入する、会長や役員の方が、自治組織運営のために使うノートパソコンの購入費に補助金を支出するなどを検討するというこ
とでお話しさせていただいてます。方法論として、いい形で使っていただければ良いと思います。ただし、ホームページを作って、若い方
が入ってくるというわけでは決してありません。町内会の運営の中での方法論としてDX化もありますが、人と人とが接しながら皆で地域活
動を盛り上げていく、万が一の災害時にも皆で乗り越えていこうということが一つのキーワードかと思います。特に皆さんそれぞれの環境
がありますので、無理することなく、皆でできることをできる範囲で、できる方がやっていくということがこれからのスタンスだと思いま
す。

79 2 2024年7月6日 上福岡三丁目町内会 コロナについてですが、まだ終息していないので、ふじみ野市で
把握している感染対策はどうなんでしょうか。病院では今でも絶
対にマスクをするようになっていますが、行政としてマスクは自
己責任ですか。
ある新聞の統計によると、認知症の行方不明者は兵庫県、大阪に
次いで埼玉県と掲載されていました。実際にふじみ野市で認知症
の家族が行方不明になった場合の対応はどうなってますか。

ふじみ野市の認知症の不明者は他と比較しているわけではないので申し上げにくいのですが、飛びぬけて多いとは思っておりません。
埼玉県が３番目に多いということですが、人口レベルで７４０万人いますから、分母が大きいので高齢者の方もそれなりに多いため、行方
不明対象者も多いのではないかと思います。はっきりと明確にお答えできなくて申し訳ございませんが、そこまでは把握できでいない状況
であります。
マスクについてですが、誰もがマスクを外したいとは思いますが、心配だから予防のため、万が一自分が何かを持っているかもしれないか
らということで、備えでマスクをするという方がいらっしゃると思います。医療機関や高齢者施設では、まだ厳重にマスクをするように組
織から言われていると思います。医療機関や体力的に弱い高齢者の方が入所している施設では、外部から感染を防ぎたいというところだと
思います。コロナも大分落ち着きましたが、報道されているとおり、コロナ対策をしてきて、感染もある一定程度抑えられています。ただ
感染力が強かったので、少しでも感染を抑えようと大半の方がマスクをされていましたが、４年間菌にさらされてなかったため、レンサ球
菌、溶連菌など様々な感染症が、本来なら流行らない時期にも流行ってしまったと医師会の医師の方からも言われました。医療機関と高齢
者施設でも必ずマスク着用、入院患者の方のご家族の面会も制限されているということで、用心をずっと続けているのが実態ではないかと
思います。
コロナの実態ですが、医療機関の定点観測データですが、５類に下がった昨年５月の次に、９月にコロナに罹る人が爆発的に増えました
が、その後上下を繰り返しながら減少傾向に至っています。今年に入って市内小中学校で１クラスだけ学級閉鎖になりました。コロナ陽性
者３名と発熱者が４名いました。今まででしたら連鎖的に増えていきましたが、今回はそのクラスだけで収束しました。医師会の医師の方
からの話でも、コロナに罹っても大方軽症の方が多いそうです。若干上がってるかもしれませんが、全国民の抗体保有者は６割を超えてい
ると言われているようです。
市役所内では、職員のマスク着用については、それぞれ各自の判断ということにしております。ただ、感染症ですので、職員も体調が弱っ
ていたり、風邪気味の家族がいたりする場合には、万が一のことがあったらと思い、気をつけるようにと伝えています。

80 3 2024年7月6日 上福岡三丁目町内会 集会所が市内の中でもかなり古いので、町会の資金がなければ集
会所は建てられないのでしょうか。広くて良いのですが、真ん中
に柱もないし、天井がいつ落ちるのではないかと思っています。

市での集会所施設のあり方の審議会でも、町内会での資金を集めての建て替えは難しいので、市に移管し
て建て替えるという意見もありますが、この会館は都市計画道路の線引きがかかってるので、市として建
物を建てるという行為が正しいのかあるいは別の場所を考えなければいけないのかもしれないなど、明確
な答えは出せませんが、年内か年明けには一定の方向性が見えて、その次どういう展開になってくるのか
といったところです。できるだけ早くというご要望ですが、頑張っていきたいと思います。
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81 4 2024年7月6日 上福岡三丁目町内会 民生委員として、５月１５日に３３０件リーフレットを配布した際、ア
パートでポストに配布物が溜まっていた部屋があり、不審に思ってドア
から匂いを嗅ぎ、窓を見たらハエがたかっていました。その日は不動産
会社も市役所も連絡がつかない時間帯だったので、次の日の朝、市役所
に行き、高齢福祉課に対応していただきました。その方は８２歳の独り
暮らしの方で２月に亡くなっていたそうです。現在４０人近くの独り暮
らしの方を担当していますが、この方の情報は持っていなかったので、
市から何らかの情報をいただけていれば、見守りができたのではないか
と非常に悔しい思いをしました。生活保護の方の連絡はくるのですが、
独り暮らしの高齢の方が転居された場合には、情報を教えていただけれ
ばすごく助かります。個人情報と言われてしまうと何も言えないのです
が、どうでしょうか。

単身の高齢の方だからといって、残念ながら市では個人情報保護の点で教えることはできないです。民生委員の方
にご自分で調べていただいて地域の方々の見守りをしていただいていることには頭の下がる思いですが、私どもも
法律や制度に基づいてやっています。それならどうしたらいいかということで、見守りという形で郵便局、新聞配
達、宅配業者の方々からパッと見た時おかしい状況の場合には、市役所に伝えていただくという見守り申請はやっ
ています。今回の貴重なご意見をどう良い方向に持っていけるか、持ち帰って検討したいと思います。担当部署で
も独り暮らしの方がそういう状況で悲惨な形で発見されるまで放置されていたということ、これは防ぎたいと職員
も思っているので、何か改善する策があればお力を借りたいと思っています。

82 5 2024年7月6日 上福岡三丁目町内会 ゴミ出しのことで、資源物２の雑がみを出すときは紙袋に入れる
ことになっていますが、紙袋も今は有料なので、手持ちの紙袋に
入れて出していますが、残りも少なくなってきたので、ビニール
袋で出すことはできないか検討してほしいです。

明確に直接回答できないので、意見があったことをお預かりして、担当部署に伝えます。

83 6 2024年7月6日 上福岡三丁目町内会 帯状疱疹ワクチンを接種（２回）しましたが４万円かかりまし
た。これから接種する方々のために助成金の検討をしてもらえな
いでしょうか。

帯状疱疹がかなり増えてきているということですが、東入間医師会からの助成金の要望がありました。２
市１町で足並みを揃えて考えていきたいです。市民の皆さんのご要望ですから頑張りたいと思います。

84 1 2024年7月7日 南台２丁目自治会 今後、さまざまな災害が発生すると予測されていますが、市内の
危険なブロック塀の把握状況はどうなっていますか。

古いブロック塀は市内各所にありますが、市として全ては把握しきれていません。また、個人の財産であ
るため、市からは要望しにくいのが実態ですが、生垣の推奨やブロック塀を低くしていただくといったこ
とは行っています。防災避難訓練における避難経路の確認の中で、ブロック塀のみならず危険な箇所をで
きれば地域や個々で確認していただきたいと思います。市としても、危険と思われる箇所は市内パトロー
ルで注意喚起を促しているところです。

85 2 2024年7月7日 南台２丁目自治会 避難場所として亀久保小学校がありますが、南台二丁目の住民数
からすると収容人数としては足りません。どのような根拠に基づ
いて決めていますか。

被災人数は総務省の統計で概算が出ており、避難場所としての亀久保小学校の収容人数も概算で示されて
います。ただ、大規模災害の際に全員が避難所に入るという想定はしておらず、倒壊等の恐れがある方の
み避難所に移っていただくということを考えています。また、食料も含めた避難物資は、各避難所に加え
て防災備蓄倉庫に多くの物資を備蓄しています。これらの物資は避難所の方だけでなく、自宅避難の方も
受取可能です。水道が使えない場合の対策としても、各学校には生活用水用の井戸を設置し、市内の数か
所には飲料水用の井戸を設置し、ペットボトルの飲料水も多くの数を備蓄しています。市民の皆さんに
は、可能な範囲でご自宅での備蓄をお願いしています。なお、県としては、備蓄は必要最低限にし、災害
時は外部からの受援体制を速やかに行えるようにするという方針となっています。

86 3 2024年7月7日 南台２丁目自治会 道路の側溝にひび割れやへこみなど老朽化が激しい箇所があり、
つまってしまい雨水があふれている箇所がありますが、工事の計
画はりますか。

計画はありませんが、危ない箇所と確認された箇所に関しては順次修繕していく予定です。

87 4 2024年7月7日 南台２丁目自治会 よく通る道路にカーブミラーが設置されておらず、自転車とぶつ
かりそうになって危ないので、カーブミラーの設置をしてもらえ
ないでしょうか。

カーブミラーを付けづらい場所もあるので、職員が場所を確認したのち設置を検討します。

88 5 2024年7月7日 南台２丁目自治会 カーブミラーの件に関連して、前回のタウンミーティングの時に
も設置を要求しましたが、近隣の住民の賛同が得られず設置でき
なかったということがありました。危険な箇所については積極的
に設置の検討をお願いします。

設置を断られた経緯がありますが、市として設置協力へのお願いは続けてまいります。

89 6 2024年7月7日 南台２丁目自治会 帯状疱疹のワクチンの単価が高いので、助成を検討していただき
たいと思います。

残念ながら今のところ助成はない状況ですが、医師会からも助成の要請がきており、国としては定期接種
の対象とはなっていませんが、確かに接種費用は高額なため、県に支出の一部負担するよう交渉しており
ます。今後も接種費用を抑えられるよう検討します。

90 7 2024年7月7日 南台２丁目自治会 水道水のフッ素化合物（PFAS）について、テレビ番組で検査結果
の報告がないと放送を見ました。フッ素化合物の検査はどのよう
な指針のもと対応していますか。

国から指示がある前から濃度検査を行っており、基準値よりかなり低い数値となっています。市の水道水
は地下水と県から供給されている荒川の水を混合し、浄水場で浄化し供給していますが、地下水の比率は
以前より少ない状況です。地下水の方でまれに硝酸態窒素の混入が少し見られるため、浄水場に除去装置
を付けて対応しています。 13 / 71



CD No 実施日 自治会 質問・提案内容 市長の回答

91 8 2024年7月7日 南台２丁目自治会 カーブミラーの角度が悪いものがあり、見通しが悪くなっていま
す。市役所の担当部署に問い合わせたところ、住民との兼ね合い
があり、すぐ直せないと言われました。事故が起こってからでは
遅いので対策をお願いします。また、カーブミラーに記載されて
いる破損した際の連絡先が大井総合支所の電話番号となっている
ものがありますが、どういう経緯で放置されているのでしょう
か。

書かれている番号はおそらく合併前の旧大井町役場の番号だと考えられます。市内にはカーブミラーは何
千本とあり、付け替えが間に合っていないためだと思われます。カーブミラーの点検の際に、番号の確認
も併せて行ってまいります。

92 9 2024年7月7日 南台２丁目自治会 小中学校のプールについて、昨年から民間のプールを利用して授
業が行われており、民間のプール利用の理由が老朽化ということ
でした。今後、老朽化したプールはどうしていく予定なのでしょ
うか。

民間のプール利用は老朽化が一番の理由です。加えて、以前に比べるとプールの利用時間は減っており、
夏休み中の利用もほぼありません。修繕などプールの維持だけでも莫大な費用がかかるため、今年度から
全校で民間のプールを使用し、維持費の削減に努めています。また、プールの解体については、民間側の
経営破綻など万が一のリスクも想定し、かつ有効活用の検討も併せて、時間をかけて順次行っていく予定
です。

93 10 2024年7月7日 南台２丁目自治会 付近の踏切で毎年同じような死亡事故が多いですが、市としての
対策はありますか。

確かに踏切での人身事故は多いと聞いています。東武鉄道とは沿線の市長とともに対策協議会を開いてお
り、要望を提出しています。その中で踏切事故の対策も、要望を出しており、現在では踏切に入った人や
障害物を検知して、列車に通報するシステムの設置の検討を進めているところです。この地域の踏切につ
いても、なるべく早く設置の対応をしてまいります。また、ふじみ野駅と上福岡駅のホームドアの設置が
決定し、今年度から工事が始まります。

94 11 2024年7月7日 南台２丁目自治会 肺炎球菌ワクチンは、75歳を過ぎると補助がなくなってしまいま
す。医者からワクチン接種を薦められますが、2回目から有料で高
額になってしまうため、2回目の補助もお願いできればと思いま
す。
学校でのタブレット使用について、授業中に破損して修理に出す
となかなか戻ってこないので、授業に支障をきたしていると聞き
ましたが、その対策はどうなっているのでしょうか。

肺炎球菌は今後検討してまいります。
タブレットの問題については、各学校でタブレットの予備機を置いており、机の上には落下防止のストッ
パーを取り付けています。また、修理業者も全国の学校のタブレットを取り扱っており、対応が遅くなっ
ていることは考えられます。学校の予備機が足りないということも考えられるため、学校のみならず教育
委員会とも相談して改善をはかっていきたいと思います。

95 1 2024年7月7日 富士見台町内会 町内会のあり方について、上福岡市と大井町が合併する際にルー
ルの統合をすることが大変だったと記憶しております。富士見台
会館の建替えの際も苦慮しました。ルールのすり合わせについ
て、現状の方向性をお伺いしたいです。

合併した当時の集会施設は、旧大井町は公民館の分館という形で町内会が活用し、旧上福岡市は市の用意した土
地、あるいは土地の賃料を市が補助金として負担し、その上に地域がお金を貯めて、市や県の補助金を使い、自分
たちで建てて維持管理をしてきました。地域コミュニティは、自分たちで治める「自治」なので、合併したからと
いって行政で方向性を決めることはできませんでした。この現状を変えなければならないとの思いで、これまでの
旧市町の自治組織連合会の会長や副会長などと約5年の議論をしてきました。現在は審議会を作り、集会施設の在り
方を検討し、「集会施設は自分たちで所有する」から「借りる」という方向に移行するべきという方向性を導き出
していただき、町内会等の施設は、市に移管をする方法もあるのではないかという付帯意見を付けていただきまし
た。集会施設を自分たちで建てた地域の方からすると、市に譲渡してしまうのかという意見等も出てくると思いま
すので、一定の移行期間を設けて進めていきたいと考えています。市の所有になったとしても、地域で維持管理を
行っていただくことは変わらないと思います。しかし、市の施設となるので、改修や修繕する際は市の費用負担で
行うこととなります。

96 2 2024年7月7日 富士見台町内会 市の所有になる場合、町内会の会費で修繕費が必要になってくる
のかお伺いします。

会費の額については、市からこうしてくださいと言えませんが、修繕費として集める必要はないと思いま
す。町内会でお話しいただければと思います。

97 3 2024年7月7日 富士見台町内会 バスの時刻表をもらいに市役所本庁舎の総合受付に行った際、受
付の方から渡されたものが、平成２８年度版のものだったと聞い
たので、配布するものの管理していただきたいです。

確認させていただきます。

98 4 2024年7月7日 富士見台町内会 富士見台会館の周辺は歩道の整備が不十分だと感じます。新田保
育所の方へ下っていく道については、歩道が左にありますが、信
号を渡ると歩道が右側になっていて、どちらかに統一ができない
のでしょうか。また一方通行にすることができないのかお伺いし
たいです。

ご指摘いただいた坂の歩道は、両側ともマンションに囲まれており、歩道の整備は難しいと思います。一
方通行すると、街全体の交通状況が変わってしまうことや、車とすれ違わないためにそこを通る車のス
ピードが速くなることがあります。一度規制をかけると解除することが難しくなることから、慎重に判断
をしていかなければならないものです。

99 5 2024年7月7日 富士見台町内会 上福岡図書館入口交差点について、図書館の方へ右折する車と、
福岡中央公園の方へ直進する車がぶつかっている現場を何回も見
てきたため、道路の形状を変えるなどしていただきたいです。

ご意見あったことを踏まえ、検討させていただきます。
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100 6 2024年7月7日 富士見台町内会 富士見台公園から家の前に落ちてしまった葉を清掃してほしいで
す。公園の枝について、伸びてきているので剪定をお願いしま
す。

道路の方に落ちた葉については、要望として承ります。枝の剪定は、昔より剪定の間隔は伸びているとい
う事実はございます。草の伸び方についても天候状況によって変わってきてしまうので、そういった状況
を踏まえながら順次行っていきます。皆様の税金を使って行うので、箇所を絞っておこなっていきたいと
思います。

101 7 2024年7月7日 富士見台町内会 県道の「あかずの踏切」について、アンダー化を検討しているの
でしょうか。現在の検討状況を教えてください。

合併以前にアンダー化を検討している時期はありました。事業に着手をして、当時でも６０億円ほどかか
ると見込んでおりました。合併後に事業の見直しを図るということで、費用対効果を算出したところ、効
果が得られないという検証結果があり、事業をやめるという決定をし、その後新たにアンダー化をする計
画はありません。今後は、今より車が減少することも予想されますので、歩行者だけ通れる地下通路を作
ることなど費用対効果を考えて検討してまいります。

102 8 2024年7月7日 富士見台町内会 富士見台地域に空き家が増えてきている印象があります。空き家
の活用や中古住宅の再販について、今後どのような計画がありま
すか。

中古住宅の活用は、不動産会社と連携を図って行っております。ふじみ野市は時期のずれはあるものの、
昭和30年代後半から昭和40年代に住み始めた方や合併後に移住してきた方が多いです。空き家は、その方
たちの子供やお孫さんたちが戻ってくる可能性を秘めていると考えております。空き家対策も特別措置法
が改正になり、是正勧告などしやすくなったりもしましたので、課題になっている部分を解消しつつ良い
まち作りを進めてまいります。

103 1 2024年7月13日 北野町内会 運動公園テニスコートの利用は、指定管理者が管理しているマニュアルに従って予約
し、抽選に当選した場合のみ利用料を支払うシステムとなっています。しかし、そのマ
ニュアルには一部利用者にとって不満のある内容が含まれています。
例えば、予約が成立しても本人が当日に来ないと利用できないというルールがありま
す。本人が来ない場合にはペナルティが発生し、それが3回続くと利用権が剥奪されま
す。さらに、グループの代理人が利用者カードを持って行っても認められず、具合が悪
くて行けないという理由でも利用は認められません。このようなルールは窓口にてトラ
ブルの原因となっていますし、市役所の職員に問い合わせてもなぜこのようなルールが
あるのかの説明は得られませんでした。
一方で、運動公園内の他の施設は団体利用も認められていますが、このテニスコートだ
けは個人利用のみが認められているという現状があります。これにより、多くの市民が
テニスコートを利用する権利が奪われていると感じており、指定管理者との間で何度も
やり取りをしています。
また、テニスコートには団体利用が認められていないはずなのに、6月中旬から突然、
ある特定のグループだけが団体利用を許され、さらにそのグループだけが公共施設の施
錠された場所に道具を預けることも許されています。これに対しては不当な待遇だと感
じており、指定管理者から市に情報が伝わっていないのかと問い合わせても、改善の兆
しは見られません。
そこで、法的手段に訴えてこれらの契約を一方的に破棄することの妥当性について検討
を進めています。しかし、それによって利用しにくくなることを避けるためにも努力を
続けています。ステライーストになって利用しにくくなりました。代わりに西公民館を
利用しています。ただ、西公民館は来年には閉鎖される予定で、それによって活動をや
めることを考えている団体も出てきています。

職員とのやり取りについては、ニュアンスが把握できないので詳しくはコメントできませんが、理解でき
る範囲で答えます。公共施設の利用については細則までは把握していませんが、市としてはできるだけ市
民が利用しやすい形にすることが重要だと考えています。報告される話を聞く限りでは、まだまだ改善が
必要な状況だと思います。基本的な考えとしては、貸し借りの契約ではなく利用許可を基本としていま
す。

104 2 2024年7月13日 北野町内会 ２か月前の予約では仕事をしている人が予約して、当日に代わり
の人に行かせることもできません。

基本的に代理の人が使うのはできません。
以前は亡くなった人のIDを使って予約している人もいました。
場所だけ押さえて他の人でも使えるというのは避けたいと考えています。

105 3 2024年7月13日 北野町内会 お金を払えば賃貸契約が成立しています。一方的に権利がはく奪
されるのはおかしいと思います。

詳細な運用などのご意見になりますと、話が長くなってしまいますので別の機会を設けてお伺いします。

106 4 2024年7月13日 北野町内会 公共施設の利用の権利について、法律手段に訴えようとしている
動きがあります。

現場の運営や担当の言葉、伝え方で至らない点があれば改善します。否定するつもりはないのでいろいろ
な意見を聞かせてほしいと思います。

107 5 2024年7月13日 北野町内会 集会所の前面道路は、途中から一方通行となり、アップダウンが
存在します。ここではスピードがかなり出るため、イオンタウン
が出来てから、線路を渡る抜け道となり、小中学生の下校時間に
も車がスピードを出して通行します。これは大変危険で何らかの
対策が必要です。例えば、道路にポールを立ててスピードを制御
する、あるいは路面に絵を描くなどの工夫が考えられます。

これについては前回も申し出がありましたが、道幅が狭く対向車がいないことからスピードが上がる傾向
にあります。一方通行になってしまうと対向車がいないため、余計にスピードが出てしまいます。この状
況は歩行者にとって大変危険です。また、元々建設車両が多くて車両のスピードが問題でした。幅を広げ
ることは難しそうですが、先程の提案である路面表示やポールを設置することは検討する価値がありま
す。ただしこれには問題もあり、幅を一定程度確保しなければならない、消防車が通れなければならな
い、歩行者や自転車の進行に支障を来さないといったことを考慮しなければなりません。そのためこの課
題については、担当職員と検討させていただきます。
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108 6 2024年7月13日 北野町内会 歩道と車道の間に段差解消ブロックを設置している箇所も危険で
す。実際に事故が発生しており、川越街道のマクドナルドからビ
バホームに向かう道などでも自転車が車道を通行し、高齢者が三
輪車で通行する場合でも危険な状況が起きています。その他に
も、大井総合支所の道路やコミュニティ道路沿いにも危険箇所が
16箇所も点在している状況です。これらの設置は道交法で禁止さ
れているものであり、本来なら自費工事を行うべきです。もし裏
道なら全国的に同様の状況があるのかもしれませんが、道路課は
なぜこれを放置しているのでしょうか。警察との協力も求め、早
急な対応をお願いしたいと思います。

段差解消のための設置物は本来、設置してはならないものです。特に危険な箇所については、担当者と確
認し、対策を検討いたします。貴重なご意見ありがとうございます。

109 7 2024年7月13日 北野町内会 北野地区は、1丁目の子どもたちは上野台小学校へ、2丁目の子ど
もたちは元福小学校へ通っています。今年、ブリリアシティふじ
み野という新しいマンションの3棟目が完成予定ですが、その住民
たちは目の前にある上野台小学校に通学せず、元福小学校に通う
ことになっています。そのため、コミュニティ道路に横断歩道が
なく、市役所近くのデニーズまで行ってから道を渡る状況です。
事故が起きてからでは遅いので、信号や横断歩道の設置について
も早めに検討していただきたいと思います。

埼玉県内の信号の設置状況は、年間で1か所が設置されるかどうかというレベルです。ブリリアからの通
学路の問題については把握しております。信号の設置要望は市内でも30箇所以上存在しており、その中に
通学路の問題も含まれています。また、横断歩道を設置するには、既存の横断歩道間の距離などを考慮し
なければならず、容易に設置することは困難です。警察からは、遠回りになっても安全な道を選んで通行
していただきたいと言われます。

110 8 2024年7月13日 北野町内会 学区の問題もあります。 学区は変えることが難しいです。上野台小学校はすでに児童数が多い状況です。児童の安全対策につい
て、管轄の警察署及び埼玉県公安委員会へ要望を挙げていきたいと考えています。

111 9 2024年7月13日 北野町内会 体育祭を控えた葦原中学校では草刈りが行われ、北野からも手伝
いに行きました。その代わりというわけではないが、今回の経験
を通じて彼らが地域活動にさらに積極的に参加することを願って
います。それが災害時に地域全体としての力になると考えるから
です。我々は既に地域協働学校としての取り組みを進めているの
で、何か地域で問題が起こった際に子どもたちが手助けに行ける
ような環境を整えることが必要だと思います。

中学生とは、一歩大人の社会へ踏み出す世代です。その彼らが地域の大人と共に活動する経験は、子ども
たちの成長にとって非常に大切なことです。スポーツフェスティバルでも彼らの支援を受けつつ、彼ら自
身も社会的な責任を果たす経験を積んでほしいと思います。
学校としては、「学校から行かせてしまったら、その責任は学校にある」、あるいは「もしけがをしてし
まったらどうするのか」という意見があるということも理解しています。しかし、それらのリスクを上回
る効果があると信じています。もちろん、学校が直接行かせるわけにはいきませんが、地域が積極的に要
望するのであれば子どもたちにもやるべきだと考えますので、ご意見は教育委員会に伝えたいと思いま
す。
災害時には中学生たちは戦力として協力してほしいと考えています。平日の日中、大人たちは仕事に出か
け、地元の学校に通う中学生だけが地域に残されることもあります。そうした状況下で、彼らがきちんと
活躍できるようにするためにも、彼らが積極的に市や地域の行事に参加することが大切だと考えていま

112 10 2024年7月13日 北野町内会 私は現在、民生委員を務めています。先日、教育長が地域活動へ
の協力の話をされていたところ、葦原中学校の校長からも同様の
お話がありました。地域の皆さんが町全体で共同して活動に参加
できたら素晴らしいと思いますので、一緒に頑張って進めていき
ましょう。

ありがとうございます。

113 11 2024年7月13日 北野町内会 保険についてです。町内会員の方は、自治組織の保険に自動的に
加入されています。これにより、怪我などの際に役立つので、個
別に保険に入る必要はありません。
ただし、活動の日程は平日が多く、参加できる人が限られてしま
う問題があります。共働きの家庭が多い中で、平日の活動に参加
するのは難しいという声も聞かれます。北野地区は多くの方にご
参加いただいていますが、会長としてはその課題も感じていま
す。
市の会議もまた、平日が多く高齢者しか参加できない状況が続い
ています。せめて3回に1回は休日に会議を開催するなど、柔軟に
対応できるのではと思っています。

自治組織には土日の活動を嫌がるところもありますし、全自治組織のイベントが重ならないように日程調
整を行うのは難しいです。特に夏祭りシーズンは各自治体で予定が埋まっていたりするため、スケジュー
ル調整が困難です。
最後に、自治会の保険についてですが、会員でないと適用されませんのでご注意ください。他にもイベン
ト保険などのオプションもありますので、ご検討いただければと思います。

114 1 2024年7月14日 みほの町会 外郭団体として活動しています。分館の申し込みの際に、今まで
は申込みと同時にお金を支払っていましたが、最近になって申し
込みは分館に、支払いは市となっています。申し込みはここの住
人なのでできるのですが、分館の申込者の方に集金もしていただ
けないでしょうか。

他の自治会でも同じような話を伺っています。以前から大井中央公民館、支所などでお金を支払っていた
だいていました。こちらは分館長が集めていただいていたのですね。今は公民館の分館ではなく会館とな
り、会館に変わっても使い勝手が変わらないようにと考え、支払い方法も同様な形となっています。お金
の取り扱いとなり色々配慮しなければならない点があります。本来は全ての会館が同じ方法を取らなけれ
ばならないのですが、会館長を務める方がお金を取り扱うことになりますので、担当課と相談して他の方
法も含めて検討してみたいと思います。
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115 2 2024年7月14日 みほの町会 みほの町会で行っているぴんしゃん体操でこの会館を使わせてい
ただいて７年になります。口の体操、タオルを使った体操、ぴん
しゃん体操を行っています。会館では準備運動としてラジオ体操
から始めています。機械とテープが必要であり、最初は町会に
買っていただきました。７年も経ったことから古くなり、テープ
だけは新しいものを購入しました。社会福祉協議会から５千円い
ただいていますが、テープや定例会などで年間５千円ではやって
いけません。壊れたときにどこに相談すべきなのか、やっている
人でお金を集めるのか、包括支援センターの方に聞いたら、皆さ
んで出すというのは好ましくないと言われました。カセットテー
プなどがダメになったときは、市の予算は出ないのですか。

場合によっては、町会が市からの補助金の中に入れることができるのか、補助項目がたくさんありますの
で検討してください。皆さんがぴんしゃん体操を積極的にやっていただいているおかげで、３年に１回介
護保険料の基準額の見直しを行う際にも、若干上がりますが県内では高い水準ではありません。上げない
で良いような努力を皆さんで頑張っていただいていますので、どのように支援できるか考えてみたいと思
います。

116 3 2024年7月14日 みほの町会 ５０ポイントで年間５千円ということですが、ぴんしゃん体操の
サポーターを行っている方は、１００ポイント、１５０ポイント
になるほど動いています。５０ポイントの人と１５０ポイントの
人で、同じ金額というのは不公平ではないかと話が出ています。

たくさんやればポイントが増え金額も増えるというのもいかがなものかと思います。ボランティア的な要
素もあることから、どこまで変えられるか検討したいと思います。

117 4 2024年7月14日 みほの町会 見守り活動を行っています。花屋のところにラバーコーンを設置
していただいたり、ガードレールを外すなどの対策や、横断歩道
は道幅が狭く渋滞してしまうことから「横断歩道中」の看板を設
置していただいたりしましたが、安全に関わることなので、でき
れば花屋と肉屋の前に横断歩道を設置していただきたいです。肉
屋の前は中学生が自転車で横断します。ラバーコーンを設置して
いただきましたが、７５㎝～８０㎝の高さがあり、低学年の子が
傘を差して歩くと引っかかることから、右側のみで大丈夫なので
１５㎝低くできないでしょうか。

道路の幅員などの状況もあり、低いものを設置してしまうと自転車の方の視覚に入らずに突っかかってし
まうこともあります。総合的に判断する必要があることから、低学年の子の傘が引っかかる点も含めて考
えてみます。
横断歩道は難しく、県の公安委員会が認めないと設置することができません。難しい課題だとは思います
が、地域から声があがっていることを伝えたいと思います。他のタウンミーティングでも設置の依頼があ
りますが、横断歩道では待っている方の溜まり場も必要になります。横断歩道が設置できなくても様々な
安全対策を検討したいと思います。

118 5 2024年7月14日 みほの町会 カーブミラーが凍結して見えないところがあります。凍結防止の
カーブミラーはないのでしょうか。

凍結防止用のカーブミラーはあります。担当課に伝えます。

119 6 2024年7月14日 みほの町会 憩の森で倒木対策として伐採を行ったと思います。会館敷地内の
桜が老木となっています。樹木診断を行っていただき寿命があと
４・５年なら上の方を伐採していただけないでしょうか。

弁天の森付近の桜で倒木があり、樹木診断を行いダメなものについては伐採を行いました。弁天の森側の
光の影響で砂川堀の桜に影響を与えていたことから、弁天の森側の木も伐採しました。樹木は様々なとこ
ろでご意見をいただいています。上福岡図書館駐車場の松の木が樹齢１００年近いことから診断を行った
結果、中が空洞となっており台風等で倒れた際に人に被害を与えてしまったらと考え、伐採の話を近隣の
方にしたら反対されたこともありました。

120 7 2024年7月14日 みほの町会 憩の森でグラウンドゴルフを楽しんでいる団体が２０チーム位あ
ります。木を伐採したことから日が全面に当たり救急車で運ばれ
た高齢者がいると聞いています。協働推進課の職員が見に来て、
テントを張ったが強風で飛ばされて管理上危険でした。森があっ
たときは活動していましたが、７、８月、暑ければ９月も活動で
きない状況となっていることから、東屋を設置していただけない
でしょうか。高齢者の健康のためになるのではないかと思いま
す。

憩の森は、鶴ケ岡にあった野外活動広場の代わりとして、憩の森の土地を所有している聖路加国際病院に
私が築地まで貸していただけないか相談に行き、お借りしている敷地になります。憩の森はナラ枯れの被
害に合って伐採せざるを得ない状況でした。借りている敷地であることから東屋を建てることは制約を受
けている状況でした。支所側の土地については民間への売却が決定しており、次の段階として憩の森側も
民間への売却が決定しています。資料館側の一部を売って欲しいと相談し文化施設用の駐車場として土地
を購入しました。また、高圧線下に市の土地があることから、地続きになるように短冊形に購入すること
で安く購入することができました。憩の森として借りられるのはあと２、３年になるかと思います。

121 8 2024年7月14日 みほの町会 公共下水道に切り替わっている割合は何パーセントになります
か。公共下水道になると聞いていましたが、２０年以上待ってい
ますが進んでいない状況です。地域でも署名運動も行いましたが
効果がありませんでした。衛生上のこともあるから対応していた
だけないでしょうか。

ふじみ野市全体での普及率は９０％以上になっているかと思います。進めたいところではありますが、私
道になっていることから地権者の同意を得る必要があり難しい状況です。私道には下水道は入れないこと
から、寄附していただき公道になれば下水道を入れることができるかと思いますが、市として所有者の方
に寄附してくださいとは申し上げづらい状況です。
市内全域に公共下水道を入れる方針は出していましたが、市街化調整区域に公共下水道を入れる計画を策
定していませんでした。市街化調整区域に住んでいる方々のアンケート調査を各所にして、実際に実行す
る計画を立てて、現在既にスタートしています。市街化区域においても地権者のご都合などにより入れら
れていない地域もあるかと思いますが、引き続き努力が必要になるかと思います。
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122 9 2024年7月14日 みほの町会 東台小学校が今年度で終わりになるかと思いますが、校庭等がす
ぐに使うことができるようになりますか。町会ではスポーツ大会
の開催で、東原小学校のグランドを借りているのですが、東台小
学校のグラウンドを使わせていただくことはできるのでしょう
か。

来年４月から東台小学校の児童は東原小学校に通うことになります。来年は児童数が１００人を切ってし
まうことから、そのような方針とさせていただきました。東台小学校は当面の間は廃校ではなく休校とい
う取り扱いになります。東台小学校は市街化調整区域ですが、地域の子供たちが通う学校という位置付け
で、特例的に開発の許可をしていただきました。建築から２０年が経過しないと用途の変更が認められな
いため、学校としての位置付けが残りますが、土日の学校開放としての市民や町会の利用、避難場所とし
ての利用にも供される施設になるかと思います。

123 10 2024年7月14日 みほの町会 先程の質問の場所で壁が倒れかけている家があり、市役所に連絡
をしたのですが、勝手にやってくれと言われたそうです。見に来
ている様子もなく、通学路で危ないので対応していただけないで
しょうか。

市役所が勝手にやってくれとは言わないと思います。市役所では空き家対策として、空き家の所有者に対
して危険個所についての対応を求めています。火曜日以降に現場を確認させていただきます。空き家対策
特別措置法の特定空き家はなかなか認定ができませんでしたが、管理不全空き家という制度ができました
ので、是正のための行動を取っていきたいと思います。

124 11 2024年7月14日 みほの町会 富士見市の道路になりますが、地下道を通った先の道路は４、５
年進んでいませんが今度どうなりますか。

ふじみ野市では、旧大井町時代から上沢勝瀬通線の整備ができない課題でしたが、何とか整備することが
できました。ご質問の道路につきましても地権者交渉があるので難しいのではないかと思います。

125 1 2024年7月15日 大原自治会 図書館の予約システムは、本の用意ができた時の連絡方法が電
話・ＦＡＸ・携帯電話しかありません。メールでの連絡方法も加
えていただけると助かります。

なるべくご要望に沿うよう、担当に伝えさせていただきます。貴重なご提案ありがとうございます。

126 2 2024年7月15日 大原自治会 先日、施設の予約手続きでサービスセンターを訪れたのですが、
受付から１時間経過しても手続きが完了しませんでした。こちら
から状況を尋ねると、システムの不具合で手続きを進める見通し
が立たないとのことでしたので、完了後に電話で連絡をもらえる
ようお願いして外出しました。連絡をいただいたのは受付から２
時間後でした。これほどの待ち時間が発生するのであれば、職員
の方から何らかの声掛けをしていただきたかったです。電話をく
ださった方の対応は良かったです。

大変ご迷惑をお掛けいたしました。見通しが立たないのであれば、そのままお待たせするのではなく、臨
機応変に対応をすることが私たちの務めだと思います。サービスセンターだけでなく、他の窓口にも共通
することだと思いますので、今後は対応に気を付けていきます。

127 3 2024年7月15日 大原自治会 ごみ集積所に、収集日と異なる種類のごみが出されていることが
ありますが、収集業者はそのごみも収集してしまいます。本来な
ら、「収集できません」などのシールを貼って収集しないのが正
しい対応ではないでしょうか。このままだと、そのごみを出した
人が、収集日が間違っていることに気付くことができないと思い
ます。

狭い道路などで、ごみを放置することが危険と判断される場合には、異なる種類のごみも収集することがあるかも
しれません。しかし、誤った出し方をされている方に気付いてもらうためには、ルール通りの対応をした方が良い
と思います。このご意見は、環境課と収集業者にお伝えさせていただきます。

128 4 2024年7月15日 大原自治会 平成１０年に私道を市に寄付しました。一部は市道になり舗装さ
れたのですが、一部は舗装されず砂利道のままで、とても歩きづ
らいです。砂利道の部分も簡易舗装していただけるという話を聞
いていたのですが、どのような状況になっているのでしょうか。

当時のやりとりについては現時点ではわかりかねますが、おそらく砂利道の部分は道路幅が不足していたため、市
として寄付を受け舗装することが難しかったのだと思います。解決方法としては、地域住民の方が協力して簡易舗
装をするということが考えられますが、まずは状況を確認し、どのような方法がとれるか検討の上、後日道路課の
職員からご連絡させていただきます。

129 5 2024年7月15日 大原自治会 大原地区は、隅切りの無い角地が多く、道路幅も狭いために救急
車が通行できない場所があります。隅切りが条例で義務付けられ
ている自治体もありますが、埼玉県にはその規定がなく、現状で
は強制的な措置はとれません。しかし、防災・減災の観点から
も、隅切りは必要と考えます。建築確認業務が民間に開放された
ことで、全ての建築物を行政が把握することが困難になっている
ことは理解していますが、今後の建築物については、隅切りに協
力していただけるよう市から働きかけてもらえないでしょうか。

市としては、条例がなくとも、隅切りの協力を働きかけていくという方針です。大原地区で救急車や消防車が通行
できないという状況も回避したいと考えています。可能な限り建築物についての情報を把握し、隅切りの協力をお
願いしていきます。

130 6 2024年7月15日 大原自治会 上福岡駅近くの踏切を渡る際、踏切脇の細い道から自転車が飛び
出して来て、危険な思いをしました。この場所では、踏切を渡る
人と、細い道から合流する人とが入り乱れています。細い道を自
転車が通行できないようにするなど、通行の流れを改善できない
でしょうか。

自転車の通行を禁止することは難しいかもしれませんが、合流する際は自転車から降りていただくよう看
板を設置するなど、モラルを持った通行を促す方法を検討いたします。
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131 7 2024年7月15日 大原自治会 大原自治会館を移転できないでしょうか。この建物は４０年以上
前に建築され、修繕を重ねても老朽化が見られます。今後数十
年、使用を続けていけるのか心配です。

自治組織の会館は、市が所有または賃借する土地を自治組織に提供し、地域の方のお金と市や県の補助金を使いな
がら建替をしている状況です。そのため、もしも移転をするのであれば、市が適地を見つけることが必要になりま
す。
しかし、自治組織や集会施設の在り方については、合併以前から施設の管理方法が統一されていないなど、根本的
な課題を感じておりました。そこで、市では自治組織集会施設審議会を立ち上げ、今後の在り方について審議を重
ねているところです。第１回の審議会では、「自治組織が所有している建物を市に移管してはどうか」という意見
が出されました。つまりこの大原自治会館も、市が所有し市が建替を行っていくという可能性が考えられます。
移行期間のさなかですので、今後も自治会の皆さまと直接意見を交換し、どのような手法が取れるか検討していき
たいと思います。

132 8 2024年7月15日 大原自治会 大原自治会館は、接道面積が２ｍ未満のため、再建築不可となっ
ています。

建替をする場合には、移転が前提であると考えます。

133 9 2024年7月15日 大原自治会 市の地域福祉課から依頼を受けて、民生委員の選出に取り組みま
した。しかし、選出後は、会合についての情報提供が無いなど、
市からの連絡が不足していたように思います。民生委員の担い手
不足を解消すべく労力を尽くしただけに、残念な気持ちになりま
した。今後は私たちと同じような意識で取り組んでいただきたい
です。

地域福祉課の対応について、お詫びを申し上げます。民生委員の担い手不足については、大きな課題だと
感じています。市では、民生委員の負担軽減を図るため、民生委員協力員という新たな制度を導入しまし
たが、課題の解決は難しいのが現状です。それでも、大原自治会のような地域を支える皆様の力で、地域
の問題を解決できる街にしていけたらと思いますので、今後もご理解とご協力を賜りますようお願い申し
上げます。

134 1 2024年7月15日 川崎自治会 ふじみ野市川崎地区新河岸川国道２５４バイパスの９ヘクタールの地
域、今は農地、田んぼ等になっていますが、その土地の地権者が４５軒
ほどあります。その地権者たちの意向を１００％取った形で今、皆さん
に賛成してもらっているのですが、現在、発起人８名ほどで勉強会を何
回か開催しております。この地区について、副市長からお話は伝わって
いるかと思うのですが、穏便に進めるのに時間がかかるかと思います。
次の世代に問題等を残さないよう、市との地権者の意向を踏まえて土地
活用を、今の我々の世代のうちに進めていただければと思います。

お話は伝わってきております。
地域の方々の思いとして、次の世代に、今行えることを今のうちに行いたいという思いは伝わってきております。それと併せ
て、今お話があった地域については、農業振興地域に指定を受けています。
今先ほど私のお話の中でも説明をさせて頂いた企業誘致についても、農業振興地域でありますので、手続的には、農地転用も行
いますが、農業振興地域の除外の手続きということで、あの地域だけでも、恐らく６～７年越しほど経過していますでしょう
か。なかなか国は農地を減らそうとしません。しかし、私の個人的な考えとしては、北海道から沖縄まで地域事情が違う中で、
農業政策というものを全て同じというのは、いかがなものか、特に首都圏３０㎞圏内の首都近郊の農業のあり方、あるいは、稲
作農業の現状等々、様々なものを考えると、国の法律はこのままでいいのだろうか、という思いでいっぱいでございます。この
地域の地権者の方々の思いというものは、受け止めていきたいと思います。先ほどお話いただいた内容にありますように、勉強
会に参加されているグループの皆様もいるということですので、これについては、もし皆様のご意向について場合によっては時
間を取らせていただいて、お話を聞きたいと思っております。
ただし、冒頭で申し上げた通り、国としては農地を減少させることについては、簡単にいかないというのが実態でもございま
す。今お話しいただいた地域についても、土地活用を図っていくうえで様々な手法がありますけれど、それが叶うか叶わないか
というのは、かなり困難を要する事業だと思いますので、慎重にやっていかないといけないと思います。これはやはり、行政が
主導していくというより、地権者の方々が土地活用を図りたいというご要望事項として受け止めさせていただき、改めて日程
等、調整していただければと思っております。

135 2 2024年7月15日 川崎自治会 調整池について、私の自宅が県道の川崎地区にあるのですが、令
和元年度頃、水が出たときに、近辺の下水が排水できず、浸水し
そうになりました。原因としては市の下水が新河岸に排水される
からだそうです。結局水が大量に出るので、水門を閉めることが
できず、水があふれた場合、低い場所から浸水してしまう可能性
があります。調整池ができた場合、新河岸川にどのような影響が
でるか分からないのですが、私の住んでいる地域は浸水してしま
う可能性がありますので、その安全性について改めて確認して頂
きたいです。

対策を進めていきたいと思います。
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136 3 2024年7月15日 川崎自治会 ふじみ野駅と、上福岡駅の乗降客について、詳しい人数は知らな
いのですが、日々使っていると人が溢れる時間帯があります。駅
の規模を現状から変える計画はないのでしょうか。

駅については、行政で対応しきれない状況でございます。
鉄道事業者が、駅の改修やホームの長さなどを決定するということで、例えばホームがあふれてしまうような状況であれば、入
場制限をかけたり対応するのは鉄道会社ということになります。ただし、行政としても要望を出すというったことは行っている
のですけれど、仕事の形態がコロナ禍以降非常に変わりました。現状では、出勤時間が変更になったり、かなりフレックスに
なったり、あるいは出勤しないでリモートで仕事をすることが増えてきており、実は、乗降者数はコロナ渦以前より減少してい
る状況です。
現在は、コロナ前のまだ８割方までしか乗降客が増えていない状況です。だいぶ戻ってきたような感じもするのですが、ただ、
今お話されたように、一定の時間帯が増えるなということは見受けられるようです。しかし、今のところ、全体としては利用者
が減少しているという状況です。
また、質問とは少し違う話になりますが、今年からふじみ野駅と上福岡駅のホームドアの設置工事が始まる予定です。ホームを
使用しながらの工事ということなので、２年ほど年数はかかります。
それから、どうしても上福岡～ふじみ野駅間踏切での人身事故が多いので、これについても東武鉄道からは、万が一人が立ち
入った場合に備えて、自動停止システを各所に導入をしていくという回答をいただいているところであります。
併せて年に１回、東武鉄道の関係者と沿線の市長・町長が集まって対策協議会を組織しており、地域の要望をあげさせていただ
いております。

137 4 2024年7月15日 川崎自治会 上福岡の踏切はどうにもならないのでしょうか。工事の計画が一
時期ありましたけれど、今は変わってしまっています。バスを
使っている人も時間がずれてしまっています。
葦原中学校から寺尾小学校、東上線のアンダーを抜けて国道254号
へ行く道が朝晩混むようになったのは、恐らく踏切が混んでいる
からだと思います。私自身も時間が読めないためほとんど通りま
せん。このことについて、これから変わっていくといった予定は
あるのでしょうか。

東武東上線の踏切についてですが、合併以前に地下道を作ろうという計画がありました。当時の金額で、６０数億
円お金がかかると言われており、やっと国からの事業認可をようやく取れたところでした。当時は、地下道を作る
際に、従来の道路構造令では作れなかったため、その制度を変えて認可していただいた事業であったのですが、合
併後にこの事業の効果を改めて評価し直すという中で、事業は中止ということに決定されたようです。その後にそ
れを変えるような新たな地下道や、アンダーパスや陸橋を建てるといった計画については、今はない状況です。当
時で６０数億円かかるといわれておりましたから、もし地下道を作るとしても、恐らく、数年でできる事業ではな
く、計画を作り上げたとしても、10年、15年かかってしまうことになってくると思います。その頃には恐らく鉄道
の利用本数というのも減ってくるのではないかと思います。更に、車の台数も減少傾向になってくるのではないか
ということも予想されますので、今そのためのお金をそこに投入するということが政策的に本当に正しいのかと考
えられるところでございます。
　場合によっては、人や自転車が鉄道をあの踏切を使わずに、地下道やエレベーターを使った陸橋等、人だけの移
動方法を考える方が、金額も安く済みますし、車社会が段々減少していく将来に向けて効果があるのではないかと
思ったりもします。
結論としましては、かつて２０年以上前に計画された地下道に関しては、計画がなくなってしまったという状況で
す。

138 5 2024年7月15日 川崎自治会 県道から葦原中学校に入る信号周辺について、朝晩通勤の車が非常に多
い状況です。そのため、細い道、家に向かう住人しか行かないような細
い道に入り込んでいます。一つ手前の路地に入って砂利道を抜けて県道
へ出るコース、もう一つ手前の葦原中学校寄りの道路を左へ曲がって住
宅街を通って県道へ出るという２つのコースがあり、夕方も朝も、相当
の通行量があります。そこを通る人たちの多くは、止まるべき場所を止
まらず、住宅街はカーブミラーもないため、出会い頭にぶつからないか
なといつも不安に思っています。
県道の交差点の信号を、もっと工夫ができないでしょうか。南古谷から
来ても右折帯がありません。矢印が出れば流れが良くなると思います。
葦原中学校から県道に出る、南古谷から来た車が右折して葦原中方面に
右折する、ここを工夫ができないかなと思います。

この件については、今後の課題として検討したいと思います。

139 6 2024年7月15日 川崎自治会 毎朝、元福小学校でこどもの見守りをしています。朝のラッシュ
時、東上線の遅延があると、車が増え、渋滞になります。その際
は、私だけでなく元福小学校の校長も一緒に、小学校の前で誘導
しているのですが、車がつながってしまいます。そういう場合、
県警の警察官に誘導をしていただけないでしょうか。
また、大原に新しいマンションができましたが、元福小学校に通
う際、通学路に横断歩道があるのですが、元福小学校校長と葦原
中学校校長を含め、自治組織で市に「押しボタン式の信号を付け
てほしい」と依頼をしましたが、まだ返事がありません。せめ
て、その信号付近に臨時で横断中の旗等をつける等の対応をして
ほしいです。

　別のタウンミーティングでも同様の話がありました。現在、市内各地で信号の設置要望が多い状況です。実態と
しては、ふじみ野市・富士見市・三芳町の東入間警察署管内で、１年間に１カ所つくかどうかくらい、信号機の設
置は困難になっていますので、押しボタン式の信号だとしても、設置できるか分からない状況です。
今のお話にありました横断旗の設置についても、可能かどうかというところもありますけれど、横断旗を設置して
しまうと、「そこを渡ってください」というような意味になってしまう可能性もありますので、通学時には、学校
や教育委員会としては、遠回りしてでも信号機のあるところを通ってくださいということになっていると思いま
す。横断歩道についても設置要望をしても、横断歩道間の距離が決められていますので簡単なことではありませ
ん。さらに、横断歩道が多すぎると車側が何度も止まらないといけないことになるため、横断歩道の設置について
も慎重に検討しなければなりません。お話のありました場所については、横断旗の設置も含め、検討していきたい
と思います。
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140 7 2024年7月15日 川崎自治会 今日出席できなかった人からの質問を代理でお伝えします。
防災公園のすぐ先に氷川神社がありますが、その近くに開発中の
場所があります。そこのゴミ置き場付近の市道の草がひどいの
で、道路課にも協力してもらい有志で刈ってもらうことになりま
した。以前、向こう側まで草が生えないように、シートを敷く等
の対応をしてくださると聞いていたのですが、早急に対応してほ
しいです。
また、ゴミのネットの位置も低くゴミ出しが大変なため、支柱を
立てる等、高い場所に設置していただきたいです。

あとでご本人にご連絡を取らせていただき、担当課と確認させていただきます。

141 8 2024年7月15日 川崎自治会 現在使われていない元福岡の給食センターについて、撤去すると
いう話を聞きました。あそこは撤去されて、何になる予定です
か。
もう一つ、現在遊水池を作っていただいてますが、遊水池に沿っ
て南側に走っている農道について、細い道ですが、一般の人が通
るので、通行ができるような管理をしてもらえますでしょうか。
　また、遊水池を作ることについて、１回説明会を開くと事前に
聞いていたのですが、それが１回も行われていません。説明会が
ないまま工事に入っているものですから、今から言っても遅いと
は思うのですが、できれば、遊水池に沿って南側を走っている農
道についての整備についても併せて、説明をいただければと思っ
ております。

現在使われていない元福岡にある第2給食センターについては、ずっと市の倉庫として使われていたのですが、かな
り古い建物で投石でガラスも割れてしまっていたりするので、解体をする予定です。しかし、調整区域なので再利
用するには制約があるため、倉庫のようなものを作って活用していければと思っております。今の建物より小さな
倉庫にして、何らかの公共的なスペースとして、活用できればと考えております。
遊水池の通路についての取扱いについて、説明会が開催されていないという件につきましては、担当課職員がおり
ますのでご説明させていただきます。
（担当職員）
以前、各自治組織の役員の皆さんには説明させて頂いたところでございます。その際に、自治組織の意向として、
自治組織への説明会はいらないが、個別で要望があった場合については、市の方で対応をお願いしたいという意向
でした。
農道の整備については、後ほど調整域に関する管理用道路として利用する予定です。それに伴い、市の方で、舗装
をかけさせていただく予定です。

142 9 2024年7月15日 川崎自治会 管理用道路になるということは、道路の幅を広げるということで
しょうか。車が通れるくらい広がると、そこを車が通り始めてし
まうと思います。

場所によって幅は変わりますが、２～３メートルほどになる予定です。工事終了後は、一般の方が利用できるよう
になります。

143 10 2024年7月15日 川崎自治会 遊水池の管理用道路について、今より交通量が増えると非常に困
るので、新河岸川の土手のように、ポールを立てて、普段は一般
車両が入れないように管理してくださいということで、お願いし
ました。

そのことについては地域の方々のご意向を聞きながら活用していったほうがいいと思います。今回、工事
をするにあたって、従来の方々のご利用の形態に影響を及ぼさない範囲で整備をしたからと言って、通常
どおりに使って交通量が増えてしまえば元も子もないですし、そこを、従来お使い頂いていた方々に不都
合が生じない形で、一定の制約をかけて、普段は車が通れないようにするのか、その状況を見て、地域の
皆さんのご意見を頂きながら、進めていければいいなと思います。

144 1 2024年8月23日 亀久保北町会 亀久保３丁目の県道沿いについて、ゲリラ豪雨で冠水することが
あります。８月１１日に冠水しました。頻繁に道路が冠水するこ
とに不安を感じています。予算の関係もあるとは思いますが、排
水の対策を取っていただきたいです。応急対策でも構わないので
お願いします。

先日の夕立も雨量が非常に多く、時間雨量のピーク時は５８ミリでした。整備されている排水管は約５０ミリ程度
を処理できる能力がありますが、おそらく全国的に同レベルだと思います。先日は新宿などでも１００ミリ程度の
大雨により溢れるようなことが起きています。台風などでは都市下水路そのものが増えてしまい、新河岸川も増水
して溢れることがあります。これまで様々な対策を行っていきていますが、先日のように短時間に５８ミリという
多くの雨が降るのは今までに経験がありませんでした。今後どのように対策がとれるのか検討を進めたいと思いま
す。住んでいる方の生の声を聴くことがタウンミーティングの一番大事なところです。貴重なご意見をありがとう
ございます。

145 2 2024年8月23日 亀久保北町会 車と自転車の交通安全についてお尋ねしたいと思います。運転免
許を持たない若い人が増えています。運転免許を持っていないと
いうことは、教習所で交通ルールを教わる経験がないということ
です。自転車に乗る人の中には、交通ルールを良く理解していな
いのではないかと思うことがあります。車を運転をしていると自
転車は弱者ということで、自転車の無謀運転が気になりますし、
飛び出してくる自転車もいます。運転免許を持たない人に交通教
室の必要があると思いますが、どうお考えですか。

その通りだと思います。若い人で運転免許を持たない人が増えています。今後も増える可能性があります。確かに
運転免許を持たない方は運転免許を取るために教習所等で交通ルールを教えていただいたり、あるいは自分自身で
学んだりする機会がありませんので、運転免許を持っている人より持ってない人の方が、交通ルールや法規、ある
いは、マナーの部分においても若干欠如しているのではないかというのはご指摘のとおりだと思います。
市ではスケアードストレイト教育技法を使って、実際に校庭に車を走らせて、スタントマンを使って事故の危険性
を教えています。学校教育の生活科などの中で、交通教室も考えていきたいと思います。自転車事故が多い理由
は、埼玉県は平野部が高く、自転車所有率が高いこともあります。自転車も車両なので、車と同様にルールをきち
んと守らなければなりません。何か啓発活動できるように取組を進めたいと思います。
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146 3 2024年8月23日 亀久保北町会 市が求める自治組織の役割についてお話を伺いたいと思います。 自治組織は名前のとおり、「自ら」「治める」ものです。その地域をそこにいる人たちで暮らしを支え、暮らしやすいものを作
り上げていく、地域で暮らしている人と人との助け合い、これがやはり自治だと思います。私たち市役所も地方自治体といって
「自ら」「治める」と書きます。その中で法律や制度以外の部分で自らの地域を作っていくのが町会単位の地域の繋がりだと
思っています。例えば、クリーン推進員や民生委員などを選ぶことに関しては、国で決められていることを市が皆さんにお伝え
しているものです。
ごみの収集については市で収集を委託し、清掃センターを作って処分をしています。その費用はそれぞれの方からはいただかず
に、皆さんに納めていただいた税金で負担しています。色々なことを市が自治組織にお願いしているというよりも、本来、住ん
でいる方たちでやるべきことを市役所がやっているという考え方が正しいのではないかと思っています。自治組織は役員のなり
手不足などの課題もあると思います。また、自治組織に入るメリットがないとおっしゃる方もいますが、子ども達の見守りなど
自治組織の協力によって恩恵を受けている部分もあります。また、災害発生時も各地域に職員が行って活動するには、少し時間
がかかることも想定されます。その際は自治組織の力が重要になります。
また、現代ではあまり使われませんが、村八分という言葉を聞いたことがあるかと思いますが、仲間外れや断交するといった意
味ですが、残りの二分は火事と葬式となっていて、たとえ関係が悪くてもその時は助け合おうという考え方です。それだけ地域
の集まり、自治組織は昔から大切なものということです。
阪神淡路大震災や東日本大震災、新潟中越地震などの大規模災害時において、復旧復興が早い、初動対応が早い地域は自治組織
の活動が活発な地域であると総務省の統計データも出ています。市からのお願いも多いですが、地域で必要であるものをお願い
しているというものも多いです。市が求めるというよりは、自治組織からこうしたい、こうやろうと言う意見をもらって、市も
協力していくという考え方です。

147 4 2024年8月23日 亀久保北町会 自治組織から考え方を発信していきたいと思いますが、なかなか
難しいところです。この地域が住みやすいこともあり、大きな課
題をみんなで乗り越えるという必要性がないこともあると感じて
います。ネット社会でもあり、自分で調べればある程度解決方法
が見つかるので、隣の人に頼らなくてもよいこともあります。
この度、自治組織の加入促進でうちわやチラシを作りました。配
布のために住宅地図を欲しいと市に相談したのですが、使用目的
が限定されていてお渡しできないので、図書館を利用してコピー
をしてほしいと言われました。また、コピー枚数に制限があるか
もしれないと言われました。私たちもそれぞれ仕事をしながら自
治組織の役員をしているので、市の協力をいただけないとやる気
がなくなってしまう部分もあります。ぜひ、自治組織の取組を市
から持続的に発信してほしいと思います。自治組織だけの力では
不十分と考えています。

市としても自治組織への加入啓発については、市報にチラシを入れるなどの取組をしています。自治組織加入のメリットという
議論になりますが、この地域は人の手を借りなくても不便なく生活できる暮らしやすい地域だと思います。地震においてもふじ
み野市は揺れが少ない地域です。国の施設である大井通信所があったり、過去に市役所周辺に火工廠という軍事工場があったり
したことがそれを示しています。
自治組織の加入率についてですが、水害が心配な地域などは助け合いが必要と感じていて加入率が高い傾向にあります。
また、公園は地域の皆さんに掃除をしていただくなど管理をしていただいています。そのお陰で市から業者に委託して支払う費
用を削減できています。
今、市が行っている政策はいろいろありますが、学校の体育館にエアコンを付けることにはものすごくお金がかかります。今は
教室にエアコンがあるのも普通になりましたが、ふじみ野市は令和４年にはエアコンの設置が完了していました。エアコンを付
ければ電気代がかかります。電気代がかかっても市民サービスを落とさずに行政は運営する必要があります。学校給食の無償化
が話題になりますが、給食の材料費のみを負担していただいている状況です。もし無償化にすると年間５億円が必要になりま
す。無償化した自治体では何かのサービスを縮小して財源を確保するなど苦労しているという話も聞いています。自宅にいても
昼食は食べますので、材料費だけは負担をお願いしているところです。
また、他の自治組織のタウンミーティングでは、若い方が災害被災地のボランティアに参加したところ、自治組織で助け合って
作業しているところを見て自治組織の必要性を感じたとおっしゃっていました。そのことから、市からも自治組織に入る必要性
をもっと発信してほしいと言われました。
地域の繋がりというものが大事だと思います。貴重なご意見本当にありがとうございました。

148 5 2024年8月23日 亀久保北町会 公園についてです。地域の周辺には亀久保北、亀久保西、亀久保中央公
園がありますがすべてで球技が禁止されています。学校まで行けばいい
と言われても家から遠い子もいます。また、休日や放課後の校庭では野
球の練習などで使えないこともあります。私が小さい頃はもっと身近な
公園などでキャッチボールやサッカーなどの球技ができました。今の子
どもはボール遊びができるところがないので、球技に興味を持つ子ども
が少なくなっているのではないかと思います。一概に球技を禁止するの
ではなく、大きな公園ではできるように、ルール作りなどが必要ではな
いかと思います。

市では「こどもの未来を育む条例」をつくりました。これは子どもたちの健全な成長、これを地域ぐるみで作り上げていこうと
いう条例です。
私が小さい頃は様々な場所でボール遊びをしていました。市も取組を進めているところです。福岡中央公園という割と大きな公
園がありますが、ワークショップを開いて近隣の町会長さんや子どもたちの代表が集まり、安全にボール遊びをするにはどうし
たらいいかを話し合い、現在、エリアを定めてボール遊びを解禁しています。
市内の公園のボール遊びを禁止した経緯には、地域の声があります。また、ペットを連れて入ってはいけないというのも同様で
す。反対する人の理解を得られるよう、ペット愛好家がグループを作り掃除をするなどの活動をされている場所もあります。
ボール遊びも地域の方との話し合いにより、できるようにすることも可能だと考えています。市がこうすると決めるのではな
く、地域の声で変えていくことも可能だと考えています。ボールが飛び出すなどの課題についても様々考えていきたいと思いま
す。

149 6 2024年8月23日 亀久保北町会 支部社協でこの会館を使って、サロンを行っています。普段は自
治組織の回覧板や会館内にチラシを置くなどして周知していま
す。さらに多くの方の目に触れるように、会館の外に掲示板の設
置をお願いしたいです。
掲示板については宝くじの助成金を活用したいと考え、数年前か
ら申請していますが、認められていません。また、この会館は神
社の土地を借用しているので、掲示板を設置するにはいくつかの
ハードルがあります。自治組織の資金では難しいので検討してい
ただきたいです。

掲示板は雨にも耐えられるものが必要だと思います。皆さんが活動のお知らせをするには必要だと思いま
すので、どのようなもの、どのぐらいの規模のものであれば設置が可能なのかを調べてみたいと思いま
す。

150 1 2024年8月25日 亀久保西町会 バス通りの右手側にある畑の雑草を草刈りしてほしいです。通学
路にもなっていて、明日から学校が始まると思いますので、早め
の対応をお願いします。
近隣の飲食店の歩道も草むらになっているので、こちらも同時に
対応していただけると助かります。

その土地の所有者が誰なのかを確認させていただき、土地が民間の所有であれば、その所有者に直接お願
いする形になります。何らかの理由で草刈りが困難な場合は、市の方で許可を得て対応することもありま
す。
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151 2 2024年8月25日 亀久保西町会 会館の隣にある木について、何か対策をお願いしたいです。屋根
を新しくしたにも関わらず、またすぐに替えなければならなく
なってしまう。伸びてきたので、秋になると落ち葉が多く、掃除
も大変です。
また、この会館の隣の公園の杉の木は花粉の元になるので、切っ
ていただきたいと思います。

会館の隣の木については、継続的に様子を見てまいります。
市内の危険な場所を調査しながら伐採等を進めています。今回の件についても、具体的な対応方法を確認
するため一度、市に持ち帰らせていただきます。地域の方からの伐採希望がある一方で、自然環境を保持
しようという意向もあるため、これらを考慮し適切な対応策を検討します。

152 3 2024年8月25日 亀久保西町会 火工廠の資料展をすると伺いましたが、市報の8月号に掲載されて
いたのでしょうか。行きたかったが終わってしまっているようで
す。

市報８月号の学びの掲示板という欄に掲載しております。今日までは、上福岡歴史民俗資料館で展示して
いますので、ご検討ください。

153 4 2024年8月25日 亀久保西町会 毎年戦没者追悼式に参加しておりますが、そこで知ることなどが
多くあります。来年は戦後８０年になるので、関係する事業など
の周知をしていただきたいと思います。

過去の歴史を後世に伝えるためにも、若い人含め多くの方たちにしっかりと伝えていきたいと思っていま
す。

154 5 2024年8月25日 亀久保西町会 文化施設を含む公共施設が東側に多く存在し、近隣には少ない状
況が見受けられます。当地域では高齢化も進行しており、遠くの
施設へ足を運ぶのが難しい方が多いです。「高齢者あんしん相談
センターつるがまい」が9月末から「大井総合福祉センター」への
移転を予定していると伺いました。これについて、地元の方から
すれば近隣に利便性の高い施設が維持されることが望ましいと感
じていますが、市長の見解はいかがでしょうか。

近隣に公共施設がないという意見は、近隣の自治組織の方から頂いております。しかし、東側の方からも
同様の意見をいただくことがあります。各地の公共施設の配置に関しては、さまざまな要素を考慮しなが
ら計画しています。他の地域の事情や関連部署、事業者との調整の結果、地域包括支援センターの移転と
なってしまいましたので、ご理解いただきたいと思います。もちろん、近隣に便利な施設があることが最
善であるという声を受け止め、要望として承ります。

155 6 2024年8月25日 亀久保西町会 会館を出たすぐのところの道路に「止まれ」の路面標示を設置し
てほしいです。この間も車同士の事故や自転車同士の事故があっ
たので、対応していただけないでしょうか。

路面標示を設置するためには様々な要件がありますので、対応ができるか一度調べさせていただきます。
どんなことができるかも含めて道路課と検討します。

156 7 2024年8月25日 亀久保西町会 ここから関越自動車道に向かう1-34号線だと思うのですが、穴が
開いていて危険なので、何とかしていただきたいです。前回のタ
ウンミーティングの時もお話をさせていただきましたが、1-38号
線のところの側溝に草が生えてしまっているので、清掃をお願い
したいです。距離が長いので、１回でできないとは聞いていま
す。
また、すぐそこのT字路の場所の道路にカーブミラーを設置してほ
しいです。

改めて現地を確認させていただいて、対応できるかどうかを検討させていただきます。

157 8 2024年8月25日 亀久保西町会 公共下水道の整備について計画的になるべく早くお願いしたいで
す。

合併前からの課題となっていたのですが、元々の上福岡市と大井町の両方が公共下水道の整備計画・生活
排水計画を立てていました。しかし、どちらの市町も具体的な期限を設けていなかったため、実際の整備
がなかなか進まない状況でした。私が市長になってからは受益者の負担を明確にし、市街化調整区域にも
公共下水道を導入することを正式に決定しました。駒林地区と大井本町地区の整備を令和4年度から進め
ています。完全に整備が終わるまでは時間がかかると思いますが、順次計画を進めていきます。

158 9 2024年8月25日 亀久保西町会 三角小学校の校庭で、児童が雑草に引っかかって転んでいまし
た。年に１回野球クラブが草刈りをして、シルバー人材センター
にもこの間刈ってもらいましたが、全然間に合いません。けがを
する恐れがあって危ないので、市で対応していただけないでしょ
うか。

教育委員会を通して、学校の方に話をさせていただきます。他校だと、学校関係者の方だけではなく、地
域の方にもご協力をいただいて除草作業を企画しているところもあります。学校だけでは難しいという状
況もありますので、学校運営委員会でもお話しいただき、地域の方にも協力いただきながらできる良い方
法を確認させていただきます。
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159 1 2024年8月25日 オハナふじみ野上野台
自治会

小学校の体育館について、エアコンが整備されているにも関わら
ず体育の授業ができなかったという話を聞きました。実態を確認
していただければと思います。
説明の中で、企業誘致をして、用地面積に応じた調整池の整備を
行うという防災面での取り組みが描かれていました。全国的に労
働人口が減っていくことが懸念されている中で、企業の力を使っ
てまちを支えていく計画があれば教えてください。
ＩＴ技術の進歩が目覚ましく、さらに業務の効率化を図れるので
はないかと考えています。その効率化こそが労働人口の減少や高
齢者・若者を下支えすると考えていますので、ＩＴ技術を活用す
る構想があれば教えてください。

学校訪問として市内全ての小中学校を巡回しており、その際に全ての教室のエアコンの効きも確認してい
ます。体育館が冷え切らないまま利用してしまったことが原因ではないかと考えられます。一度調査して
原因を探ります。
企業誘致は民間企業の資金で開発が行われるものであります。調整池を整備するにあたり、市が土地を購
入して作るとお金がかかります。財政面での効率的な運営を考えての取り組みとして紹介させていただき
ました。それ以外でも民間企業の力をお借りして何らかの相乗効果を上げる様々な取り組みを行っている
ところです。
人口減少を迎えている中で、出生数を上げる取り組みが必要になりますが、政策展開をしても効果が出る
のは４０年～５０年後になると言われています。歯止めをかけるためにはＡＩやＩＣＴの技術を活用する
ことが重要だと考えております。保育所の入所選考でＡＩの導入を進めているほか、ＲＰＡやＯＣＲと
いった技術の活用を行っておりますので、技術の進歩を行政の中でも活用していければと思っておりま
す。

160 2 2024年8月25日 オハナふじみ野上野台
自治会

公園で外国人がお酒を飲んで騒いでいるのをよく見かけます。声
をかけられることもあるようです。全国的にも外国人を受け入れ
ているということもありますが、ふじみ野市は約3,000人の在留外
国人がいますが、市としてどのような基準で受け入れをして、コ
ントロールしているのか伺いたいと思います。

受け入れ区分や詳しい状況を把握しているわけではないのですが、外国人に関連するトラブルや苦情が寄
せられているのが実態でございます。外国人の方だから必ずモラルが欠如している訳ではありません。ゴ
ミの分別ができない外国人は、市でも6か国語で分別の案内を行っておりますが、伝わらずに悪意はない
ものの誤った分別をしてしまっている方もいらっしゃいます。外国人が必要な分野もあるため、その点も
踏まえた受け入れ方の基準を定めていくことは重要であると認識しております。地元選出の国会議員とも
交流する機会がございますので、今回お話した実情や私どもの要望をお伝えし、ふじみ野市に住む外国人
が日本人と上手く交流できるような地域づくりを進めていきたいと思います。国策としての受け入れ態勢
については市の力が及ぶところではございませんので、そちらについても国会議員と対話を進めてまいり
ます。

161 3 2024年8月25日 オハナふじみ野上野台
自治会

3～4年前に福岡中央公園の大規模改修工事をしていただきました
が、オハナふじみ野側の歩道が土のままです。雨水桝はあるので
すが、雨が強く降ると水溜りができてしまいますし、轍ができる
と転倒の恐れもあり危険です。土ぼこりを取り除く工事を行う立
て看板を見かけましたが、水溜りを防ぐ工事もするのでしょう
か。大規模工事の際に図書館側の通路にタイルを貼ってもらいま
したが、それは一部のみで土の部分も多く残っております。ま
た、別の公園で歩行用のクッション性のあるタイルを見かけたこ
とがあります。そのようなタイルを貼るといった対策をしていた
だきたいです。

従来の舞い上がる土から飛びにくい土へ順次入替を進めているところでございますが、福岡中央公園の植
栽をしていただいている愛好会の方のご意見も聞きつつ作業を進めています。工事の詳細な内容までは把
握していないのですが、土の入替を今まで以上に進めるとともに、雨水対策の件も担当に伝えさせていた
だきます。しかし、残念ながら、公園の樹木が高齢化し倒れる危険や道路そのものの老朽化が進むなど、
インフラがまちの発展に追い付いていない状況もございます。手を付けなければならない箇所が非常に多
いという点もご承知いただければと思います。

162 4 2024年8月25日 オハナふじみ野上野台
自治会

図書館のリニューアル期間について、当初令和6年10月までだった
が、そこから4カ月程遅れると聞いておりましたが、工事の看板に
は令和7年7月までと書かれておりました。なぜそこまで期間が延
びるのでしょうか。

キュービクルという受電設備の整備が遅れている関係で令和7年7月までとしておりましたが、整備が早め
られることになり、令和7年7月までというのは古い情報になりますので、記載を直すよう伝えます。

163 5 2024年8月25日 オハナふじみ野上野台
自治会

ふじみ野市議会の様子をインターネットに公開していただくこと
は可能でしょうか。議論の内容が端的にわかるため、市政がより
身近になると思います。

議会の録画映像は、市議会放映システムからご覧になることができます。私が議会でお話しする施政方針
はホームページ内の「市長の部屋」で文字情報を公開しています。

164 6 2024年8月25日 オハナふじみ野上野台
自治会

福岡中央公園内に設置している照明が消えてしまっています。以
前も消えていたので公園緑地課に連絡して修理していただきまし
たが、その後再び消えてしまいました。公園に入ると暗いため、
早く修理していただきたいです。
また、修理の進捗を公表した方が無駄な連絡を省けるためよいと
思いますので、ご検討ください。

ご意見ありがとうございます。確認いたします。

165 7 2024年8月25日 オハナふじみ野上野台
自治会

市報や市の封筒に広告が掲載されておりますが、信頼できるのか
不安です。市の許可を得て載せているのでしょうか。

掲載にあたり市税を滞りなく納めているかといった確認はしておりますが、他と比べて優れているから載
せているということではおりません。
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166 1 2024年8月27日 武蔵野町会 以前のタウンミーティングでもお話させていただきましたが、今
回で質問させていただくのは３回目です。大きく３点あります。
まずは道路の舗装の件です。これをやるのか、やらないのか、ま
た、その理由をお聞きしたいです。
次に、道路幅員が現状半分しか４ｍになっていないのですが、残
り半分は地主さんが３名いて、その方々に対して市の方で拡大し
てもらえるよう交渉していただけないでしょうか。地主さんとし
ては、測量代があるので二の足を踏む人がいると思うので、市か
ら測量代を出していただければ、前向きに取り組んでいただける
と考えています。
最後は、毎月発行している市報の中で、住みやすい、暮らしやす
いまちづくりを目指していることをうたっておりますが、我々が
住んでいる近辺は砂利道が多く、決して住みやすいところとは言
えないです。その辺りをどうお考えなのか、伺えればと思いま
す。

１点目については、条件が整えば実施できるところですが、まさに２点目の御提言と一緒で、地主さんの
御協力等が得られれば、幅員が確保できれば舗装が叶いますが、住みやすいふじみ野市であったり、子育
てしやすいふじみ野市であったり、様々な少しでもまちを良くしていく、このまちに住んで良かったと
思っていただけるようにしたいというのが私の願いであります。
ただ、４ｍの幅員が確保できていないで舗装ができていないところは当地だけではなく市内でもかなり多
く存在しています。その中で一定のルールに基づき、みなさん公平・平等に進めていかなければならない
ところでございますが、道路が私道から公道になることによって何か得られる、享受できることを踏ま
え、地主さんだけの負担ではなく沿道の方々も協力しながら、行政もそこに対して支援するなど、全額市
で負担するのは難しいですが、そういった点を踏まえつつ一定の新たな制度が作れないかということは前
向きに検討していきたいと考えています。

167 2 2024年8月27日 武蔵野町会 まだ先になるということでしょうか。 もうしばらく時間はかかるかと思います。

168 3 2024年8月27日 武蔵野町会 先ほどの質問に補足させていただきます。私も道路沿いに住んで
おり、小中学生と高校生がおりますが、雨が降る度に足元がび
しょ濡れで帰ってきています。畑道の細い道は舗装されているに
もかかわらず、通学路は舗装されていない状態なので、子育て世
帯としてはどうなのかと思っています。
今も部活の子とか雨の中帰ってくる子もいる中で、この状態が放
置されているのは悲しく感じていて、若い人はこういう場に中々
来ないと思いますが、子どもを預けてちゃんと意見したいなと
思ってこの場に来たので、真剣に考えていただけるとありがた
い。

この時間に来ていただき、若い方達が中々来ないという状況の中で切実な訴えをしていただいてありがた
く思っています。
先ほどもお話しさせていただいたとおり、市内でも同じような状況が他にもあり、子ども達がその中で学
校に通っている状況もあるわけですが、決してやりたくないわけではなく、ルールに基づいてやっている
と中々それが叶わないという状況であり、先ほども申し上げたとおり、多角的な観点で進めなければなら
ないと考えております。
調整池を作る前は大井西中の辺りも本当に川のようで、水に浸かって歩いている子どもたちを何とかした
いという想いから、何としても調整池を作ってきた、また、三ヶ島街道も川のようになってしまい、これ
も何とかしたいというそんな想いからやってきた経緯があります。これらを踏まえ、方策を考えていきた
いと思っております。

169 4 2024年8月27日 武蔵野町会 今の話の続きですが、せっかく調整池を作っていただいたのに、
そちらに流れないで反対側に水が流れていってしまってます。そ
ういう状況なので、以前から何度もお願いしていますが、ただ砂
利を敷くだけだと雨が溜まってしまうので、ぜひとも早く舗装を
進めていただきたい。

私も大雨や台風のときなど、昼夜を問わず職員と共に市内をくまなく車で回っているところであります
が、周辺の傾斜の関係でそのような現象が起こっていると考えており、職員からもそういう地域があるこ
とは聞いております。
元々の排水管の中で処理できない部分を調整池に流そうという形でやっているところでして、全てを流す
わけではなく、元々都市下水路に流れていくものはそのまま流していくところで、溢れる部分について調
整池に貯めていく形となりますが、それが思った以上に降ってしまうと周りにこぼれ出ることはあり得る
と思っております。

170 5 2024年8月27日 武蔵野町会 せっかく調整池が出来て市長も喜んでいたと思いますが、傾斜の
せいでそれが機能しないのは残念なので、何とかしていただきた
いと思います。

傾斜の関係でどうしても反対側に流れてしまっている部分について、どうやったら改善できるか、簡単に
は改善できないと思っておりますが、せっかく作った調整池なのに機能しないのは意味が無いので、何と
かしたいと考えており、それも含めて今後検討していきたいと思います。

171 6 2024年8月27日 武蔵野町会 どうしても今の話で舗装が無理であれば、通学路になっていると
ころだけでも、水たまりで通れないことがないよう、簡易的な舗
装などはできないでしょうか。

正直に申し上げると、歴史的な課題であると考えております。皆様の前でいいかげんなお話はできませんが、歴代やってきたこ
とに対して私は否定できない立場であり、それと同時に過去の行政の在り方は全て私の責任であり、それを引き継いだ上でやっ
てきており、背負って進めていくべきと考えております。当時何らかの理由で幅員が足りないのに公道にしていたのは、決して
旧大井町だけではなく、旧上福岡市の時代からあり、その時代はそれで何とかなってしまっていた部分があったのかもしれませ
ん。
話が少し飛躍してしまいますが、一番分かりやすい例が公共下水道で、実は旧大井町も旧上福岡市も合併する以前から市内・町
内全域に対して公共下水道を入れるという計画でしたが、具体的な時期については明記されておりませんでした。その後、私が
市長になり、市街化調整区域の皆さんにもアンケートを取った結果、公共下水道を入れたいという声の方が多かったこと、ま
た、これまでも県から市街化調整区域の公共下水道工事をやらないのであれば、計画を見直すかと問いかけがあった中で、ただ
やるという計画を何十年も残しておくのではなく、本当にやるために受益者負担等を考えながら進めた上で決断をさせていただ
き、令和４年度から工事に着手したところでございます。
今の舗装の問題においては、過去の様々な経緯がある中で、これまでも現場は見させていただいておりますが、子どもたちが水
たまりを歩く必要がなくなるよう、せめて簡易舗装にできないか、どこまで現状に対して改善ができるかなど、ここに住む皆さ
んが暮らしやすくなるよう真剣に考えていきたいと思っています。
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172 7 2024年8月27日 武蔵野町会 別の話になりますが、私も地元の人から言われていて、通学路上
に穴があるから埋めてくれと道路課に言っており、昨日から学校
が始まったこともあるため、せめて穴があるところだけでも平ら
にしてもらいたい。

わかりました。

173 8 2024年8月27日 武蔵野町会 また道路の話ですが、ここを出てすぐ市川プラスチックのところ
に信号があり、ケーズ電気の交差点に出るところの道中なのです
が、高圧線の下にすごく木が茂っているところがあり、見通しが
悪くなっています。ここ数日雨が降ったりしていますが、より見
通しが悪く、車のスピードも出ていることと、朝は文京大学の方
から来る子どもたちの通学路になっているため、何とかしてほし
いです。

確かに危ない状況ではありますが、民地であるため、所有者の方に市から剪定や伐採についてお願いする
形となります。

174 9 2024年8月27日 武蔵野町会 西原住宅近くの第一公園にある会議室（西原住宅自治会集会所）
について、３年前から取り壊しをお願いしているらしいのです
が、今は定期的に換気しながら腐らないようにしているが、放置
しておくと色々な意味で危ないので、どのくらいでお願いできる
のか伺いたい。この建物は、大井町と自治会とで県の補助金をも
らってプレハブで建てたものです。住宅開発で建てたのはここの
武蔵野会館で、あそこ（西原住宅自治会集会所）は３者でお金を
出し合って建てており、西原自治会で1/3、大井町で1/3、県で1/3
で出し合っており、土地は市のものになります。

当時は３者でお金を出し合ったということではなく、県と大井町は補助金を出して西原住宅自治会が建て
ており、紛れもなく自治会の集会所という位置づけであります。共同で建てたわけではないので、壊すの
も本来は自治会で壊さなければならないものとなります。
ただ、旧上福岡地域と旧大井地域で集会施設の取扱いが異なっていたことと、合併後２０年が経過するこ
とを踏まえると、今後、集会施設について旧上福岡地域と旧大井地域で同様な形に近づけていくことを考
えております。その中で、かつて西原の自治会でやったことと同様に、市や県から補助を受けつつ自治会
でお金を出し合って建て替えられるかというと、若い世代を中心に自治会加入率の低下等から難しいかと
思います。そういった元々地域で持っていたものを地域で維持管理することが困難になっている状況を踏
まえ、今までの自治組織連合会の正副会長達と話し合いを重ねた上で、市全体の集会施設を市に寄付、移
管し、地域の負担を軽減し市のものを市のお金で解体等ができないかと考え、現在審議会で進めていると
ころなので、もうしばらく辛抱していただきたいと思います。

175 10 2024年8月27日 武蔵野町会 お話した会議室もその対象に入っているということでしょうか。 全部の集会施設がそうなります。ただ、マンションの集会施設を使っている場合は無理なので、その場合
は補助金等で管理組合の負担を減らすなどを検討しています。

176 11 2024年8月27日 武蔵野町会 時間はかかりそうでしょうか。 現在、審議会で審議中なので、通るように手続きは踏んでいきたいと考えております。

177 12 2024年8月27日 武蔵野町会 武蔵野会館の管理をしておりますが、御覧のとおり、かなり老朽
化しており、５０年以上経過しています。今のお話で集会施設に
ついては大分分かりましたが、今後市のものとしていずれ建て替
えるということで考えていただきたいと思います。

ここもその対象となっている建物であり、市全体で点在している集会施設について、自治会で持っている
施設を寄付可能なように所定の整備をしていきたいところですが、自治会で建替えたばかりのところもあ
るため、移行期間など一定期間を置いての寄付を可能とするなども考慮していきます。
私の匙加減で解体や建て替えを決めることではないので、色々な観点から優先度合いを考えた上で、解体
や建て替えといったことになるかと考えております。

178 13 2024年8月27日 武蔵野町会 先ほどの質問に関連する内容ですが、この地域の避難所は大井西
中になっております。しかし、西原住宅から大井西中までは距離
があり、足が悪い地域住民もいるため、ここに避難するようにし
ています。そういった事情があるので、補足しておきます。

分かりました。ただ、避難所のことで皆さんにお伝えしておきたいのが、誤解がないようにしていただき
たいのが、大規模災害が発生した際、被災地の方全員が避難場所に行くわけではないということです。家
が残っていて、暮らすことが出来る方は家で暮らします。たとえば、崩壊の危険や心配があれば当然避難
となりますが、そうでなければ、電気や水道などインフラが十分に復旧しなかったとしても、家にいてい
ただく形が基本と考えております。
しかし、身近なところで広くなくても雨風が凌げる、避難所まで行くことが困難な場合にそういった場所
が身近にあることは重要であると考えております。

179 14 2024年8月27日 武蔵野町会 市政への質問ではありませんが、高速道路の側壁が年々ひどく
なっており、側道に水が落ちてきたり、以前２トンくらい土砂が
崩れて側道に落ちてきたりしています。現場を見てもらって危険
であれば何とか高速道路を管理している所へ働きかけてもらいた
い。

現場を見させていただいて、川越県土事務所やNEXCO東日本など、状況に応じて市から働きかけるように
していきたいと思います。

180 15 2024年8月27日 武蔵野町会 側溝が曲がっている所が３箇所あり、みんな開いているため、子
どもたちが誤って入らないように草を刈ったりしているが、何と
かならないでしょうか。
また、上の高速道路からの水漏れであれば、公団に電話したら翌
日にすぐ直してくれることもありましたが、下の西原小学校に行
く道路のトンネルに入る手前については、市にお願いしますと言
われてしまったので、是非お願いします。

下の道路は市の方になるため、対応させていただきたいと思います。
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181 1 2024年8月31日 鶴ケ岡四丁目町会 非常に希望のある構想をお話しいただいて、安心しました。
これから、若い労働人口が徐々に減っていくという状況で、外国
人の方の労働力を頼っていく時代が来ると思っています。その際
に問題になるのが、その外国人の子どもたちへの教育だと考えて
いますが、何か対策はしているのでしょうか。
また、市役所にもさまざまな国の外国人の方が来庁することが予
想されますが、何か対策はしているのでしょうか。

おっしゃる通り、労働人口が減っている中で、外国人の方の労働力を活用するというのは一つの手立てだ
と思います。
市内には、全く日本語が分からない外国籍の子どももいます。そのため、教育対策として市内にあるNPO
法人の「ふじみの国際交流センター」に語学支援ということでお力添えをいただいています。
加えて、市内小中学校にALTを配置し、英語教育にも力を入れているところです。本場の英語に触れても
らうことで、英会話に関心のある子どもたちを増やそうという取り組みを進めています。
外国人の方が来庁した際の対策としては、最新鋭の翻訳機を導入したり、役所内のトイレに外国語の案内
を掲示したりする対策をしています。
また、日本語が分からない弊害として、ごみの分別を悪意なく間違えてしまうということがあります。対
策として、多言語版のゴミ分別カレンダーやアプリを作成しましたが、まだ全ての方にご理解をいただけ
ている状況ではないのが実情です。

182 2 2024年8月31日 鶴ケ岡四丁目町会 タウンミーティングをしていただいて本当にありがたいと思って
います。私自身、ふじみ野市の魅力は何だろうと考えたときに、
「水」がとても魅力的なのではないかと思います。しかし、ふじ
み野市は「水」について、あまり関心がないように思います。
子どもが小さい時に親水公園によく遊びに行きましたが、現在は
水が流れなくなってしまいました。市にお金がないから仕方がな
いのかとも思いましたが、とてもむなしく感じました。
また、大井戸という素晴らしい史跡があるのにも関わらず、枯れ
たままになってしまっています。これらを復活させていただくこ
とを検討していただけないでしょうか。
さらに、大井図書館の跡地に資料館が移設されるということで、
その向かいにある憩の森を併せて整備をすれば、イメージが良く
なるのではないかと思います。また、まだ間に合うのであれば、
資料館の敷地内に噴水や水の広場を作って、水に触れられる場所
を提供していただきたいと思っています。

ふじみ野市の魅力として、「子育てをしやすい街」というのを一つの旗印にしてきましたが、なかなか足りないところはあると
思います。そのような中で、水を楽しめる場というのはとても素晴らしいご提案で、これからの政策展開をしていく中で、非常
にありがたいヒントだと思いました。
親水公園の水が出ていないという件については、市にお金がないから水を止めているわけではなく、一部の心無い方が空き瓶を
投げ込むということが発生した影響で一時的に水を停止させている状況です。
大井戸については、水が出ないという事象を把握していませんでしたが、昔の方々が活用していたというのは存じ上げています
ので、それを多くの方に周知していきたいというのはお話を伺っていて感じました。
また、水に触れられる施設として、県営プールの川越水上公園等の割引券や利用券を配付する政策を行ってきました。市では、
各校のプールが老朽化し、維持修繕に多額の費用がかかることを踏まえ、民間のスポーツ施設やスイミングスクールにご協力を
いただいて、そこでプール授業を行っています。使わなくなった学校のプールは、まだ計画段階ですが、順次壊して何か違う形
で活用していきたいと考えています。ただ、万が一、民間事業者の方がプールをやめてしまうということも考えられますので、
リスク分散も含めて、新たに室内型プールを作れないかという構想が私の中にあります。民間業者に指定管理者という形で委ね
て、行政の負担は最小限で、民間事業者は利益を上げられる事業を行えたらと考えています。
市民憩の森の借地だった場所については、契約期間満了後に購入し、手前部分を資料館やステラ・ウｪストの駐車場として利用
するために整備工事を進めています。子どもたちの活動や、高齢者の皆さんのグランドゴルフなどでも活用していただいている
ので、それに代わるスペースとして何かできないかを思案しているところです。
また、資料館敷地内に噴水などをというご意見については、既に設計が終わっていますので、他の公共施設で設置できるかどう
かを検討させていただきます。

183 3 2024年8月31日 鶴ケ岡四丁目町会 尚美学園大学跡地の前は、バスやトラックの交通量が多く、家が
揺れます。建築業者さんに見ていただいたところ、因果関係は分
かりませんが、家の基礎部分にひびが入っているとのことでし
た。基礎部分は修繕し、バス会社にお願いをして30キロくらいま
でスピードを落としてもらっていますが、運転手さんによって対
応はまちまちです。
また、振動を抑えるために何度か道路を補修していただきました
が根本的な解決に至っていません。今年5月に道路の路盤調査をし
ていただいたそうなので、今後何か進展があるのかと期待してい
ます。

振動を抑えるためには、表面の舗装だけでなく、路盤を大型車用にする必要があります。今後の道路整備
計画を検討に路盤調査をさせていただきました。簡単な工事ではないので、一度戻って対応を検討させて
いただきます。

184 4 2024年8月31日 鶴ケ岡四丁目町会 昨年の鶴ケ岡３丁目のタウンミーティングで、七彩緑地の草がひ
どいので、草刈り機を買うか貸与をしてくださいと話をさせてい
ただきました。今年、市で予算を付けてくださって草刈り機を購
入していただきました。３回ほど使用させていただいて、愛護会
を作り活用しています。ありがとうございます。
そこで、七彩緑地の活用方法を考えてみたのですが、ボール遊び
ができるようにしていただけないでしょうか。高いポールを立て
てネットを掛ければボール遊びが十分にできるのではないかと思
います。公民館と保育園に挟まれていて、住宅地も少し離れてい
るので、騒音もあまり気にならないのではないかと思いますの
で、検討していただけないでしょうか。

こちらこそ、活用していただきありがとうございます。
いただいたご提案は、貴重なご意見として検討をさせていただきます。
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185 5 2024年8月31日 鶴ケ岡四丁目町会 憩の森の草刈りが全然できていないです。協働推進課に連絡しま
したが、日程が詰まっていて少し対応が遅れると言われてしまい
ました。
また、人事異動で担当が毎年変わっていて、引継ぎがうまくでき
ていない気がします。草刈りの要望が正確に伝わっておらず、要
望していた場所と異なる場所が草刈りをされていたことがありま
した。人事異動の際はもう少し分かる人が残っているとありがた
いです。

申し訳ございません。行政の組織上、異動はしなければいけないものですが、引継ぎを行って、過去の経
緯などを知った上で業務に当たるよう、担当に伝えます。
草刈りができていない要因として考えられるのが、夏の暑さと雨の影響で、定期的な草刈りのペースだと
間に合わないくらい草が伸びてしまっていることが考えられます。
また、憩の森はナラ枯れによる樹木伐採を行ったことで、取り扱いを慎重にしている側面もあります。

186 6 2024年8月31日 鶴ケ岡四丁目町会 今、コマーシャルで帯状疱疹のワクチン接種について放送されて
います。自治体によっては、既に補助金などの取り組みを始めて
いるところもあるそうですが、市として何か考えていることはあ
りますか。

その件については、入間東部医師会の先生方からも２市１町に対して要望をいただいています。タウン
ミーティングでもさまざまな場所で要望をいただいていますので、なんとか積極的に導入できるように検
討をしているところです。

187 7 2024年8月31日 鶴ケ岡四丁目町会 今朝、ニュースを見ていたらマイナンバー保険証の紐付け率が約
11％だと報道されていました。例えば、市役所の方が出向いてマ
イナンバー保険証をアピールして紐付けを促すということはでき
ないのでしょうか。町会ごとに、あるいは公民館で、１週間に１
回くらいのペースで出向いたりすれば、紐付けする人も増えるの
ではないでしょうか。

役所の方から出向いて加入を促すというのは、素晴らしい方策だと思います。過去に、出張してマイナン
バーカードを作れる窓口を設置してきました。現在でも月に１回、休日でも本庁舎と大井総合支所で手続
きができるようになっているのですが、そこまで来てもらうのではなく、出張サービスをして、身近なと
ころで手続きができるようにするのは私たちの務めだと思いますので、導入できるように検討させていた
だきます。

188 1 2024年8月31日 エステ・スクエアふじ
み野町会

来年４月から東台小学校が統合されてなくなります。補助金を活
用して作っているので、30年は建物を用途変更できないと聞いた
ことがありますが、どうなるのでしょうか。

東台小学校は児童数が非常に少なく、1年生から6年生まで単学級で、来年には100人をきってしまうので
はないかと言われている状況です。元々は、東原小学校のマンモス化の解消のために合併後に作られた学
校ですが、地域の方にもご参加いただいて何度も説明会を開催し、東原小学校に統合していこうというこ
とになりました。
国からの補助金、また合併特例債を活用して作った学校でもあり、当時のお金で約40億かかっています。
ご心配いただいた国からの補助金ですが、幸いなことに最近は制度が変更になり、用途変更が可能になっ
たため、補助金は返還しなくてよくなりました。今後の学校の建物ですが、市街化調整区域ということも
あり、20年間は学校を廃止せずに建物は残し、学校開放という形で地域の方で活用していただきたいと
思っています。

189 2 2024年8月31日 エステ・スクエアふじ
み野町会

町会の役員が高齢化していて、若返りを図りたいのですが、何か
いい方法はありませんか。

先日、出席させていただいた自治組織連合会の総会でICT化、DXの推進についてかなりご意見が出たこと
から、デジタル化の補助金を出すことを決めました。一例ですが、役員の方がICTに詳しくなかった場合
は、若者の力を借りて進めていくのはどうでしょうか。若者にやり方を教えてもらいながら連絡手段を
メールやチャットに変えていくなどが考えられるかと思います。また先日、タウンミーティングで若い方
からご意見をいただきました。その方はこれまで自治組織を敬遠していたそうですが、ボランティアで被
災地に行ってから考えが変わったそうです。どの現場でも地域の人たちが一緒になって汗を流していて、
万が一の時は、同じ地域、同じ建物の人たちが助け合わなければいけない、地域のつながりが非常に大き
いということをまざまざと知らされたそうです。そして、若い人たちが自治組織に加入してくれるよう、
市として力を入れてほしいということをおっしゃっていました。若い方からいただいたご意見ということ
でお伝えさせていただきます。

190 3 2024年8月31日 エステ・スクエアふじ
み野町会

マンションの近くに親水公園がありますが、どの公園も禁止事項
があります。自転車の乗り入れ禁止や、バーベキュー禁止といっ
たことが書いてあります。行政としては管理上難しいのは分かり
ますが、禁止事項ばかりだと公園も活用されにくくなっていって
しまうと思います。トイレも老朽化していて、改修を検討してい
ただきたいです。

当初は、まわりに住宅がなかったことから、バーベキューが認められていたようですが、その後、近隣の
方から洗濯物ににおいがつくということで苦情があり、バーベキューが禁止になってしまったようです。
市内には大小合わせて160くらいの公園がありますが、その大半はボール遊びが禁止です。一昨年、こど
もの未来を育む条例をつくり、それを基に自治会長さんや公園愛護会の方、子どもたちも参加してワーク
ショップを開催し、福岡中央公園の一角でボール遊びができるようにしました。日中は、ベビーカーの親
子連れの方やご高齢の方優先の憩いの場として、放課後や土日の日中は子どもたちがボール遊びをできる
ようにするなど、危ないからと一律に禁止するばかりでなく、地域ごとにローカルルールを作って、何と
かやれる方法を考えていきたいと思います。トイレの件はご要望として持ち帰らせていただきます。
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191 4 2024年8月31日 エステ・スクエアふじ
み野町会

自治組織が市にとってどのくらい大切なものなのか、私自身も関
わってみて理解することができました。加入の話をすると、どの
方もどんなメリットがあるのかという話になります。毎年、加入
促進の目的で窓口の協働推進課から、のぼりやパンフレットの必
要数を聞かれますが、うちはもらったことはありませんし、それ
が加入につながるとは思いません。もらう、拾う、タダこれがひ
とつでも欠けると、人は集まらないと思います。うちでは、町会
を立ち上げたときに町会費を集金しましたが、同額の消火スプ
レーを差し上げました。町会費を無駄にしたと思われるかもしれ
ませんが、町会に入っていただいた方のためにイベント等をすれ
ば理解していただけます。市役所の職員は前例踏襲の風土が強い
傾向があると思いますが、若い職員が自由な発想で考えれば、
色々なアイデアが出てくると思います。ぜひ今の体質を変えてい
ただきたいと思います。

私は、職員に対して常々新しい発想でチャレンジし続けてほしいと言ってきましたが、それが形としては
表れてきていないというのが実態です。新入職員には、市役所には早く慣れてほしいが、市役所色には染
まらないでくれという話を入庁式で常にしています。私自身の経験で、前に商店経営をしていて、中にい
てはディスプレイがお客さんからどう見えているのか、外に出て見てみなければ分かりませんでした。同
様に市役所窓口のカウンターの中にいただけでは見えないこともあります。職員には、待合のベンチに実
際に座って、同じ目線の高さからキャビネットの上の書類の山や折れたブラインドがどう見えるか確認し
てもらいたいと伝えています。市役所は職員の応対が不満だったとしても、他を選べません。市役所の常
識は市民の非常識ということは常々伝えていますが、今後は市民の方からご意見が出たということで一層
の風土改革を進めていきたいと思います。

192 1 2024年9月1日 南台一丁目町内会 南台あすなろ公園の曲がり角は車の交通量が多く、日中であって
も交通事故があります。見通しが悪いため、新田保育所前の交差
点のように交差点内を色付けするなど、運転者側に意識付けでき
る看板の設置を検討していただけないでしょうか。

現在の看板の表記ではうまく伝えられていない部分があるかと思いますので、表記内容の変更や看板の設
置について検討してまいります。

193 2 2024年9月1日 南台一丁目町内会 ハンプを設置することはできないでしょうか。 別の場所で試行的にハンプを設置したことがありますが、スピードを出す車が跳ねたりするなど様々な課
題があったため、ハンプを撤去したところでございます。他にも、富士見市役所の方へ行くときに、道が
波打っているところがございましたが、危険ということもあり、現在は元に戻されております。
路面表示や看板の表記内容を考えるなど、他の方法を検討させていただければと思います。
また、横断歩道の設置についても要望が出ていることも存じておりますが、警察から待機場所が確保でき
ないなどの指摘があり、難航しております。引き続き、警察と協議してまいりたいと思います。

194 3 2024年9月1日 南台一丁目町内会 富士見市では、下校の時に子どもの声でアナウンスがされていま
す。ふじみ野市でも流した方が良いのではないでしょうか。

ふじみ野市でも以前は流していましたが、流す時間帯に全ての子ども達が下校する時間ではなかったり、
防災行政無線の近くに住んでいる方から音に対する御意見をいただくこともあったため、やめた経緯があ
ります。
しかし、放送をやめてから時間が経過したこともありますので、再度検討をしてみても良いかもしれない
と考えております。

195 4 2024年9月1日 南台一丁目町内会 窓を閉めていると防災行政無線が聞こえなくなってしまうので、
他の手段も検討していただけないでしょうか。

防災行政無線については、雨や風などで聞こえにくくなってしまうなど様々な方から御意見をいただいて
おります。
防災行政無線を補完する現状の方法としては、例えば、浸水被害が発生する可能性がある場合、その地域
の自治組織の会長さんに連絡を取り、地域の方からご高齢の方に声掛けをしていただくなどお願いをして
おります。加えて、市の広報車を出動させて、皆さまに情報をお届けできるよう努めております。
また、テレビ埼玉のデータ放送にふじみ野市の伝えたい情報が掲載されますので、防災行政無線が聞こえ
にくい地域の方に対しては、日頃からそのことについても周知していきたいと考えております。

196 5 2024年9月1日 南台一丁目町内会 防災行政無線で行方不明者の情報が流れますが、結果がわからな
いので気になります。なぜ結果を放送しないのでしょうか。ま
た、詐欺の電話についての注意も流れますが、他の方法などはな
いでしょうか。

行方不明者については、１日に３件から４件程度流れることもありますが、頻繁に流れると皆さんが防災
行政無線に慣れてしまうということもあります。そのため、防災行政無線の放送については、回数を最小
限にとどめるよう努めております。また、行方不明者の方が発見されたと警察から情報があった際や詐欺
の電話が市内であった際の情報などは、Ｆメールでも御案内しているところです。

197 6 2024年9月1日 南台一丁目町内会 ふじみ野市のホームページでイベントカレンダーに掲載されてい
ない行事が多くあります。タウンミーティングの情報もイベント
カレンダーにはありませんでした。スマートフォンを使っている
人は、市報を見返すよりもインターネットで検索することが多い
と思います。目当ての情報をすぐに調べられるようホームページ
の掲載方法を変えていただけないでしょうか。
また、情報が更新されていない古い情報もあったので、改善して
いただければと思います。

決算などの情報は確定するまでに時間がかかるため、掲載までにお時間をいただくこともあり、古い情報
が載ってしまっている場合があります。市の情報については、最新の情報を掲載するよう努めてまいりま
す。
また、タウンミーティングの情報については、「市長の部屋」というページに掲載をしていますが、調べ
にくいところにあったかもしれません。
わかりやすいホームページに出来るよう掲載方法について検討してまいりたいと思います。
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198 7 2024年9月1日 南台一丁目町内会 町内会の会館を市の財産として受け入れていただけるかもしれな
いという話を聞いたこともありますが、町内会の会館にある広報
看板のうち4か所を直したいと考えています。以前、宝くじの助成
金を使って2か所は修繕したこともあるのですが、市の方で看板の
修繕費用について補助していただけないでしょうか。

広報看板の修繕について、どのような補助金があるか、どういった対応が可能か確認させていただきま
す。

199 1 2024年9月1日 苗間東町会 東台小学校が令和７年の春に廃校となるそうですが、今後の施設
の用途はどのように考えていますか。

東台小学校がある地域は市街化調整区域のため、開発行為には厳しい制約があります。学校以外の用途に
変更するには、建設から２０年以上経過する必要がありますが、まだ約１７年しか経過していません。そ
のため、２０年が経過するまでは、東台小学校を廃止せず、休止という状態で存続させ、その後は教育関
連の施設を誘致したいと考えています。
また、校庭や体育館はすでに学校開放などで市民の皆様にご利用いただいていますが、休止中は、今まで
以上に利用される施設にしたいと考えています。

200 2 2024年9月1日 苗間東町会 フクトピアの横にある市の防災倉庫に備蓄する備蓄品の基準を教
えてください。

震度６強程度の地震が発生した場合の被災者人数を算出し、初動７２時間を過ごせる程度の量を備蓄して
います。
なお、倉庫には物資を満載するのではなく、一定程度のスペースを確保しています。これは、過去の震災
における支援物資の仕分け滞りの教訓に基づき、支援を受けやすい体制を整えることを目指した埼玉県の
方針を踏まえたものです。
また、近隣の大型店との連携や、他の防災倉庫への備蓄品の分散により、防災倉庫には必要最小限の備蓄
を保ちつつ、必要に応じて迅速に補充できる体制づくりも進めています。

201 3 2024年9月1日 苗間東町会 自治会の防災資機材整備のために、市から毎年１０万円の補助金
を貰っていますが、何を購入すべきか迷っています。市が整備す
るものと自治会が整備するものの基準がわかりません。何かガイ
ドラインはありますか。

自治会の集会所は、避難所への移動が難しい方などが一時的に身を寄せるための拠点として有効な施設で
すので、携帯トイレのような応急的に対応できる資機材を整備するのがよいと考えます。
ただし、具体的なガイドラインを設けると、その通りにしなければならないと捉えられてしまう可能性が
ありますので、購入する品目については、必要なものを毎年順次揃えていただければと思います。

202 4 2024年9月1日 苗間東町会 大井陸橋の側道にある道路標識が、３～５か月前から折れたまま
になっています。以前市に連絡した際には、三角コーンが被せら
れ応急処置がなされたようですが、危険なので修繕してほしいで
す。

大井陸橋の側道は市道ですが、道路標識は埼玉県警察または公安委員会が管轄しています。しかし、市に
ご連絡をいただいたのであれば、市から警察に連絡をしているはずです。本日このあと現場を確認し、あ
らためて警察に状況を確認いたします。

203 5 2024年9月1日 苗間東町会 苗間神明神社の前の道路が拡幅されました。拡幅の目的として、
安全性の向上が挙げられていましたが、実際にどの程度、安全性
が向上したのでしょうか。都市開発や道路拡幅にあたり、土地を
手放した方もいらっしゃいます。都市開発は、工事完了とともに
終了ではなく、その後の評価もしていただければと思います。

まったくそのとおりだと思います。整備に当たっては、あらかじめ様々なことを想定していますが、整備
後に想定外の課題が生じることがあります。そういった課題に対して、どのような改善が図れるのか、評
価・検討をすることが必要だと思います。
上沢勝瀬通り線の整備後は、警察と市の職員が一定期間、通行状況を確認していました。当初は、信号の
移設等により道がわかりづらいというご意見もありましたが、現在は通行の仕方が浸透してきたように思
います。しかし、ご指摘のとおり安全対策・安全確保が重要ですので、改めて通行状況についての課題を
確認し、評価をしていきたいと思います。

204 6 2024年9月1日 苗間東町会 ふじみ野市と富士見市・三芳町の合併の話は出ていますか。 旧上福岡市と旧大井町が合併したときのように、合併特例法のような国の政策があれば、検討のきっかけ
になるかもしれませんが、現在は新たな合併の予定はありません。

205 7 2024年9月1日 苗間東町会 ニュースなどでは、災害が起きた時には、高いところや頑丈な建
物へ入るよう報道がされていますが、ふじみ野市にシェルターを
作る構想はありますか。

市としてシェルターを作る構想はありません。有事の際には、建物の中などに避難していただければと思
います。
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206 1 2024年9月7日 福岡中央一丁目町内会 市民プールの設置についてです。今後もふじみ野市は計画を進め
ないのでしょうか。夏が近づくと、プールは子どもたちにとって
楽しいレジャーの一つとなります。ふじみ野市は誕生から20周年
を迎えますが、これから30周年、40周年と続いてまいります。で
すから、いつかその計画を検討していただくことを望みます。過
去にふじみ野市のプールで痛ましい事故がありましたが、その反
省を生かし安全管理を最優先に考えつつ、前に進むべきだと思い
ます。現状、ふじみ野市から川越水上公園プールまでは遠く、チ
ケットが当たるチャンスも少ないです。そのため、近隣にプール
が設けてあると喜ばれるのではないでしょうか。そういった考え
が一つの意見となります。
次に、駅前駐輪場の拡充についてもご検討をお願いします。現
在、調整中のために半分のスペースでしか駐輪を行えない状況で
す。その他にも、故障している立体駐輪場の修理、拡充について
も要望が出ています。

プールの設置は不可能ではないですが、非常に大きな費用と維持費が必要となります。例えば、皆さんが生活を営む上で、何千万円もする
高額な車を購入し、維持することが本当に生活に必要かどうかを検討するように、私どもも同様に考えています。県内はもちろん、各自治
体も新たにプールを建設しようと考えるところはほとんどありません。市民生活におけるプールの必要性の優先順位は低いのではないかと
考えています。 
　　
少し話は変わりますが、近年、学校給食の無償化についての声が高まっています。給食費の無償化を実施している自治体は、無償化の実現
のためにこれまで行っていた市民サービスの何を削減するかを検討し、その上で実施しているところもあります。もしふじみ野市が給食費
の無償化を行うとなると、一年間で約5億円が必要となります。中学生の給食費が5,100円、小学生が4,300円ですが、物価が上昇する中でも
これらの給食費を変わらない金額で維持できているのは市の公費（皆様の税金）によるものです。数千万円から数億円の公費を投入してい
る現状ですので、実際の食材費は各ご家庭から負担いただいております。食育の観点からも、「給食はお金をかけずに市から提供されるも
の」ではなく、「お父さん、お母さんが一生懸命働いて給食費を納め、給食センターの方々が一生懸命作ってくれているものだ」と理解し
ていただくほうが好ましいと考えます。
学校給食と同様に、プールの建設にも財政的な余力が必要であり、今後過渡期となるふじみ野市の未来を見据える必要があります。市を維
持していくためには、子育て世代の方々が新たに住んでいただくようにする必要があります。さらに、高齢者の方々を支えるための市とし
ての体力も同時につけていく必要があります。これらのバランスが、これからの市の対応となると考えています。 
現在、学校のプールの使用はすごく少なくなってきております。それに対して、メンテナンス費などの維持費がかかるのです。そのため、
民間のプールなどを活用して授業を行っております。しかし、必要がないからとすべての学校プールを解体してしまうと、民間施設が何ら
かの理由で経営が困難になった場合などに対応できないため、リスク分散の観点から、市内の一部のプールは残しつつ、最終的にはすべて
の学校プールを廃止したいと考えています。 
私が新たに作りたいと考えている施設は、屋外のレジャープールよりも、一年中利用できる室内型のプールです。運用は民間に委託し、利
用者の年齢層は子供だけでなく、健康目的のシルバー世代の方々も含むようにします。さらに、早朝や夜間など、さまざまな時間帯で利用
できるようにしたいと考えています。これが私が思い描く新たなプール施設のビジョンです。レジャープールの建設は期待されていると思
いますが、もう少々お待ちいただく必要があるかと考えています。
駐輪場の拡充についても考えており、現在故障している箇所については修理していきたいと思います。また、新型コロナウイルスの影響で
勤務形態が変化しているという現状があります。東武鉄道から話を伺うと、コロナがかなり改善した今でも鉄道の利用率はコロナ前には
戻っていないとのことです。
そのため、駐輪場の利用も減っており、民間の維持が困難になっている状況がございます。公設の駐輪場が少し安くて利便性があることは
理解していますが、これまで民間でも運営していただいていた事業を圧迫しないよう、そのバランスを考慮しながら改善を進めてまいりた
いと考えています。

207 2 2024年9月7日 福岡中央一丁目町内会 市長への意見提供が若い世代からも届いております。具体的に
は、帯状疱疹のワクチンに関する問題です。ある夫婦がワクチン
接種を受けた際、高額となる8万8千円の接種費用が請求されたと
いう事例を聞いております。市側でも少しでも補助金を提供でき
たら、との提案が寄せられております。

帯状疱疹については、近年、発症する方が多いと認識しています。発症には個人差がある一方、重症の方
は発症期間が長引き、非常に苦しむと聞いています。それに対して、ワクチンを接種することで症状の抑
制が可能と言われています。
東入間医師会の先生方からもワクチンの補助を行うべきではないかという意見が出ており、これについて
検討中です。ただし、医療については2市1町で進めておりますので、富士見市や三芳町と歩調を合わせて
協議する必要があります。東京都の例を見ると、都が一定程度の補助を行い、その上で23区や特別区、市
町村が補助を行って市民の負担を軽減しているようです。私も市町村レベルだけでなく、埼玉県も尽力し
ていただき、県とともに皆様への補助を可能にする形にするのが望ましいと考えています。この点につい
ては、既に埼玉県へ要望を出しているところです。

208 3 2024年9月7日 福岡中央一丁目町内会 子どもたちが遊べるように、砂場の砂が固くなっていて量も少な
いので、何とか改善していただきたいです。

公園担当の職員と話をして、これまでの経緯を踏まえて何らかの対応策を検討し、調整を進めていきたい
と考えています。

209 4 2024年9月7日 福岡中央一丁目町内会 私からは2点について要望をお伝えしたいと思います。
1点目は、中央公園に関連する問題です。大雨が降ると、道路に水
が流れ込み、公園からの土砂も一緒に排水溝を塞いでしまいま
す。結果として、道路側に大量の水が溜まってしまい、特に大型
車が通行する際には通行が困難なほどの水が飛んでしまいます。
公園から流れる雨水が道路側に流れ込むことを防ぐような工夫や
対策を検討し、雨の日の通行の支障の解消についてご考慮いただ
きたいと思います。
2点目の要望は、健康遊具の設置についてです。かつては公園に健
康遊具が設置されておりましたが、近年ではその姿を見かけませ
ん。地域住民の健康増進や、より幅広い年齢層が楽しめる公園作
りの一環として、再び健康遊具の設置を検討いただければと思い
ます。よろしくお願いいたします。

プール事故を受けて、公共施設の安全点検週間を設けて実施しています。その際、老朽化して危険と判断
されたものについては撤去や修繕を行いました。これが原因で健康遊具が減っている可能性も考えられま
す。確かに、子どもから高齢者まで利用できる健康遊具の増設は、健康づくりの観点から検討すべき事項
だと理解しています。ただし、安全思考の高まりから遊具等の安全範囲が以前よりも広がっており、狭い
公園では設置が困難な状況になっているという現実もご理解いただきたいと思います。
また、福岡中央公園の雨天時の問題については抜本的な改善が難しいかもしれませんが、一定の改善を図
ることを目指しています。貴重なご指摘ありがとうございました。
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210 5 2024年9月7日 福岡中央一丁目町内会 この集会所の入口にはAEDを設置することを検討していただきたい
です。最近の新築マンションには必ず設置されていますし、市民
の多くが集まる公園の近くにあると助けになると思います。特に
高齢者達の健康志向が高まり、身体を動かす機会が増えている現
状を考えると、万が一の事態に備えてAEDがあることは大変重要だ
と考えます。　
使用方法についても消防関係者などの専門家をお招きし、町内会
のイベントなどで訓練を交えて学べる機会があれば理想的だと思
います。良い街づくりの一環として、ぜひ検討していただけます
と幸いです。

AEDの設置については、医療機関や民間企業との協力を得て推進する必要があります。行政として、集会
所や公共施設など、設置が容易な場所に重点を置き、市内に一定の数を増やすよう検討することが望まし
いと考えます。

211 6 2024年9月7日 福岡中央一丁目町内会 前年度にも要望した点ですが、市から自治会への文書について、郵送で
はなくPDFで送信頂くことを希望します。郵送は時間がかかり、PDFなら
ばメールでの文書共有が可能となるため、非常に便利です。対応窓口を
一つにまとめることで、統一した対応ができると考えます。また、自治
会のホームページの統一化もお願いします。現状では、各自治会がそれ
ぞれ独自のホームページを作成している状況です。可能であれば、市が
サーバーなどを管理し、統一的なホームページを作成できると良いと思
います。コストの問題もあると思いますが、ご検討ください。 
次に、文化財の保管やPRについて検討された際に出た意見ですが、市の
HPや公式YouTubeで、市が管理する文化財に関する共有ページの設置をご
検討いただければと思います。 
最後に、学校の児童が教室に行けない問題について、対策を練っていた
だきたいです。私は現在、福岡小学校で学校運営委員を務めており、不
登校から学校には来るようになったものの、教室に行きたがらない子供
たちへの対応に苦慮しております。教員だけでは対応しきれないケース
が増えてきており、何とか教員以外の支援員を確保いただきたいと思い
ます。

PDF形式による送付については自治会によってICTへの理解度に差があるとはいえ、市としても郵送料の負担があり
ますので、メールでPDFを送付する方がいろいろメリットがあると考えています。積極的に対応していきたいと思い
ます。
サーバーに関しては、連合会と協調しながら進めていきたいと思います。
ホームページやYouTubeについては、市の公式ホームページで各YouTubeチャンネルを一元的に紹介する形であれば
対応可能と考えています。　
不登校については全ての学校が悩んでおりなすが、ふじみ野市は近隣の自治体と比較して、対応する支援員の配置
はトップクラスの状態です。現状、学校によっては教頭先生がつきっきりの状況もあるようです。これが適切な状
態なのかについては検討していく必要がございます。不登校の児童に対しては希望が持てるような環境を提供した
いと考えています。しかし、それだけに対応を集中させてしまうと、教員の他の職務に影響が出てしまうという難
しいジレンマがあります。
私自身、全ての学校の全教室や特別支援学級を含む各班訪問時には特に、指導員の皆様から児童の状況を伺いなが
ら訪問させていただいています。教育委員会もこの現状に対して何とかしたいと思っておりますので、皆様のご心
配に対して深く感謝いたします。このような意見も教育委員会に伝え、改善に向けた努力を続けたいと思います。

212 1 2024年9月7日 清見自治会 ヤオコー前のとおりで、イチョウの葉が伸びて電線を覆うように
茂っており、大雨の際など電線に触れて揺れていて危険です。木
が倒れてしまう可能性もあり、何かあってからでは遅いので、防
災の観点からも対応をお願いしたいです。

街路樹や公園の樹木について一定期間での剪定などは行っていますが、その時期の天候等によって次の剪
定の期間までに伸びすぎてしまうことがあります。担当課へ伝え、安全のためにも剪定の時期を早めるな
ど対応を進めてまいります。

213 2 2024年9月7日 清見自治会 市役所前の信号について、スクランブル交差点と認識されている
方が一定程度いますが、実際は歩行者専用現示方式であり斜め横
断はできません。しかし、横断時間が３０秒程度しかなく、一方
向ずつ渡っていると間に合わないことがあり、高齢者は仕方なし
に斜め横断になってしまいます。実情として斜め横断をしている
方が多いのであれば、スクランブル交差点に見直すことはできな
いのでしょうか。そうすることで、人の流れが安全になると感じ
ています。

確かに意見をいただいたような実態が見受けられます。横断時間については、警察が交通量を制御するう
えで計算しているものと思われますが、歩行者に不便をかけている現状については、改善を要求しないと
いけません。市民との直接対話の場で出た意見となりますと、警察や県の公安委員会へ要望するにあたっ
ても力強いものになると考えます。

214 3 2024年9月7日 清見自治会 信号の時間が短いという意見は、私も周囲から多く聞いていま
す。自身の体が不調な際にも渡るのが大変で、ベビーカーを押し
た子ども連れが必死に渡っている姿も目にしています。横断時間
の基準も不明なため、管轄部門に要望として伝えていただきたい
です。

警察でも県道側とコミュニティ通り側の交通量を計算したうえで横断時間を定めていると想定されます。
例えば、福岡中央公園とサンドラック前の信号は計算されて連動することで交通量を制御していますが、
以前、その連動が乱れたために渋滞が発生しました。今回、市役所前の信号について横断時間の延長を検
討することで、車の交通量の制御などいくつかの影響があると考えられます。また、警察の観点からは、
時間がかかっても遠回りをしても安全に横断してほしいと言われていますが、市としては歩行者優先の視
点から、市民の皆様の要望につきましては、警察に積極的に伝え、利用しやすい交差点を実現したいと考
えています。
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215 4 2024年9月7日 清見自治会 年々、自治組織の会員数が減ってきています。清見は比較的新し
い家が建つので、その都度自治組織の加入をお願いしています
が、なかなか理解いただけず、加入に繋がっていません。また、
コロナ禍の影響も大きくあり、子ども会も活動ができていない状
況です。
自治組織への加入を強制することが難しいことは理解しています
が、どうやって会員数を増やそうかを模索している状況です。特
に若い世代の方については加入への理解をいただけず、役が回っ
てくることへの負担感もあるようです。加入促進のため助言等あ
ればいただきたいです。

地域に暮らす方々が力を合わせて地域を運営していくのが主流な時代もありましたが、現在は地域で協力しあう姿勢が希薄に
なってきてしまっています。また、自治組織に加入するメリットが伝わらないと言った意見も多く聞いています。実際、地域の
方の見守りや行事をやっていただいているおかげで、子どもたちが安全に楽しく過ごしている場面が多くあることを発信してい
かなければならないと感じています。
平常時はもちろん、災害時についても、心苦しい部分ではありますが、職員自身も被災者になる可能性があり、ケガ等で登庁で
きない場合もあります。先日のタウンミーティングでは、今まで自治組織に加入されていなかった方から、被災地にボランティ
アに行った際、現場に自治体含め公的機関の職員はいなかったが、地域の方々だけで復旧復興のために活動されている姿を目の
当たりにし、自治組織の必要性を再認識され、自身が加入されるとともに、加入促進のため市からも積極的に発信してほしいと
いった要望を受けました。市としても啓発品等は用意していますが、担当課が作成しているのぼり旗では会員が増えないといっ
たお叱りの意見をいただいていることも事実であります。
自治組織に加入することがなぜ必要なのか、加入後すぐに感じられるメリットではなく、万が一の時の備えや日頃の地域を作る
のは住人であるといったことを理解していただけるような伝え方を、自治組織連合会の皆様とも考え進めていかなければならな
いと感じています。そして、災害時等には自治組織単位で地域の皆さんに動いていただかなくてはならないことをPRする必要が
あると考えています。東日本大震災後も「災害に強いまちづくり」といったテーマでタウンミーティングを実施してきました
が、震災の際に長時間停電が発生した地域のマンションの管理組合から組合だけでは不安なため、自治組織を作りたいといった
意見もいただきました。ほかにも事態が起きてからではなく事前の備えが大切だという認識が出てきています。
自治組織の加入促進事業に対する補助金も活用いただいているところではありますが、行政としても力を入れてまいりますの
で、引き続きよろしくお願いいたします。

216 5 2024年9月7日 清見自治会 元福小学校に通う子どもが災害発生時の対応について学習してい
ます。こうした学習の中で、実際に避難した際にどのような人が
どういった対応をしてくれるのか、例えば、現場で動いてくれる
のは市の職員ではなく、地域の人が力を合わせていかなければな
らないなど、具体的に教えることが良いのではないでしょうか。
そこで子どもが家庭に帰って授業で感じた地域で協力することの
大切さを共有し、自治組織の促進につながるような施策を検討い
ただきたいと考えています。防災訓練も自治組織に入っていない
方はほとんど参加していないため、大人向けだけではなく子ども
向けに自治組織の大切さを伝えることを行っていただきたいで
す。

子どもの頃から自治組織の大切さを教えていくのは非常に重要であり、さらに、それを子どもから保護者
に話すことで自治組織の必要性を認識いただくことも大事だと思います。地域のつながりが希薄になって
いる現状について、学校教育に関わる部分もあると感じています。東日本大震災の際も釜石の奇跡と評さ
れていますが、大学教授が三陸地震や津波の危険性を大人に伝えても伝わらなかったものを、学校で講演
を行うなど子どもに直接教育することで、震災の際に大人からの指示がなくとも子どもたちで助け合い高
台に避難し救われた状況がありました。
子どもたちに学習してもらうことで、すぐに自治組織への加入に繋がらなくても、今後子どもたちが成長
したときに良い地域が実現できるのではないかと考えます。教育委員会とも調整し、現在行っている学習
内容に加え、地域力の大切さを伝えられるような防災教育をしていきたいと思います。

217 6 2024年9月7日 清見自治会 北野地区に在住です。自身は自治組織に加入していませんが、孫
が元福小学校に通っているため必要性を感じているところではあ
ります。
ゴミ対策について、カラスにごみがよく荒らされています。掃除
は近所の方が善意でやっていただいているようですが、本来は順
番でやるべきではないかと感じています。また、カラス対策につ
いて基本的にはネットをしっかりかける等になるとは思います
が、近々市に相談に行こうと思っています。
また、元福岡地域の調整池について、近隣に複数あるため効率的
な検討・設計ができないものかと思っています。また、調整池周
りを散歩コースにしている人も結構いるので、本来の目的とは異
なると思いますが、トイレが設置されていればなおいいのではな
いかと感じます。

お住いの地域では、居住されている地区で班が作られており、その班内で順番に掃除など担当していると伺ってい
ます。ぜひ自治組織に加入いただき、一緒に担当していただければありがたく思います。
また、カラス対策について、市内全域で害があることは承知しています。しかし、カラスは鳥獣保護法により退治
できないため、市はカラスが見えにくい黄色のネットを配っています。地区によってゴミ出しの場所がさまざまで
あるためネットの設置方法など一概には言えませんが、各地区でネットにおもりを付けるなど様々な工夫をいただ
いているところです。
調整池につきましては、当初設置した寺尾調整池は新河岸川の流入のため設置し、新河岸川は一級河川のため埼玉
県の管理になっています。現在建設しているのは、行政境を流れる川越江川の都市下水路用であり、市町村の管轄
であり県は関与しないため、川越市と本市で国の補助金を活用しながら設置しているところです。また、水害対策
として設置した調整池を有効に活用できるよう遊歩道的にしているため、トイレの設置について現状は難しいと考
えます。しかし、そこで健康づくりがされているといった視点でみれば、埼玉県が理解を示す可能性もあるかもし
れません。
市内の上流部から出た生活排水や雨水が川越江川に流れています。調整池は市として税金を使い、市の皆様で下流
部の水害を軽減していこうという思いから設置しているものであることを、理解いただきたいと感じます。

218 7 2024年9月7日 清見自治会 ゴミの収集運搬をしている業者に伝えていただきたいのですが、
分別が不十分な状態でゴミが出されていることがあり、間違えて
持っていかないよう、わかりやすく外に出したりもしましたが、
一緒に回収されてしまいました。車の往来もあるため、短時間で
片付けなければいけないことも理解できますが、分別は必要だと
感じます。誰かが指摘すると角が立つため、不分別のごみは回収
せず、赤紙を貼るなどして、出した人が間違いに気付けるように
してほしいです。

他の地域でも同様の意見をいただいています。道幅が狭いことや、時間が限られていること、また、残し
て帰ることにより他の車が踏んでしまう等の被害もあるためやむを得ず回収しているようです。
住民の方同士で指摘いただくとトラブルになる可能性もあるため、市として「出す日が異なります」「混
在して出さないでください」など指摘するステッカーを担当課でも検討し、それを貼って回収しないこと
も考えていますが、それでもごみを出した人が持ち帰らず、貼られたまま置きっぱなしになってしまうと
それも問題かと感じます。
また、外国人が間違って出してしまうケースも多くあるようですので、多言語に対応しているゴミ出しア
プリも作成しています。
業者もやむを得ず回収している部分はありますが、教育的指導の観点からも分別は指導していきたいと考
えます。
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219 8 2024年9月7日 清見自治会 不適切なゴミ出しに警告文を貼ったこともありますが改善され
ず、同じように出していく人がいます。おそらく自治組織に加入
していない人だと思います。組織に加入すればそういった行いは
しないと思いますので、こういった部分も含めて、自治組織への
加入促進をしていただきたいです。

地域の皆様でまちをきれいにしていこうといった意識が芽生えれば、不適切なゴミ出しをする人も減るの
ではないかと思います。お忙しい中、警告を出していただいていることには感謝申し上げます。市として
も担当課へ伝え、環境行政について改めて考えていきます。

220 1 2024年9月14日 亀居町会 ステラ・ウェストについて「図書館のフロアが分かれているた
め、本を探すために行ったり来たりしなくてはならない」とか、
「ホールを出てから歓談できるようなスペースがない」といった
評判を耳にしたことがありますが、改善する予定はあるのでしょ
うか。
また、大井図書館の跡地について、今後の活用はどうなるので
しょうか。

文化施設と図書館の複合施設ということで、限られたスペースを有効的に活用するため現在の配置になっ
ており、今から構造的に変えることは難しい状況です。
大井図書館の跡地については、大井郷土資料館と上福岡歴史民俗資料館を複合化し、新たな資料館として
整備する予定です。

221 2 2024年9月14日 亀居町会 大雨が降った際に道路が冠水し、玄関の中に雨水が入ってきてし
まう場所があるので、改善をお願いしたいです。

１時間当たり50mmの降水量に対応できる構造になっていますが、近年の集中豪雨は短時間でそれを上回る
量の雨が降るため、排水しきれないことが起きてしまいます。局所的に冠水が起こりやすいところは改善
していきたいと思いますので、担当に現場を確認させて対応を考えていきます。

222 3 2024年9月14日 亀居町会 どのあたりかは分からないのですが、排水管がつながっていない
場所があると聞いたことがあり、それが原因なのかと思います。

資料を確認して調べてみます。

223 4 2024年9月14日 亀居町会 会館を使用する人が年配になっており、机の移動が難しいです。
少しずつでいいので、軽いものに変えていってもらいたいです。

皆さんにとって、使いやすい形にしていければいいと思います。予算との兼ね合いもありますので、ご意
見として承ります。

224 5 2024年9月14日 亀居町会 町会への加入率低下に苦慮しています。こども食堂のような、こ
どもだけでなく高齢の方も集まることができる場所が必要ではな
いかと考えており、NPOのような民間組織を募ったり、支援したり
して、そのような場を運営する施策を展開するのはいかがでしょ
うか。人が集まる場所があるというのは、町会への加入を促進す
る効果もあると思いますし、また、町会も運営に協力すること
で、町会に加入して良かったという実感も得られると思います。

自治組織への加入率低下と加入者の高齢化については、市内の多くで問題となっています。社会福祉協議
会支部やいきいきクラブがサロン活動などを行っておりますが、地域でそういったボランティアが生み出
されるような仕組みづくりが大事だと思います。

225 6 2024年9月14日 亀居町会 地域でも色々な事情を抱えているご家庭があり、学習に支障が出
ているお子さんもいらっしゃいます。そういった子どもたちと地
域との日常的なつながりがあれば、状況も少し良くなっていくの
ではないでしょうか。

以前、寺子屋のような夏休み期間中に子どもたちに学習を教える事業を実施したことがあります。また、
現在は経済的に困窮した家庭の子どもを対象とした学習教室を実施していますが、寺子屋のような事業を
再度実施するのもいいかもしれません。そして、そこに地域の方やボランティアの方が協力してもらえる
といいと思います。

226 7 2024年9月14日 亀居町会 民生委員が地域のお宅を訪問していますが、町会に加入していな
い人のところにはなかなか行けません。もっと町会に入ってもら
えるようなもう少し文言を考えてほしいです。

ヒットする文言があればいいとは思いますが、なかなかこれだというのはないのが現状です。極端な話で
すが、災害時において自主防災組織からの物資を地域の皆さんに配る際に、自治組織への加入の有無で区
別することはできないと思います。だからこそ、自治組織へ加入していただきたいと思っています。やは
り、自助・共助の大切さを子どものうちから学んでいくのが大切ではないかと感じています。

227 8 2024年9月14日 亀居町会 地球温暖化について、市としてCO２を削減するためにどのような
取り組みをしているのでしょうか。

ふじみ野市はゼロカーボンシティ宣言をいたしました。環境センターでは、CO2が発生しづらい燃やし方
をするとともに、ごみを燃やした際に発生する熱を温浴施設や発電などに活用しています。また、電気自
動車やハイブリッドの公用車を増やしています。さらに、公共施設へのソーラーパネルの設置についても
検討しています。
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228 1 2024年9月23日 大井本町町会 市長から今後20年の見通しや再スタートのお話を伺ったところ、
防災に関してはすでに進行中の水害対策に感謝しています。
一方で、防犯については防犯カメラの設置を提案いたします。私
自身が高齢であることから、防犯カメラによる安全面の改善を期
待しています。
また、三芳インターの開通により交通量と渋滞が増え、特に朝の8
時頃に東台小学校付近の国道254号線の信号待ちでの渋滞や無理な
追い越し行為が目立ちます。追い越し行為は黄色信号で止まった
車を赤信号になっているにも関わらず無理に追い越すという大変
危険なものです。そのため、朝の時間帯に東入間警察署の警備と
取り締まりを希望いたします。

防災に対する評価に感謝いたします。防犯について、犯罪発生件数は減っていますが、軽犯罪や特殊詐欺
被害は増加傾向にあり、市民から防犯カメラ設置の要望が寄せられております防犯カメラについては小型
化され、精度も上がり管理もしやすくなってきています。今後はコストが下がれば予算内で設置場所を増
やし、効果的な設置を民間企業とも協力して検討していきたいと考えています。
道路問題については、東台の信号については力を入れて取り組んでおり、地権者の協力を得て対応してい
きます。また、黄色信号で止まった車を追い越す行為は許されないもので、警察に対して警察官の配置を
含む対策を検討するよう伝えます。
東入間警察署長とも交通事情の課題を話し合った経緯があり、情報提供に感謝いたします。これらの問題
については、個々人のモラルの問題でもあるため、警察も含めた取り組みが必要です。貴重な情報をあり
がとうございました。

229 2 2024年9月23日 大井本町町会 家前の大きな排水溝が詰まった際、大井総合支所の職員が見に来
てくれました。最初はすぐの対応が難しいとの話でしたが、後日
工事の方が来て対応していただきました。最初の対応が即座には
出来ないと伝えられたため、対応していただいたことに感謝しま
す。この場を借りてお礼を申し上げます。

ご丁寧にお礼いただきましてありがとうございます。少し説明が不十分でもう少し丁寧にお話ししていれ
ば皆様を安心させることができたと思います。その点について申し訳ございませんでした。

230 3 2024年9月23日 大井本町町会 国道への道路が非常に狭いことが問題で、早急な対応を強く求め
ております。特に西口への道路も狭く、改善を切実に願っていま
す。

切実なご意見のお寄せいただき、誠にありがとうございます。その場所は以前から懸案となっており、速
やかな対応が困難であることをお伝えしなければなりません。しかしながら、皆様からのご意見は大切に
考えて参りますので、今後の参考とさせていただきたいと存じます。

231 4 2024年9月23日 大井本町町会 大井会館前の狭い坂道について、交通量が多い現状を指摘させて
いただきます。特に254号線の工事による混雑時には、抜け道とし
て車が多く通り、上下からの車の来往により滞留が発生している
事実を認識しております。ただし、即時の拡充は難しい状況はあ
るかと思いますので、今後の改善策として検討をお願いいたしま
す。

大変ありがとうございます。以前に開かれたタウンミーティングでも、大井会館前の道路についてのご意
見がご提出されました。その点については、すぐに対応できる状況ではございませんが、皆様からの貴重
なご要望としてしっかりと受け止め、誠実に検討して参りたいと考えております。

232 5 2024年9月23日 大井本町町会 地域の組織率が年々低下していることについてお伝えします。8月
3日に納涼祭を開催し、その際の来場者数は1,000人を超えるもの
でした。そのうち4割は町会に入っているが、6割は入っていない
という現状がございます。町会としても様々な策をとり、町会へ
の加入を勧めておりますがなかなか加入に結び付かず厳しい状況
です。私が住んでいる地域の一戸建て住宅は9割ほど町会に入って
おります。そうすると町会で顔見知りになることで不審者に気が
付きやすく抑止力になり、こういった利点もございます。
もう１点、先ほどお話に挙がりました会館のそばの道について、
先ほど道路を広くできないかという意見もありましたが道路を拡
幅すると今度は交通量が増えるという問題も出てくると思いま
す。

道路を拡幅すると、これまで狭い道を使いたくない人が使いやすくなることから交通量が増えることにな
ります。交通量が増えると、一定以上の幅がないと歩行者にとっては不便になる可能性があります。
また、町会への加入率については市全体で同様の課題となっています。東日本大震災の際にふじみ野市で
は大きな被害はなかったものの、エレベーターや水道が止まるなどの問題があり、自治組織の重要性が認
識されました。共働きの世帯では自治組織に参加することは手間がかかると思うかもしれません。しか
し、自治組織は見守りや災害時の助け合いの為に必要な組織です。他の町会のタウンミーティングで話を
聞いた若者は、最初は自治組織には参加しないつもりだったそうです。しかし、被災地でボランティアを
した結果、自治組織の大切さを理解し、参加することになりました。その若者からは「市役所が自治組織
への加入を促進する活動をしてほしい」という意見が出ました。これからも、さまざまな困難に立ち向か
うためには、皆で考え、行動することの重要性を伝えていきたいと思います。また、行政としても、企業
や組織と協力し、自治組織への参加を増やす活動を進めていきたいと考えています。

233 6 2024年9月23日 大井本町町会 その道について一方通行にすることはできないのでしょうか。 一方通行という方法はとることはできるのですが、これまでに一方通行にした道路では、交通量が増える
のと車の速度が上がるという事例がありました。そして、一度一方通行になると元に戻すのは難しいで
す。一方通行にすることは慎重に検討すべきであると考えます。
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234 7 2024年9月23日 大井本町町会 街路樹についての問題をお話しします。東原小学校前のセイムス
周辺の住宅地では、区画整備の際に沢山の樹木が植えられまし
た。しかし、地元の造園業者が、住民から枯葉の苦情があるとい
う理由で、真夏の日陰が欲しいタイミングより前に大量に剪定し
ている事実があります。通学路や散歩道としても利用されるこの
道が、極端な暑さの中、必要な日陰を提供する樹木が剪定されて
いる状況です。剪定を行うのであれば、そのタイミングについて
より慎重に考えてほしいと思います。
約10年前に、虫害のために根元から3本の樹が伐採され、コンク
リートで埋められた事例がありますが、その場所に新たな樹木が
植えられることなく、その理由についても理解できない状況で
す。

伐採の理由については一概には述べられませんが、樹木の老化や内部の傷み、枝の落下事故などが考えら
れます。
街路樹の剪定のタイミングについては、真夏を避けることも可能と考えますが、造園業者の作業スケ
ジュール調整や、一定の時期に剪定する必要がある木もあると思われます。また、木芯の劣化や日照状況
による影響により、一部の木がダメになる例も存在します。地域の皆様の視点は大切で、剪定や伐採する
際には十分な説明と適切なタイミングの検討が必要と感じております。この貴重なご意見、ありがとうご
ざいました。

235 8 2024年9月23日 大井本町町会 会館の裏の大きな木がどんどん大きくなっていることが少し心配
です。枯葉が道路の排水溝を塞いで詰まってしまうことを懸念し
ております。

民間の地権者が所有する私有地に関しては、危険な状況の場合には、剪定や伐採をお願いするような声掛
けが必要になるかと考えております。

236 9 2024年9月23日 大井本町町会 国道254号線沿いの側溝が傷んでいる部分があるため、交換をお願
いしたいです。

場所により国道は県の管理となるため、場所を確認し、県の管理である場合はその旨をお伝えします。

237 10 2024年9月23日 大井本町町会 坂道を三芳町方向に進んでつながる道路は交通量が非常に多く、4メートルの道
幅が厳しい状況を作り出しております。近くの民間企業が倉庫の増設工事の計画
をされており、企業の方から挨拶頂いた際に交換部分の計画があることを知り安
心しています。それでも、交通量の多い道路のため、何とかすれ違えなくはない
が、厳しい状況のため考慮していただきたいです。
また、セイコーモータースクールから東台小学校の方へ向かう道路は、信号もな
く安全確認が難しくなっています。上沢整形外科から鶴瀬駅西口までの道路は整
備されており、交通量が増していますので、改善をしてほしいです。
公共下水道の整備について、東台地区については不十分な状態であるという問題
があります。東台小学校では公共下水道本管が埋設されていますが、朝日住宅以
外の地域ではまだ利用できていません。これについては受益者負担となるため、
市側の考え方や解決法について知りたいです。さらに、東台地区は都市計画道路
が引かれているエリアで、農地として知られていますが、人口減少の時代におい
てこの地域の住宅整備が難しくなっています。従って、行政側が東台の将来計画
についてどのように検討しているのか確認したく思います。

セイコーモータースクールから丸康園に出る道路の見通しが悪いという意見が出ており、これについては、地権者の協力をいただきながら
検討したいと思います。
また、公共下水道の件については、旧上福岡市と旧大井町ともに全域整備が行政の計画とされていました。しかし、現状は市街化区域では
ほとんど完成していますが、調整区域の整備はまだ確定しておらず、県からは計画の見直しがあるか求められていました。これまでは「い
つかは整備する」と言われてきましたが、具体的な進行は見られませんでした。そのため、再度調査を実施したところ必要であることがわ
かりました。公共下水道の整備に関して、一定の敷地がある人は受益者負担が高くなりますので、負担軽減策を用いて、受益者負担額をで
きるだけ抑えるような取り組みを行ってきた経緯があります。
東台地域については、東台小学校ができるときに区域外流入という形で一部地域を対応しております。接続していくうえで、流入量などの
計算など検討すべき事項がありますので、どういう形でできるのか今後考えていきたいと思いますが、現在作っている順番で接続を進めて
いくことになるかと思います。
東台地域全体の見通しについて説明します。東原小学校の大規模化の整備と並行して、東台小学校も整備を行いましたが、その際、区画整
理をもっと徹底的に行うべきだった反省があります。しかし、東台地区の地権者の方々は区画整理に消極的で、開発が進まないと児童数は
増加しないという状況でした。また、小規模学校で育った子どもたちが中学校へ進学した際に、なじみにくいという問題も見受けられまし
た。この問題については保護者の皆様の意見も頂きながら適切な規模について議論しました。来年の4月から東台小学校は休校という扱いと
なります。避難場所や地域に開放したりするために、学校という位置付けは維持することが必要であるので維持していく考えです。今後、
東台地域の開発や公共下水道を含めて進めていくことについては、全体のバランスや地域に見合った適切な土地活用や発展を考慮しながら
取り組んでいきたいと思っております。

238 1 2024年9月23日 霞ケ丘自治会 東京の方でイチョウの枝が落下して男性が死亡したことがありま
したが、西中央公園にイチョウ並木があるかと思いますが、安全
性が確保されているか教えてください。

東京都の日野市で大きなイチョウの木の枝が落ちて運悪く亡くなられた方が出てしまいました。近年、樹木の落下
による事故は非常に多くあります。日野市は死亡事故ということで大きく報道されましたが、小さな樹木の倒木や
枝の落下などの事故は、全国的に起きています。
まちづくりを進めるうえで、街路樹や公園、学校敷地内の樹木について、樹木も生き物なので外見状はしっかりし
ているように見えても中が空洞になっている場合があります。最近多いのはナラ枯れという被害が発生するなど
色々ございます。
市内の樹木の全てを検査することは難しいと思います。市では外見を見ながら、公園の設置年月や街路樹の設置時
期など樹齢を調べて樹木医の診断を受けています。その中で危険性を低減するために危険であると判定されたもの
については伐採を行っています。
また、かなり樹齢の古い樹木で枝が張り過ぎて支えられていないものについては、強剪定を行っています。強剪定
は枝の根元から切ってしまう場合もあり、保存を求める方々からはお叱りを受けることがありますが、万が一の事
故に備えなければならないことから、可能な限り樹木の安全性を確認して行っています。
ご質問の西中央公園の樹木については危険と判定された樹木は見受けられない状況です。一時的な局所的な突風に
より倒木する事例がありますので、可能な限り危険性を軽減するための方策を取らせていただいております。
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239 2 2024年9月23日 霞ケ丘自治会 霞ヶ丘に長年住んだことがあり、年を取ってから戻ってきました
が、昔の霞ヶ丘はグラウンドがあり、お盆には盆踊り、運動会が
ありましたが、今はイベントが何もありません。　
最近は駅前の商店街でお酒を飲んだり、朝まで寝たりしている外
国人が結構います。警察にも言いましたが相談に乗っていただけ
ませんでした。これから住まれる方にとっても良い環境ではない
と思います。
駅前の商店街が気持ち良く通れるような街でないと皆さんが避け
ると思います。街の作り方を条例化するなど考えていただけない
でしょうか。

他のタウンミーティングでも西口駅前の環境はどうにかできないかご指摘をいただいています。
再開発によって広いスペースを作り出しましたが、残念な状況が見受けられます。今まで設置していた樹
木の周りのベンチを腰が掛けられる程度のものに取り替えたり、駐輪が乱れているときはヤオコーと協力
して整理するなど行ってまいりました。
外国人の方全てが悪いわけではありませんが、人が溜まって違う国の言葉でアルコールを飲んで少し大声
になってしまっていると不安に感じてしまう状況が見受けられます。警察に言っても犯罪行為を行ってい
なければ対応はできない状況です。飲酒できないようにすることの提案をいただきましたが、お祭りやイ
ベントのときもありますので、線引きをするのは難しい状況です。条例化も含めて一定程度の制約や制限
を設けて、何か特別な催し物があるときは特例的なものを設けられないか、一番身近にお住まいの方から
のご意見ですので、今後の検討課題にさせていただければと思います。

240 3 2024年9月23日 霞ケ丘自治会 最近、災害が色々なところで発生しています。高齢になると持っ
て逃げる物として、簡易トイレやラジオ、懐中電灯など揃えるの
が難しいです。災害の際に持っていった方が良いものを一つにま
とめたリュックなどを費用負担しても良いので、市で準備するこ
とはできないでしょうか。
また、避難する場所について配付されていますが、高齢者の中に
はわからない方もいます。そのような物もまとめ災害の際に持っ
ていくものをまとめた物を準備していただきたいです。東京都で
１万円くらいの費用で配付したと聞いたことがあります。

他市の事例を調べてみます。最低限必要の物を揃えることも高齢の方や身体の不自由な方などは難しいか
と思います。併せて避難場所の地図など取り揃えたものをお金が掛かっても用意する体制を整えていただ
きたいという貴重な意見ですので、持ち帰ってどのように用意することができるのか、民間企業と協力し
てこのような物を購入すれば届くなど検討してみたいと思います。

241 4 2024年9月23日 霞ケ丘自治会 上福岡駅西口のエレベーターのところに空き地があるかと思いま
すが、何かに利用されるのですか。

将来的にどのように活用するか検討しています。まだ、決まっていませんが、駅舎も古くなっているか
ら、東武鉄道に駅舎の建て替えを行わないか持ち掛けていますが、耐震強度に問題がないことから費用は
これ以上掛けたくないと言われています。
西口は再開発で広くなりましたが、東口の駅前は狭いことから、完成形ではありませんが、小さな交通事
故も発生していることから歩道橋を架けさせていただきました。
これまでは２つの高校のスクールバスが中央公園に来ることから朝夕と高校生を含め人流が多かったこと
から、学校に学生は歩道橋を歩くようお願いし、人流を分散させて高齢の方がエレベーターに行きやすい
環境を作りました。
西口に関しても、階段を付けていただきたいなどのご意見をいただきましたが、今の乗降客数では少し回
れば上がることが出来ますので、東口駅前広場を作るときに用地の協力をいただいた方の代替地に活用す
るなど考えています。それまでの間は商工会にお願いして暫定的な利用するなど考えています。

242 5 2024年9月23日 霞ケ丘自治会 福祉の喫茶店があると良いと思います。他の場所で作ったものを
売るだけなので、ちょっとした建物であれば取り壊しもできるか
と思います。福祉のことで利用していただきたいと思います。

市としては、誰かに貸し出すのではなく、例えば商工会に委託して活用していただく中で、一区画を福祉
に利用していただくなど方法はあるかと思います。

243 6 2024年9月23日 霞ケ丘自治会 霞ヶ丘は地震に強い地域だと思いますが、災害があった際に避難
場所の学校にはどのくらい避難することができますか。大まかに
５００人くらいなら避難することができるなど、どこの地域なら
どのくらい避難することができるのか教えていただけないでしょ
うか。ゆっくり行った方が避難できなければ困ってしまいます。

私たちの説明不足で市民の方に伝わっていない部分かと思います。市内には小学校が１３校、中学校が６校あります。２箇所水
害地域に該当することから避難所になっていないところもありますが、それだけの学校で全ての住民の方を受け入れることは困
難です。避難場所や避難所と言われるところは、能登半島地震や阪神淡路大震災、東日本大震災でも、そのままでは自宅で暮ら
すことができない方々が、学校施設であれば体育館や教室を使用して寝泊まりしていただきます。
その間に被害状況に合わせて仮設住宅を建てることが、通常の対応になります。電気や水道が使えないけれども家で暮らすこと
が出来る方は極力家で暮らしていただくのが原則になります。霞ヶ丘や上野台の団地については、耐震性に優れていると思いま
すので、建物の構造上被害は少ないと思います。ただし、電気、水道、ガスの供給ができなくなる可能性は高いと思いますが、
可能であればご自宅で暮らしていただければと思います。
ふじみ野市でも一定の災害が起きたときに、この位の被害が生じるであろうと見込みを立てています。被害の大きい地域の方
が、被害が少なかった地域の避難所に避難するなど工夫をしながら避難生活を行うことになります。
地震が起きたら必ず避難所で暮らしていただくのではなく、自宅で暮らしていただくことになります。水がでなくトイレが使え
なくても水洗トイレであれば、ペットボトルの水で流すことができます。それが難しい場合でも集会所の前に仮設トイレを設置
するなどして、暮らしていただくことになります。　
体育館の収容人数につきましては、計算式がございますが、今日は資料を持ってきていないことから、詳細の人数を申し上げに
くい状況です。ご高齢で一人暮らしの方は心細いから皆と一緒が良いな、その後の余震も心配だということがあれば集会施設な
ども使いながら皆さんで共同生活をしていただくことになるかと思います。
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244 7 2024年9月23日 霞ケ丘自治会 イオンが出来たころはイオンへ行くバスがありましたが、今はあ
りません。ふじみん号に乗って行きは市役所まで行きますが、帰
りはこちらまで帰って来るバスがありません。靴下一つ買うにも
西友がなくなり、川越に行くなどしていますがイオンのバスはい
つ再開しますか。

イオンが民間のバス会社に依頼して行っていたものになりますが、廃止されてしまいイオンとしては、当
面の間は送迎のバスを再開する考えはないかと思います。市役所は関わっていないバスになります。

245 8 2024年9月23日 霞ケ丘自治会 市で送迎する考えはないでしょうか。 今のところはありません。

246 9 2024年9月23日 霞ケ丘自治会 主人が免許を返納したことから不便さを感じています。今年は暑
かったことから行きたくても行けませんでした。ふじみん号を
使っても中途半端なところに戻されてしまいます。戻って来る手
段があればイオンをもっと利用できるかと思います。

以前は市内循環バスとして、中型のバスが２台市内を走っておりました。バスも旧大井町地域を運行して
いましたが、合併いたしましたので、旧大井町地域だけではなく、市内全体を運行することになりまし
て、乗降客数を見た中で小さなワゴンにした方が、効率が良く台数も増やせることから、小型化を図り運
行しています。
路線の見直しを図りながら行ってまいりましたが、ご利用される方の目的が合わないことから、そこまで
行くなら真っ直ぐ進んで欲しいなどご意見があるかと思います。循環しているので総合病院まで行くのに
遠回りをしなければいけないなどありますが、色々な地域の方を乗せていく必要があります。
今後、場合によってはルートの見直しを行うことになるかもしれませんが、ふじみん号のルートも地域公
共交通活性化協議会があり、東武バスや西武バス、タクシー会社、陸運局などが入り協議しており、ここ
を走ると民業圧迫になるなどバス会社に迷惑をかけるなど議論して決定しています。一番問題なのはバス
の運転手が不足していることです。

247 10 2024年9月23日 霞ケ丘自治会 無人化してはいかがでしょうか。 ふじみん号の運行を受けている事業者も将来に向けて、無人化を考えたいと話されています。
私は全国市長会の役員をしておりまして、その中では国土交通省の方からも規制を緩和して、昔ながらの
タクシーではなくライドシェアのように、例えば、幼稚園バスは登園と帰るときにしか使わないので、空
いた時間帯に駅とイオンを結ぶ運行ができないのか、総合病院のバスもイオン経由で行くことができない
かなど、相互利用ができる対応をしなければ人口減少社会になる中で、少ない人数で担わなくてはならな
くなります。
介護施設のバスが朝迎えに行って、夕方送るまでの間は空いているので、そのようなことができないか、
介護施設が運転手を集められないなら委託した際に、介護事業に関わった点数をつけるなど厚生労働省と
国土交通省が検討しています。
今まででは考えられなかった新しい形態を作り出さなければならないのかなと思っています。皆さんから
出た意見を叶えるために、どんな方法を使ったらできるのか、小さな声が形になるようなふじみ野市流を
作っていきたいと思っています。
貴重なご意見として受け止めさせていただきます。

248 11 2024年9月23日 霞ケ丘自治会 今年の２月にふじみ野市に引っ越してきました。木造住宅が多く
密集しており、道も入り組んでいることから大規模火災の延焼を
どのように防止していくのか伺いたいと思います。
また、団地の水を飲まない方がいいと聞きました。全国的にPFAS
という水質の問題があります。ふじみ野市の水も安心して飲める
のか教えていただければと思います。

木造住宅が密集した地域がございます。昭和４０年代にインフラ整備が追い付かず、住宅が先に張り付いてしまい農道のまま公
道になった地域が大半でございます。
能登半島地震の際にも輪島付近が一斉に消失することがございました。あのような状況になりますと食い止めることは困難な状
況だと思います。最大限努力はしますが、命を守ることが第一だと思います。
災害の際は被害を大きくしないという課題はありますが、エリアに居住している方々の命を守ることが重要となります。拡大を
阻止するのは消防力がどのくらい活動可能かというになってくるかと思います。
東京湾北部地震や関東平野の北西縁部断層の地震が起きたときには、どのくらいの被害が生じるのかシミュレーションを行って
いますが、災害はいつ起きるのかによって変わってきます。冬場であれば火を燃やしている暖房器具であったり、食事の調理を
している時間など災害の程度に影響してきます。今は火災を起こさせないような器具が普及していますので、関東大震災のよう
な被害は生じないかと思います。火災を起こさないことが大事であり、火災が起き自宅で食い止めることができなかった際に
は、拡大していく火災を可能な限り食い止める努力はしていきたいと思います。
団地の水については違う話になりますが、PFASは基準が設けられており、国の基準からすると相当低い数値となっています。ふ
じみ野市の水道水は、上福岡側の水源井戸、大井側の水源井戸から汲み上げた水を使用しています。それぞれの水源井戸のPFAS
は国の基準より低い数値になっています。水源井戸から汲み上げた水と埼玉県から供給される荒川の水をブレンドして提供して
います。
荒川からの水は県水と言いますが、ふじみ野市よりも低い数値になっています。PFAS等については、心配する必要がない状況で
す。
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249 12 2024年9月23日 霞ケ丘自治会 PFOS、PFOAの問題かと思いますが、基準は５０ng／Lになるかと思います
が、４つ源水があり１つからは２０ng／Lが1月か２月の検査で検出され
ています。私は上下水道の審議会に出席しており同じ質問をしていま
す。ヨーロッパ基準とかWHOの基準は限りなくゼロに近い数値になってい
ます。アメリカは４ng／Lになっています。日本の基準は甘いと思いま
す。ふじみ野市の水はゼロに近いものにしていただきたいと思います。
また、マイクロプラスチックやナノプラスチックのことが問題になりま
した。マイクロプラスチックは海の問題と言われますが、河川、湖沼か
らも発見さていますので、そちらも問題にする必要があるかと思いま
す。マイクロプラスチックの採取方法や分析方法について論文で出てい
ます。川から流れて海に行ってますので、元を断つ必要があるかと思い
ます。
内水氾濫は下水道が問題になってきます。管の繋ぎ目が弱いので、石綿
管から取替えられているかと思いますが、ジョイントの部分を検査して
欲しいと思います。下水管は耐水圧がかからないと聞きましたが、耐水
圧がかかるから内水反乱を起こすので考えていただきたいと思います。

水道管にしても排水管にしても耐水圧の関係は大きいと思います。戸建住宅も以前の鉄管を使っている住
宅も宅内を回している管が衝撃を受けなくても水の流れで穴が開くという現象が起きています。
水道管につきましても石綿管の入替を行っており、令和７年度で終了します。下水道の一般管が５０年と
言われています。その入替も発生してきます。水道料金は若干改定させていただき、今後の更新も含めて
安全性を維持できる体制を整えていきたいと思いますが、かつての排水管については、時間雨量約５０mm
の想定で整備していますので、先日、一時的ではありますが、ふじみ野市内に台風は来ませんでしたが、
影響で６０ｍｍを少し超える雨が降り排水できないことから、普段冠水しない場所でも冠水しました。
本下水以前の雨水を流している雑排管は時間雨量を５０mmで想定していますので、一時的に１００ｍｍや
９０ｍｍの雨が降るとどこでもあり得る現象だと思います。
PFASについて補足をいただきありがとうございます。

250 13 2024年9月23日 霞ケ丘自治会 商店街の救済について質問させてください。上福岡は古き良い店
がたくさんあり、年配でやられている方が多くいます。経営的に
も苦しいのですが、体力的に苦しいことが多いです。百番など５
０年以上経営してきたところが閉店しています。
一つの案として、飲食店に詳しい方に相談できる仕組みやちょっ
とした手伝いやマッチング支援的なものを市で考えられないで
しょうか。

私も商店街の出身でありまして、市長になるまでの約３０年間、父が行ってきた商売の二代目として行ってきました。地元の経
済団体である商工会の青年部の部長を務めさせていただき、商店会長も務めさせていただきました。親の代がいる中で若手筆頭
ですが会長を務め、祭りがあれば商店会長が梯子に登り提灯を付けるなどし、リーダーとしての役割も行ってまいりました。
商工会の青年部にいると異業種の仲間たちが増えてきて、違った商売の苦労が分かりました。お話があったとおり、ご高齢の経
営者の方が困っていることを異業種の方の中で支え合う、助け合うことができるのか、マッチングアプリなどの発想は非常に大
事だと思います。
ご高齢であっても工夫をしながら、昔は月３日くらいしか休みを取らないところを週１回の定休日に変更し、それを週２回にし
たりする商店もありましたし、駅の東口にあるラーメン屋は金、土、日曜日にしか営業していないところもあります。
この街は小さな商店が密集しているのは、東上沿線でも非常に稀な地域です。川越などでも一本に伸びる商店街はありますが、
面的に広がりを見せており、夜に営業している店も含めると人口比率からすると新宿の歌舞伎町に匹敵すると言われました。規
模は小さいですが、そのくらいの比率と言われました。
経営者の方が高齢になり、体力的に厳しいとどんな工夫があったらいいのか、市役所でも産業振興課と商工会が一緒になって何
とかしていこうと取り組んでおり、救済できるような仕組み作りには力を入れていきたいと思います。

251 1 2024年9月29日 滝自治会 上福岡駅の近くの踏切は、交通量が多い上に道幅が狭く、事故が
起きる可能性があると思います。東武鉄道の協力がないと難しい
とは思いますが、高齢者や車椅子の方が安全で簡単に駅の反対側
にいくルートを作っていただきたいです。

以前より歩道は拡幅されましたが、未だ課題は残されており、解決していかなければならないと思ってい
ます。オーバーパスやアンダーパスの道路を整備することは財政面からいっても難しいので、東武鉄道の
協力のもと、歩行者や自転車のみが通行できる地下通路についても、今後の検討課題の一つとしていきた
いと思います。

252 2 2024年9月29日 滝自治会 ふじみんぴんしゃん体操の参加者は女性ばかりです。男性が参加
しないのは、足腰を使う体操が少ないことが原因ではないかと感
じています。足腰を使う体操を増やすのはいかがでしょうか。

ご指摘のとおり、参加者は女性が多いというのが現状です。男性が参加したくなるという工夫も必要だと
感じましたので、担当にも話してみたいと思います。

253 3 2024年9月29日 滝自治会 災害発生時に、市の全ての建物を避難所として使えるような体制
を整備していただきたいです。

災害が発生した直後の一次避難所としては、学校が指定避難所となっています。ただし、災害が起きたら
すぐに避難所に行くということではなく、自宅が壊れて住み続けることが困難な方だけが避難所に行って
いただくことになります。また、仮設住宅ができるまでの間は、公務員住宅やＵＲの空き部屋を使わせて
もらいたいと考えています。

254 4 2024年9月29日 滝自治会 滝の交差点から中丸に向かっての道路は、車の交通量が多いの
で、交通事故を心配しています。周辺道路には埋め込み式のライ
トがあるのですが、ずっと点灯していない状況です。また、一時
停止の路面標示も消えかかっていて、大変危険だと思います。安
全のため、横断歩道も設置していただきたいので、市から警察へ
呼び掛けてほしいです。

まず、路面標示が消えかかっている件についてですが、市内全体で順次補修を進めているところです。埋
め込み式のライトについては、ライトがもう製造されていないため修繕ができず、撤去するにも費用がか
かるなどの理由で、そのままになっているのではないかと思います。今後、修繕が可能かも含めて検討し
てみたいと思います。横断歩道についてですが、市が設置するものではなく、県の公安委員会が設置をし
ています。既存の横断歩道等からの距離など、設置に係る条件が厳しいようですが、まずは横断歩道を設
置したい場所を教えていただければと思います。

255 5 2024年9月29日 滝自治会 道路の防犯灯が切れている場合は、どこに連絡すればいいので
しょうか。

市道であれば市が、私道であれば自治組織が対応することになりますが、まずは市にご連絡をいただけれ
ば、どこが対応するのかお答えできると思います。
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256 6 2024年9月29日 滝自治会 ＤＸの推進についてですが、ふじみ野市としては今後どのように
進めていくのでしょうか。

市役所の業務については、ＤＸをどんどん進め、業務の効率化を進めています。しかし、すべてをデジタ
ルにすることがいいとは考えていません。デジタルが不得手な方もおりますので、消費活性化クーポンの
ような全市民を対象としたものについては、デジタルではなく紙で対応しています。
自治組織のＤＸ推進については、自治組織によって温度差はあるかもしれませんが、市としては、自治組
織が望む方向に協力していきたいと考えています。

257 7 2024年9月29日 滝自治会 「敬老」という言葉を使うのをやめて、「熟年旅クラブ」という
名称を使ってはいかがでしょうか。素晴らしい知識や能力をお持
ちの方が多いので、人生の再スタートということからも名称を変
えると活性化するのではないでしょうか。

良いお考えだとは思いますが、敬老という言葉にはご高齢の方を敬うという意味がありますから、その言
葉そのものをなくすのは難しいと思います。しかし、敬老という言葉の意味が薄れないように、子どもた
ちに教育していくことが大事だと思います。

258 8 2024年9月29日 滝自治会 【事前質問】
災害時の避難場所において、各人の役割が分かるビブスを着用す
るのはいかかでしょうか。

今年から各避難所に、市の指定職員４名、学校の先生３名、拠点協力員となっている自治組織の方３名の
計１０名分のビブスを配布することに決定いたしました。

259 1 2024年10月3日 鶴ケ岡二丁目町会 街灯の設置についてです。私の家の付近に街灯が無く暗いので、
いたずらをされたりしてしまうことがあります。防犯対策とし
て、新しい街灯を設置してほしいです。
また、横断歩道への歩行者用の信号について、ビバホームとカス
ミの間や、その先にある県道付近のベルクの間にも歩行者用の信
号が無いので作ってほしいです。

　防犯灯について、市役所としては一定の間隔の中で設置していくということになっておりまして、場合によっては、交差点付
近や、あるいは公園で暗がりになりそうな場所等に設置していることもありますが、一定の基準に基づいて設置をしておりま
す。
　状況によっては、この鶴ケ岡二丁目は畑に隣接しているところは少ないのですが、農作物への影響もありますので、カバーを
つけながら、空いている場所を照らす等の工夫が必要になりますので、場所を教えて頂ければこちらで確認させていただきたい
と思います。
　信号機については、私もまったく同感です。私も信号は無いよりあった方が良いとは思うのですが、やはりくら寿司の周辺
や、今お話があったベルクの周辺も危険な状態かと思います。ベルクの周辺につきましては、一応、道路上はT字路なので、そ
の交差点改良というのも、県の方にも要望している箇所の一つでもあります。それと併せて、歩行者用の信号だけでなく、車用
の信号機も設置してほしいという要望がタウンミーティングの様々な場で出ています。その中で、市内でも結構信号の設置要望
というのが多くありまして、これが実は、我々行政では勝手にできず、県警本部、公安委員会の方で信号設置がありまして、埼
玉県全域になってくるとこれもまた膨大な予算になります。例えば、ふじみ野市・富士見市・三芳町、この2市1町を管轄してい
る東入間警察署は、近年だと、その警察署管内で年に１カ所付けばいい方だというくらい厳しいようであります。ですが、ここ
で新たにそういうお声をいただきましたので、これも併せて警察の方には要望する事項として、折り込みたいと思います。貴重
なご意見、ありがとうございました。

260 2 2024年10月3日 鶴ケ岡二丁目町会 　毎年言っているのですが、鶴ケ岡中央公園の北側に鶴小に行く
通学路があるんですけれども、一時停止を無視して捕まっている
車が多いです。事故が起きてからでは遅いので、以前要望したの
は南北の道に沿った電柱に、元福岡の電柱に貼られているような
「通学路　飛び出し注意」の看板がほしいです。そういった看板
を中央公園や、反対側の畑の付近の電柱等に貼っていただけると
いいのかなと思います。毎週取り締まりを行っていますので、警
察の事情は分かりませんけれども、できれば、電柱に警告等をつ
けていただければと思います。

去年のタウンミーティングでも話があり、つけられそうなので設置を進めますと担当から言われていたの
ですが、私もてっきりつけたものかと思っておりました。

261 3 2024年10月3日 鶴ケ岡二丁目町会 下に「鶴ケ丘小学校」と書かれた小さな注意書きの看板はありま
すが、例えば上下３メートルくらいの、先ほど言った元福岡の方
にあるような看板が欲しいです。設置するとの回答は昨年いただ
いていたのですが、３，４回言っていますが未だについていない
です。

再度伝えます。ただ問題は、つけられそうなときに、あまり視界を遮ってしまうようなつけ方をしてしま
うとまずいというのもありますので、そこは担当が現地で確認します。
また、電柱も市の所有物ではなく、勝手に立て札をつけられないため、その点についても確認をとりなが
ら進めていきたいと思います。
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262 4 2024年10月3日 鶴ケ岡二丁目町会 亀久保の交差点から、上福岡の踏切へ行く道で歩道の拡張工事を
行っているようなのですが、工期や工事範囲等をお伺いしたいで
す。

あそこは県道の拡幅工事です。これも、相当な時間をかけて行っているのですが、こちらの地域（鶴ケ
岡）から見て踏切の向こう側はかなり歩道が出来始めております。ただし、もう少し先の中央公園の角の
スクランブル交差点付近ですと、左側にはマンションが建ってしまっていて、これは、相当時間をかける
必要があるかと思われます。
この工事は県道の工事になっておりまして、埼玉県が主導で進めている事業になります。我々も、地元の
自治体として協力をさせていただいております。そのため、１軒１軒と交渉して皆さんに下がってもらう
となると、相当時間がかかることになります。当然、りそな銀行さんもこの事業に協力しようという姿勢
で、今、建物の査定等様々なことを行っております。その中で、県としてもこのように埼玉県全体の中の
県道を整備しようということで、かなり時間がかかっており、県内全域の中で、ふじみ野市の中を通る県
道を整備するにも、年に割くことのできる予算が限られているため、相当時間がかかるものだと思います
が、工事自体は、全体の県道を拡げていこうという、ふじみ野市ではなく県が行っている事業です。

263 5 2024年10月3日 鶴ケ岡二丁目町会 公園の剪定についてです。毎年、公園緑地課の方にお願いしてい
るのですが、今年は要望したところの一部が整備されていなく
て、再度お願いをしているのですが未だに対応してもらえていま
せん。
夏場に草がとても伸びていまして、公園緑地課と相談をしたので
すが、我々が剪定をする場合、手で行うとかなり時間がかかるの
で、機械で剪定を行いたいと考えていたところ、「それは講習を
受けて、許可が無いと行えません。他の地区では車に傷をつけて
しまう等事故の問題もありますので、市で支給している鎌等で除
草してください」と言われました。出来ればこの要望に対して、
いつ頃に剪定をするのか連絡していただきたいです。

市内に公園が大小あわせて１６０箇所以上ありまして、昔と比べて、どうしても公園等の除草や剪定の作業については、大変申
し訳ないのですが、市の財政の中で数か月おきに行っていたものが、頻度が少し延びているという状況はございます。
こればかりは社会保障が増えていくと、色々なものの間隔を少し延ばすことがあります。公園の整備については、愛好会や市民
の方のご協力のおかげで今があるというのは重々承知のところです。少し前ですが、東京の日野市でイチョウの枝が落ちて、人
が亡くなってしまったという事故がありました。市内でも枝の落下や樹木の倒木等、外見は普通に見えていても中が朽ちてし
まっていることがあります。それを受けて、造園事業者の方や、樹木医の資格を持っている方に検査をしていただいたりしてお
ります。
しかし、国中のすべての木を検査できるかといえばとても出来るものではなく、市としては安全対策というのが優先されますの
で、そちらの方に手を取られてしまうというのもございます。
併せて除草についても、通常より頻度が長く、１回の間隔が長くなってしまっていたのですが、今年は特にタイミングが悪く、
とても暑い中で公園の草も伸び方が尋常ではない状況となっております。こうしたこともあり、余計に早く何とかしてほしいと
いうお声も多いのですけれど、順次担当が対応した上で、剪定につきましては本日もお声をいただきましたので、しっかり対応
させていただきたいと思います。我々も何とか力を尽くしていきたいと考えておりますので、ご協力、本当にありがとうござい
ます。

264 6 2024年10月3日 鶴ケ岡二丁目町会 公園の遊具についてなのですが、今、鶴ケ岡中央公園にある遊具
はブランコ２台だけで、あかまつ公園には滑り台が１台だけで
す。子どもはもちろん、お母さんたちからもう少し遊具を増やす
ことができないかなという話を聞くのですが、そのあたりはいか
がでしょうか。

こちらについても順次という形になりますが、ふじみ野市の場合は、平成18年の大井プールの事故以来、安全点検には本当に力
を入れている中でございます。
特に公園の遊具含め、公共施設の安全点検にも力を入れている中で、旧上福岡市も旧大井町も、かなり長きにわたって、古い公
園遊具がそのままになっているケースが非常に多い状況であります。これらを点検していくと、次々と色々なものが発見されて
おりまして、まずは撤去、あるいは修繕できるものは修繕というのを優先して対応してきたのですが、危険な遊具につきまして
は撤去しております。しかし、撤去するのはいいのですが、新たに設置しようとすると、例えば、ブランコの周りにある柵につ
いて、昔の柵は比較的狭いですが、今は安全領域が広がっておりまして、その枠を広くとらなければなりません。そのため、今
までより広いスペースが無いとつけられなくなってしまったということがあります。さらに一定規模のものになってきますと、
遊具をつけられる公園が１６０箇所もなく、やはり、広い公園の中で撤去か修繕を優先していったがために、中々、増設が追い
付いていない状況になっております。
また、周辺の方々からご意見等を伺った際に、遊具はこの程度で良いからお年寄りが座れるようなベンチを増やしてくれないか
というご意見も、場所によってはあります。
中央公園やあかまつ公園について、もし遊具を増やしてほしいという要望であるならば、どのような遊具であればどのような形
で増やせるのかということを含めて、本日せっかくご意見をいただきましたので、考えていきたいと思います。

265 7 2024年10月3日 鶴ケ岡二丁目町会 二丁目町会では近くに人が集まるところが何もないです。
遠いと道路も横断する形で大変なので、大きくなくてもいいの
で、気軽に借りられるなど常に人が集まれる場所が近くにほしい
です。

エリアの中では難しいかもしれませんが、ここも一応分館ではあります。他のエリアでも同様のケースは
ありますが、エリア内であれば良いなというところで、ご要望として承ります。

266 8 2024年10月3日 鶴ケ岡二丁目町会 １２年前くらいに鶴ケ岡中央公園のトイレが汚いので見てくださ
いとお伝えしたら、その後すぐに対応されて立派なトイレにして
いただき、市民の声を聞いてくれるんだなぁと非常に感動しまし
た。１０年越しではありますが、改めて感謝させていただきたく
思います。

ありがとうございます。お褒めの言葉をいただき大変恐縮です。
どういう経緯かというのは色々ありますが、いただいたお声をすぐに実行できることとそうでないこと
と、あとはトイレの改修についても、市内にたくさんある公園の中で、順番で対応していかないといけな
いというものもございまして、そちらもあわせて、ご意見いただいたことを実行に移すということは、私
としてもたぶん実行に移しやすい状況だったのだろうと思います。必ずすぐできるかというとそうではな
く、私にとってはとてもタイミングが良かったのだと思います。ありがとうございます。
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267 9 2024年10月3日 鶴ケ岡二丁目町会 　毎年１１月に防災訓練を鶴小で行っているのですが、防災訓練
の内容が毎年同じでマンネリ化しているように思えます。
我々も町会ごとに参加者を募って鶴小に行くんですけれども、
年々参加者が減っているので工夫が必要なのかなと感じておりま
す。
　防災訓練とはいえ実践的といいますか、災害が実際に起きたと
き、現在の訓練で本当に大丈夫なのかと思ってしまいます。鶴小
に行くまでの道がふさがれたときはどうするのか、体育館に集
まったらどうするのか、簡易ベッドをつくったりする体験等を
行ってはどうかとお話をしているのですが、残念ながら去年まで
は同じ内容の繰り返しで、このままでは参加者が増えないなと思
います。この改善についてはいかがでしょうか。

改善と言いますよりも、これだけの訓練をしているのは埼玉県の中でふじみ野市だけで、参加者数といいますのも、他市ではふじみ野市の
ような実践型の訓練はございません。昔は、旧大井町も上福岡も同じだったと思うのですが、学校の校庭で見せる訓練をしていました。そ
れはイベントやショーだと思います。
　実際のところ、会長さんのお言葉のとおり、私も考え直さなければいけないと思っております。皆さんに災害が起きた時、どうなるのか
お伝えをしなければいけないなと、鶴小へ行く経路に、電信柱が倒れているかもしれない、道路が地割れになっているかもしれない等とお
話がありましたが、鶴小は集まる場所ではないんですね。　皆さんに誤解されているのが、災害が起きたらまず身近なところで身を守る。
そして、鶴小まで行く前に身近な公園でも広場でも、そこに人が固まるべきなのです。鶴小に行くというのは、自宅に住めない、もう家が
崩れそう、あるいは余震がきたら潰れてしまうであろうといった方のお話になります。水や電気、ガスが来ていなくても、家で寝ることが
できるのなら家で寝ることを基本としています。
鶴小は、家にいたら潰れる等の危険性がある人たちが集まる場所です。学校に入りきらない場合は、もしかすると一晩は車の中かもしれな
いという想定をもっと広く市民の方々にお伝えしなければいけないなというふうに思いました。
訓練は危機感をもって取り組まないといけないのは会長さんとまったく同意見です。会長さんのように想像しながら、こんなときはこう
じゃないかということを想像しながら訓練をする。私がいつも職員に言っているのは、訓練は上手にやることではなくて、訓練した内容を
振り返って、これが足りないだろうな、本当の災害だったらもっとこうだろうな、それを振り返りながら検証することが大事だということ
を職員の皆さんにも申し上げています。私も実は、私事ですけれど消防団を約２０年近くやってきて、実際自然災害はありませんでした
が、火災現場に行ってもやはり普通の人たちは冷静さを欠いてしまい、入って間もない消防団員も結構現場に行くと興奮してしまって事故
を起こしたり怪我をしてしまったりすることがあります。経験を積めば積んだ人間ほど気をつけろと声掛けをし、踏み込みすぎてはいけな
いということを指導する、といったことを経験してきているので、本当の災害だったらどうなるのだろうなとか、このことを考えながらや
らないといけないと、会長さんのご意見を頂いて改めて感じた次第であります。
色々なところで何をやっているのか分からない、全体像が見たいとよく言われます。そこで、今年の訓練で映像をしっかりと制作しようと
思うのですけれども、そういったものを皆さんにご覧いただけるよう、災害のセミナーのようなものを、関係団体も含めて行えればいいな
と思っております。
このようなことも構想としてありますので、今の貴重なご意見、形にしていきたいと思います。

268 10 2024年10月3日 鶴ケ岡二丁目町会 今、奉仕団に行っておりまして、その中で私たちも今までは道具
を持ってきていました。道具自体が倉庫にあるのは分かっている
のですが、実際に使えるのかという問題がありますので、実際に
倉庫にある道具を使って炊き出しをするという方針に変えていき
たいと思っております。

ご協力ありがとうございます。

269 1 2024年10月5日 七彩の街町会 昨年もタウンミーティングに参加してボール遊びができるように
してほしいとお伝えしました。一部の公園で遊べるようにしてい
ただいてありがとうございました。ただ本会場横の広場でも遊べ
るようにして頂きたいです。引き続きよろしくお願いします。
先ほどの説明の中で現役世代を増やしていかないといけないとあ
りましたが、市としての魅力をあげていかないといけないと思い
ます。そこに子育てがしやすいことがあると良いと思います。
東京都では給食費や学費の無償化という話もあります。ふじみ野
市でも給食費への支援等があると市の魅力となり現役世代が来る
きっかけになると思います。ただ財源が限られていると思うので
優先順位を付けて検討してほしいです。
今の時代だと出産をするとき無痛分娩を選ぶ方もいます。保険適
用ではないという話を聞きます。子育てには産んで育てる環境が
大事であり、命がけで産み育てるのでそういう選択肢に対して支
援があるといいなと思います。

ボール遊びについては、私のみならず、議員さんからも意見が出ています。昔はボール遊びが禁止ではなかったと思いますが、時代の移り
変わりとともに、周辺住民の方々へ迷惑が掛かってしまう状況となってきています。禁止だから罰則があるというわけではありませんが、
ルールとして禁止されていると子どもたちも守らないといけません。そのような状況のなかでどうしたら子どもたちがボール遊びできるの
かを考えようということで、福岡中央公園では周辺の自治組織の会長さんや公園の愛好会や利用者団体の方々とワークショップを組み、小
中学生も入っていただき、スタートさせていただきました。ここの広場も時間帯を決め、一定のルールのもとに実行に向けて考えていると
ころです。その際にはぜひご協力をお願いします。
続きまして、まちの魅力ということで、私も就任以来こども優先の政策を進めてきまして、待機児童の解消ということで保育所を増設して
きました。国の方針で官から民へという流れがあり、公立保育園に対する補助は1円もありませんが、民間がやっている保育園に対してはか
なり手厚い補助金があります。そのため公立の比率を減らし、民間園の増設をしてきました。平成24年度には、数字上ではありますが待機
児童数０を達成できました。待機児童数０を達成した次の年には転入者が増え、待機児童数が大きく増えてしまうという問題もあります
が、現在はかなり少ない状況で維持できています。
給食費の無償化については全国的に話題になっていますが、財政的にかなり大変でふじみ野市では年間約5億円必要になります。そのために
は、他の事業で5億円削る必要があります。先ほどの説明で企業誘致により5億円税収が増えるとありましたが、国の制度上、税収が増える
と交付税が減ってしまい実質２５％程度しか増えません。
東京都については法人税収が一極集中しています。国全体が均衡ある発展をしていくために、全国市長会でもその財源を地方へと分配する
べきではと提言しているところでございます。
ふじみ野市では特例債を活用し、学校の体育館への空調導入を県内でもいち早く行いました。その成果もあってか児童数が若干増えてきて
いるところです。そうした工夫をしながら近隣に負けない子育て支援策をやっていきたいと考えています。
給食費の部分で言わせていただくと、昨今の物価上昇で本当は値上げをしないといけない状況なのですが、市民の皆様から預かった税金で
年間８～９０００万円ほど補填して値上げをしないで維持しています。
まちの魅力を引き出し、子育て世代いわゆる現役世代にこの町に来てもらう方策は、全職員で英知を結集してやっていく必要があるなと感
じています。

270 2 2024年10月5日 七彩の街町会 大井の給水塔が傾いて見えます。１０年近く前に上下水道課に
メールで問い合わせたら、確かに傾いており、今後注視していき
ます、との回答がありましたが、その後どうなったのか心配で
す。震災が起こり給水塔に万が一のことがあったら復旧に何か月
もかかると思い、とても心配しています。

給水塔そのものの耐震性は大丈夫ですが、地盤の方に問題があるのかもしれません。改めて調査・対応し
ていきます。

271 3 2024年10月5日 七彩の街町会 鶴ケ岡会館とコミュニティセンターの使い分けについてどうなっ
ているのでしょうか。

１階は大井中央公民館の分館、２階はコミュニティ施設として複合施設となっていましたが、大井中央公
民館が公民館でなくなり文化施設になったことに伴い、こちらも1階については分館から鶴ケ岡会館とな
りました。
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272 4 2024年10月5日 七彩の街町会 今回タウンミーティングの会場が鶴ケ岡会館と書いてありました
が、ここが鶴ケ岡会館であるということを知りませんでした。コ
ミュニティセンターと建物に大きく書いてありますが、鶴ケ岡会
館はどこにあるのだろうかと探し回りました。意外と知らない人
が多いのではないでしょうか。鶴ケ岡会館（コミュニティセン
ター内）という標記してあればわかりやすかったと思います。

配慮不足で申し訳ありませんでした。職員の前では市役所の常識は市民の非常識、と言っていながら、ご
指摘のとおりです。

273 5 2024年10月5日 七彩の街町会 ステラ・ウェストを利用した際、職員の方々がテキパキと事務処
理されていて良いのですが、事務的に対応されて少し寂しい感じ
がしました。市のOBの方がいたときは顔見知りだったので話をし
たりしてほっとする部分もありました。できれば市のOBの方1名で
も顔の見えるところに配置していただけると嬉しいです。

現在は指定管理者である民間企業が入っています。市役所OBがシルバー人材センターとして勤務している
ところもあるので、コスト意識だけでなく、そういう配置ができるのかどうか、調べて検討していたいと
思います。

274 6 2024年10月5日 七彩の街町会 道路整備の際に電柱の地中化を進めて欲しいです。交通事故も減
るので整備の際には取り組んでほしいです。
新しい住宅ができる一方で、空き家が増えている印象がありま
す。ふじみ野市でも対策を進めた方が良いと思います。

電柱の地中化は万が一の際や事故防止にも良いと思います。私達だけの公共事業としてではなく、民間の
開発も含めて、何かの折に促進できないかと考えているところです。
空き家に関しましては900件ほどあると思われます。いろいろな事情があり空き家となってしまっていま
すが、所有者の方が高齢であったりした場合には、シルバー人材センターなど、なるべくコストをかけず
に管理のお手伝いをしますというご案内をしています。宅建協会とも協力して対策を図っていかなければ
と思っております。

275 7 2024年10月5日 七彩の街町会 道路に自転車通行用の線は引いてありますが、自転車が通れる幅
が狭すぎて逆に危ないです。また、狭いために歩道を走る方もい
ます。車とぶつからないようにどうにか工夫をしてもらいたいで
す。車を運転していても自転車が明らかに狭い車道を走っていて
渋滞が発生してしまうこともありますので、整備をお願いしたい
です。

自転車通行帯のラインを入れている箇所もありますが、道幅によってなかなか広くは取れない現状です。
次の整備の際には歩道の幅を少し絞るなど工夫をしていきたいと思います。

276 1 2024年10月6日 福岡新田自治会 福岡新田公園に福岡新田揚水機場があります。噂で、撤去してし
まうと聞きました。災害時は、さぎの森小学校の防災井戸のよう
に揚水機場のポンプを使うことは可能でしょうか。

災害時に備えるということは大変貴重なことだと思います。福岡新田揚水機場は田んぼへ利用するため、
市の土地に揚水機組合が設置したものになります。しかし、民間開発により利用しなくなったため、揚水
機の撤去と揚水機組合が解散することになりました。大雨の時などに、揚水機より水があふれてしまった
ことなどがありました。災害想定上、撤去した場合も他の揚水機で問題とないと揚水機組合が判断したた
め、撤去することとなりました。

277 2 2024年10月6日 福岡新田自治会 自治会でラジオ体操を福岡新田公園で開催するというチラシが
回ってきました。福岡新田公園には看板がなく、分かりにくいた
め設置していただけないでしょうか。

最近新設された公園は看板が設置されています。しかし、市内に看板がついている公園も含めて、１６０
箇所あり、予算も関係することから、公園の担当とも協議して検討させていただければと思います。

278 3 2024年10月6日 福岡新田自治会 芝生公園でいろいろイベントをやっているのですが、トイレの設
置をしていただけないでしょうか。

活動する場所には、水やトイレの設置がされていれば、便利になると思います。公園にトイレを設置する
かどうかについては、駅からの距離的などを鑑みて設置しています。設置した場合、維持経費の課題やト
イレが危険な場所になる可能性があります。防犯上、夜間施錠することも考えなければならないです。ま
た、維持管理について、本来であれば、公園愛護会にご協力いただいてやっていただければ大変助かると
ところもあります。設置についても、検討させていただければと思います。

279 4 2024年10月6日 福岡新田自治会 ８月に大きい台風の予報がありました。自治会の本部内では対応
方法について、話し合いをしていますが、どのように動けばいい
のかわかりませんでした。市から自治会に対して、台風時の対応
方法とかの指示はあるのでしょうか。

台風で最悪の場合を想定すると水害、浸水被害が考えられます。台風などで影響がある際は、危機管理防
災課から自治会長へ連絡をさせていただいております。大雨の時などは、時間経過とともに被害が発生す
る可能性が高くなっていきますので、危険が少ないうちに避難や移動のリスクがある場合は、垂直避難へ
のお声がけにご協力いただけると助かります。

280 5 2024年10月6日 福岡新田自治会 大雨が一番ひどい時なども助けに行ったほうが良いのでしょう
か。

まずは、自らの命を守ることをお願いしたいです。つぎに、可能な方が、力を合わせて他の方々を守ると
いうことになります。そこまでは求めているものではないです。

281 6 2024年10月6日 福岡新田自治会 自転車の逆走、信号無視や一時不停止などルールを守らない人た
ちが多いことや、整備工場で整備中の車が走っていることがあっ
たので、警察に伝えていただければと思います。

ご相談があった件について、警察の方に話していきたいと思います。

43 / 71



CD No 実施日 自治会 質問・提案内容 市長の回答

282 1 2024年10月6日 中福岡自治会 今度の日曜に開催されるスポーツフェスティバルについて、今回
と今後のことをお聞きしたいです。

スポーツフェスティバルについては、自治組織連合会を中心に進めてもらっているものです。東側の地域
では、４年に１度全自治組織が参加する形で開催し、西側の地域では、以前は町民運動会を開催していま
したが、最近では小学校区でいくつかの自治組織が参加するという形でしか行われなくなってきていま
す。やはり参加団体が少ないと寂しいということで、４年に１度くらいは街全体でやってみてはどうだろ
うかと自治組織連合会の皆様からご提言があり、始まりました。行政主体の事業ではありませんが、移動
が難しくて参加できないというところもありますし、開催場所も全体が参加するには十分な広さとは言え
ないので、今後は、もっと広い場所を検討して自治組織全体の交流が深まればいいのではないかと考えて
います。

283 2 2024年10月6日 中福岡自治会 夏場の猛暑対策について、行政側で既に対応されているもの、ま
た今後、考えているものがあれば教えていただきたいです。

一例としては、公共施設を活用して涼んでいただくクールオアシスがあります。また、議会では、公園等
に日差しを遮るものや木陰をつくっていくのはどうかという提言がありました。具体策というわけではあ
りませんが、高齢者の方など、厳しい暑さの中で体力的にも自力での移動が難しい方のためには移動手段
の確保が必要だと考えています。

284 3 2024年10月6日 中福岡自治会 毎月、市報を見ていて気になることが、世帯数は増えているので
すが、人口は減ってきています。考えてみると、年々空き家が増
えていると感じます。市として空き家対策はどう考えています
か。

空き家は個人の財産ということもあり、行政が直接手を加えるのはなかなか難しい面もありますが、手を加えられ
ていない物件については、管理をきちんとしていただくということが大事だと考えています。現在、市内にはおよ
そ９００件の空き家があります。昭和３０年代後半から４０年代、人口が急増した時代にこの地域にお住まいだっ
た方が８０歳を超えていて、その方たちの孫の世代、３０代くらいの子育て世帯の方たちが戻り入居しているよう
な事例が出てきています。このことから東京から３０キロ圏内という立地を活かして、子育て世代に戻ってきても
らえるような政策をどう展開していくかが重要だと考えています。空き家対策ですが、これまで空家特別措置法に
定義されている特定空家に指定するのはハードルが高かったのですが、法律改正により、管理不全空家という定義
ができました。これにより、行政としても命令や勧告がしやすくなったので、危ない所については手がつけやすく
なりました。行政も消防本部も一緒になって第三者に危害が及ばないように取り組んでいきたいと思っています。

285 4 2024年10月6日 中福岡自治会 上福岡駅の開かずの踏切対策ですが、最近話を聞かなくなりまし
た。時間帯によっては全く動かないこともあります。どうなって
いるのでしょうか。

残念ながら対策のうちようがなくなったというのが実態です。地下道建設のため、合併前に先行取得して
いた土地もあり、当時の費用で65億から70億かけることになっていましたが、合併後に費用対効果を検証
した上で計画は中止になりました。歩行者や自転車については安全対策の面からも東西の連絡通路を検討
するという方法は考えられるかもしれませんが、車については具体策がつくれないのが現状です。

286 5 2024年10月6日 中福岡自治会 広報板についてですが、掲示物をどこが管理しているのかという
ことや日付についても期限が徹底されていません。管理を一元化
した方がいいと思います。
２点目ですが、防災訓練のとき、水とパンの缶詰をいただいてい
るのですが、開けるとパンが缶にくっついてしまっていて、見た
目の印象が良くないので、検討されてはいかがでしょうか。
最後に福岡河岸記念館についてですが、自治会の行事でウォーキ
ングを企画しているのですが、その時に利用したいと考えていま
す。予算のこともあり、入館料を無料にしてもらえないでしょう
か。

広報板は、限られたスペースということもありますので、効果的に活用できるよう使い方を工夫していけ
ればと思います。
備蓄品は、賞味期限を迎える前に使って、また新しいものに変えていくというローリングストックという
方法で運用しています。見た目の問題については少しフォローが必要かもしれません。
福岡河岸記念館の一帯は、江戸屋の跡地も寄附を受けまして、これから整備をしていく予定です。入館料
については、教育委員会管轄ということもありますので、安易に返事はできませんが、意見があったこと
を伝えます。

287 6 2024年10月6日 中福岡自治会 市報に掲載されていたシニア元気塾に申し込みをしました。１０
月に４回予定されていて、先日第１回に参加しました。運動だけ
でなく、脳トレ的な内容もあり、とても気に入りました。無料で
すが、多少お金がかかってもいいのでもっと回数を増やしてほし
いです。

そのように言っていただけて嬉しいです。励みになると思いますので、担当職員にも伝えて、改めて事業
の拡充を検討できたらと思います。

288 7 2024年10月6日 中福岡自治会 異常気象の大雨は、今後も増えていくと思うのですが、ハザード
マップを見ると、非常にこわいことが書いてあります。新河岸川
とか、荒川とか、国や県がどういう対策をしているか教えていた
だきたいです。もうひとつ、小学校低学年の孫からの意見なので
すが、公園自体が少ないし、あっても木の根がでこぼこしていて
走ることができない、高学年の子がたくさん遊んでいて、低学年
の子は入る余地がないと言っていたので、公園を整備してほしい
です。

荒川はスーパー堤防化していて、上流のダムについても想定外に備え、緊急放流をしなくてすむように貯水量の管
理をしているそうです。その他、河川敷の中に貯留するような対策も国土交通省で進めています。新河岸川につい
ては、荒川への放流を調整しています。自然災害の中でも浸水被害の場合は予測がたつので、被害が発生する前に
情報提供を行っています。
公園についてですが、数が少ないということだけでなく、ボール投げができる場所がないというご意見もよく聞か
れます。やはり利用者層が多様化してきたこともあり、禁止事項が増えてしまったということがあるかもしれませ
ん。そんな中でボール遊びに限ったことではありますが、福岡中央公園で一部ボール遊びをできるエリアをつくり
ました。地域のローカルルールで放課後、あるいは土日の一定の時間帯は子ども優先にするとか、それぞれの地域
で考えていけたらいいのではないかと思います。

44 / 71



CD No 実施日 自治会 質問・提案内容 市長の回答

289 8 2024年10月6日 中福岡自治会 ふるさと納税についてお考えをお聞きしたいです。他の地域に税
収が流れてしまっているようなことはないのでしょうか。

残念ながら都市部の場合は、やはり地方に流れてしまうという傾向はあるかと思います。ふじみ野市の場
合は、有名な観光地ではなく、全国的に有名な特産品があるわけでもありません。税収についてですが、
地方交付税と連動している部分もあり、ご心配いただいたような大きく減ってしまうという問題はありま
せんが、担当職員も工夫はしていて、例えば手作りのバイオリンのような返礼品など制度の中で税収確保
のための努力はしています。

290 1 2024年10月24日 下福岡自治会 私の田んぼに接する道路に数年前に木の杭を打って板を張って路
肩が崩れないようにしていただいたのですが、その板が腐食して
路肩が崩れていることから、市へ伝えたところ、一部についてはH
鋼を打って、コンクリート塀の対応を行っていただきました。全
体としては崩れているところが数メートルあり、作付けするため
に軽トラックやトラクターが通る事が多く危険ではないかと思い
ます。崩れているため、大雨の際に私の田んぼに砂利等が流れて
きまて困っています。修繕を行っていただけないでしょうか。

当時の事情等が詳しく分からないことから持ち帰らせていただき、どのような対応ができるのか、担当と
検討させていただきたいと思います。

291 2 2024年10月24日 下福岡自治会 私の方からも道路課に話はしています。市長にも現場を確認して
いただけないでしょうか。トラクターや稲刈するコンバインなど
重機で通ります。木枠が腐っていることから、雨等で緩んで崩れ
たら命に関わりますので見に来ていただけないでしょうか。
私の方からは一部の手直しではダメだと、全体を直していただき
たいと伝えています。全体を直すには計画に入れる必要があると
言われましたが、この話は２～３年間前から話しています。一度
見ていただければどれだけ酷い状態かわかるかと思います。一部
壊れたところは昨年に直していただき、杭を打っていただいたと
ころは数年前になります。

酷い状況ということですので私も見に行きますが、専門的な部分は職員じゃないと分かりません。田んぼ
に沿った道路は下福岡地域だけではなく、他の地域でも同様の状況が起きていると思います。そういう状
況になる原因は様々な要因があるかと思います。
車の通行量はそこまで多くはないかと思いますが、主要の幹線道路を作るような路盤を打つようなことは
ないかと思います。
最初に回答させていただいたとおり、現場も見に行きますが、専門的な技術を持った職員たちと検討し、
市内全体のバランスも考えて検討してまいりたいと思います。

292 3 2024年10月24日 下福岡自治会 今のお話と同様に道路の整備を考えていただきたいと思います。
自宅の裏の農道の傾斜が酷く雨が降るとU字溝の中に砂利が入り、
このままだともっと崩れて田んぼに入ってしまいます。私の家の
裏のみが崩れて、その先のところはしっかりしています。先月、
道路課に相談に行きました。私の家から第２運動公園の入口付近
の除草作業を行っていただいておりましたが、私の家の裏の道路
については、３日くらい経ってから職員の方が見に来ていただき
ましたが、その後の対応はどのようになっていますか。

対応につきまして確認させていただきます。

293 4 2024年10月24日 下福岡自治会 ３名の方が営農するための話をされていましたが、道路を格上げ
して、防災などの問題が発生したときに退避路として利用できる
ようなところまで検討する必要があるのではないかと思います。　
私も通りましたが、農耕用の車が入っていける状況ではありませ
ん。路肩が崩れて田んぼに落ちていくのではないかという状態に
なっています。退避路として利用できるような拡大したところま
で考えて対応していただきたいと思います。

ありがとうございます。
今おっしゃっていただいたことも大切なことだと思います。この地域に限った話ではありませんが、旧上
福岡市、旧大井町も高度成長期の比較的財政的に良い時代があり、そのときに一定の基準を満たしていな
くても公道の認定をしてきた時代がありました。　
何十年も経過し、まち全体として道路にかける予算は昔に比べると少なくなっています。物価高騰など価
格の価値が違いますが、かつてどんどん進めていった時代に比べて、現在も同じように公道であるからと
全部修繕を行えるかというと、すぐにはできない状況であり順次進めていくことになります。
お話を伺いまして、営農するため、災害時の避難路として活用するための必要性として、道路の格上げを
行っていただきたいとのことでしたので、ご意見を持ち帰らせていただきまして、検討していきたいと思
います。

294 5 2024年10月24日 下福岡自治会 石川の豪雨災害の映像をYouTubeで見ました。ものすごい鉄砲水の
映像でした。私が心配しているのは荒川の氾濫で、もし氾濫した
際にどのくらい水浸しになるのか電信柱に想定の高さを示してい
ただくことはできないでしょうか。
久喜市であったかと思いますが、利根川が氾濫した際にここまで
きますよと電信柱に印をしているそうです。周辺の人たちは氾濫
した際にどの位までくるのか分からないので危機感がないのでは
ないでしょうか。荒川が氾濫した際の想定浸水深を電信柱に示す
ことはできませんか。

海に近い地域では、津波の高さが表示されています。お話にありましたとおり、荒川に近いエリアでは、
電信柱に浸水被害のときにどの位の高さまで達するか表示をしているところもあります。
現在、本市では行っていませんが、皆さんのお手元にはハザードマップという形で地図上の物に色分けを
して、この付近は荒川の水害のときは何メートル、新河岸川の水害のときは何メートル浸水するか示して
います。確かに電信柱に目印をつけて、それを見てここまで水が来るんだと感じていただけることは非常
に効果的なことだと思いますので、今後検討したいと思います。水害の場合は一定程度そのくらいの状況
が生じることが地震と違って前もって知ることができます。全ての電信柱でなくでも示すことで、いざと
いうときにこうなるんだなと認識が深まるのではないかと思いますので、そのことも含めて考えていきた
いと思います。
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295 6 2024年10月24日 下福岡自治会 先程来、道路の話がありましたが、水路にしても老朽化して漏れ
たり、崩れてきているところが至る所にあります。先ほど道路に
ついての災害の観点と併せて、全体的な部分を捉えて街づくり的
な視点や国、県からの予算を取るなりして見直しを行い、すぐさ
ま行っていただきたいと思います。

本市は合併したことで財政的な恩恵を受けているので、近隣の自治体以上に様々な施策を進めることがで
きましたが、現在、経常的な支出が増えてきており、経常収支比率も厳しい状況であります。公共施設の
更新事業は一定程度進めることができました。学校の給食につきましても物価高騰に伴う給食費の値上げ
は行わず、不足分は市の予算の中から埋めています。ある自治体では給食費の値上げはしないけど給食の
内容を変更している自治体もあるようです。
今日は直接お話ができる機会でございますので、色々なことをいただきますので、全体のバランスの中で
進めさせていただきたいと思います。

296 7 2024年10月24日 下福岡自治会 何年か前に本下水の話がありましたが進捗はいかがでしょうか。 本下水の話は立ち消えになっておりません。合併前の上福岡市、大井町もまち全体に公共下水を入れる計
画が作られていました。市街化エリアは一定程度進みましたが、調整区域は進めてきませんでした。
埼玉県から公共下水道計画、生活排水計画の見直しについて問いかけがありました。私は整備するのかし
ないのかをはっきりさせる必要があると思い、調整区域の方にアンケートを実施しました。さらに自治会
長さんから整備していただきたいとご意見もいただき、調整区域の公共下水道整備を進めることにしまし
た。
現在の状況は、駒林地域と川崎地域、大井苗間地域は着手をしました。調整区域で営農してる方は敷地が
広いことから、受益者負担金が高くなるため軽減するための分納制度や宅地内の畑の減免など色々な制度
を作りながら、調整区域内の公共下水道の整備に着手させていただいています。

297 8 2024年10月24日 下福岡自治会 災害の話がありましたが、民間企業を誘致した大きな物流倉庫が
あるかと思います。万が一に災害が起きたときに地域に住む方が
物流倉庫に一時避難や何日間か避難するための物資をストックす
るなどテレビで見ましたが、この地域では計画されているので
しょうか。

確率は低いですが、万が一荒川の浸水被害が発生したときは、高層の建物に避難することは有効な手段だ
と思いますが、そこに避難して水が引くまでの時間を計算すると、その期間、深い水深のところに物資を
運ぶことは困難です。民間企業から借りることになりますので、借りた民間企業と協定を結ぶことはでき
るかと思いますが、水深が深くなってしまった場合に人が避難した場所にアクセスができなくなることも
想定されます。大雨で荒川が決壊する場合には、時間があるかと思いますので、できれば全体の地形が高
台になっているところに避難していただくことが正しい防災対策だと思っています。現在は避難場所を示
されていますので、水害が発生した際には、そこに避難していただくことが有効だと思いますが、一時避
難の効果の可能性はあるかと思います。市では民間企業とも災害協定を結んでおりますので、そこも含め
て検討させていただければと思います。

298 1 2024年10月27日 学園町会 家の近くのコンビニのところにある横断歩道が危険だと感じてい
ます。横断歩道の位置を変えることはできないでしょうか。

横断歩道の設置などは市の管轄ではありませんが、現場を確認したうえで移設可能であれば、市から警察
に移設を要望したいと思います。

299 2 2024年10月27日 学園町会 この地域は生活する上で不便はなく、近隣の皆さんとの関係も良
好で、子育てに対する意識が寛容でとてもありがたいと思ってい
ます。ですが、この地域には子どもが楽しく遊べる公園がなかっ
たり、中学校付近の街灯が少なく暗くて防犯面に不安があったり
と、子育てしづらいと感じることも多くあります。子育てしやす
い環境を整備してほしいと思います。

ご意見として大変参考になります。市ではこれまで教室や体育館へのエアコン設置など子どもたちに関わ
る政策は優先的に行ってまいりました。今回いただいたご意見も参考にしながら、財政状況も踏まえたう
えで、今後の政策展開につなげていきたいと思います。

300 3 2024年10月27日 学園町会 ステラ・ウェストについても、子育てしている保護者からは使い
づらいという声をよく聞きます。市と保護者との連携をうまく
取ってくれると嬉しいのですが。

ステラ・ウェストについては、多くの方からさまざまなご意見を耳にします。建設に当たっては多くの方
の意見を聞いてまいりましたが、使いづらいと感じさせてしまったのでしたら、大変申し訳ないと思いま
す。いただいたご意見を参考にさせていただきながら、改善を図っていきたいと思います。

301 4 2024年10月27日 学園町会 1点目は高齢者に対するサービスについてですが、東京都では公共
交通機関のフリーパスがあると聞いています。ふじみ野市では検
討していますか。また、2点目は、昔見られた鳥類が今は見られな
くなっています。環境の悪化が大きいのではないかと思っていま
すが、市長の意見を伺いたいと思います。

1点目については、東京都は都から区や市に多くの財源が流れます。そのため、さまざまな補助が実施で
きるという面があります。市としても、高齢者に対するサービスについても常に検討はしていますが、限
られた財政の中で優先順位をつけてさまざまな施策を行っているのが実態で、現状では循環ワゴンの無料
化については検討しておりません。ご理解いただきたいと思います。
2点目の環境の変化の問題については、総論的には人類の責任によるところが大きいと考えています。野
鳥につきましては、私が子どものころはもっと多くのオナガを見ることができましたが、今よく見られる
のは、ものすごい数のムクドリです。樹木につきましても、憩の森や弁天の森の樹木を切りましたが、病
気で倒木の危険があるなど、切らざるを得ない状況でした。自然環境をこれ以上悪化させないためにも、
市全体で環境問題に取り組んでいかなければならないし、行政側から促していかなければならないと痛切
に感じているところです。
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302 5 2024年10月27日 学園町会 防犯パトロールをしていて気になる点が3つあります。1点目は、
元ジャパンホームの木が大きく成長して道路に垂れ下がっていま
す。雨が降るとよりさらに重みで下がっていてとても危険です。
歩けないほど垂れ下がったときは市に対応してもらいました。地
権者に木の管理をするようお願いしてほしいです。
2点目は、どろんこ保育園の前の私道ですが、大雨が降ると水たま
りができ、通ることが大変な状況になるので、対応を考えてもら
いたいと思います。
最後に、高圧線の下に事業所工事の際に臨時に設けられたとみら
れる駐車場があるが、現在は1台も利用されていません。その場所
に大型テレビが捨てられていた。市に片付けをお願いしたが、私
有地のためできないと断られました。通学路でもあり危険なた
め、今後のことも考えて簡単な柵でもいいから設置してほしい。

地域のことを心配いただいて、本当にありがたいと思います。ご存知のように、私有地については行政側
の指導や命令という形では対応が難しい面もあるので、お願いにはなってしまうが、出来れば町会からも
要望として出していただけると助かります。私たち行政の立場でも対応できることは対応してまいりま
す。

303 1 2024年10月27日 鶴ケ岡一丁目町会 近くの家の周囲に10年以上前から足場を組んでおり錆びていて危
ないため心配しています。その家は空き家ではありませんが留守
のときが多くたまにしか帰ってきません。市役所にも今年の7月に
連絡し、文書で注意してくれると言っていましたが、家の郵便受
けに入りきらないものが地面に落ちてしまっている状況なので本
人に届いていないと思います。他の人からも7月より前に何回か市
役所に連絡しており、市役所でも認識しているとのことでした。

お住まいになっているお宅であっても危険を回避するための指導はする立場にあります。しかし、改善す
るように指導することはできますがどのくらい強制力があるかは難しいところです。担当課もかなり頭を
捻らせていると思うので、私も担当職員と話をしてどこまで踏み込めるか検討していきたいと思います。
市内の空き家は９００件程度あります。空き家といっても綺麗に管理されているものもあれば朽ちて危な
いものもあります。個人の財産なので勝手に手を付けられないため、国が空き家対策の特別措置法を作り
ました。その中に心配な空き家を特定空き家とする定義があるのですが、特定空き家に指定するためには
かなりハードルが高かったのです。現在は法律が改正されて、管理不全空き家という定義ができて仕事が
しやすくなりました。ただし、今のお話では空き家ではなく留守がちのお宅ということですので、現場の
事情も聞いた上で担当課と話をしてみたいと思います。ご心配だと思いますが今しばらくお待ちいただけ
ればと思います。

304 2 2024年10月27日 鶴ケ岡一丁目町会 今の話とは違う別の空き家ですが、草が生い茂っているところが
あります。通学路になっているのですが、繁茂した草のせいで子
どもが車を除けにくい状況になっていて危ないと思います。今
日、近くの公園の掃除と合わせて草を刈りました。子ども達の安
全のために対応していただきたいです。

こちらも相続権を有する方を調べて対応したいと思います。

305 3 2024年10月27日 鶴ケ岡一丁目町会 私はふじみ野市が合併したときにふじみ野市に引っ越してきて子
どもを育てました。市がコンパクトな分、とても機動力があり、
教育に関しては周りの市と比べてかなり手厚く早いと感じていま
す。学校の耐震工事、トイレの改修、エアコン設置が早く、タブ
レットも親の負担がありませんでした。教育環境が整っていると
いうことはすごい強みだと思います。それをメリットと考えて
引っ越してくる方も必ずいらっしゃると思います。機動力がある
こと、教育環境が整っていることをうまくアピールしていただき
たいです。

お褒めの言葉をいただき本当にありがたいです。ふじみ野市の４７０億円の予算のうち税収は１７０億円
くらいです。貯金を４９億円取り崩して２５億円くらい借入する予定です。それ以外は依存財源といって
国からの地方交付税や県からの補助金などいろいろなもので賄います。その中で教育費は６０億円であ
り、この比率は近隣の自治体ではありません。近隣と比べたら少し手厚く、こども優先の政策ということ
でやってきました。そのおかげで若い現役世代の方が流入してくれて人口も増えました。平成２４年には
保育所の待機児童が０になりました。また、その当時は転入超過で年少人口の増加率が埼玉県で一位でし
た。今後、ふじみ野市の政策をアピールしていけるように頑張ります。

306 4 2024年10月27日 鶴ケ岡一丁目町会 エコパのプールを利用しています。少し遠いですが６０歳以上は
無料なので助かっています。最近、利用の仕方が良くない方がい
ると聞くのでいくらか利用料を徴収してもいいと思います。送迎
もしていただいて助かっていますし、いい施設なのでいくらか徴
収してもいいのではないでしょうか。

私としても利用料をご負担いただくことが必要だと思っていました。エコパは環境センターでゴミを燃や
した熱を利用しています。三芳町と共同で運営しており、割合を決めて負担しています。利用料だけで維
持管理できるものではありませんが、利用している方に少しでもご負担をいただくのが公共施設だと思っ
ています。環境センター建設にあたって、もともとあった旧上福岡市の高齢者施設を壊すことになりまし
た。本来はエコパと高齢者施設は分けて考えたかったのですが、エコパが高齢者施設の代替施設の扱いと
なったため、エコパの利用料も無料になりました。他のタウンミーティングなどでもいくらか利用料を
取った方がいいというご意見をいただきます。市民の皆さんの税金を使って維持管理している以上、使っ
て受益を得ている方が少しでも負担して、みんなで負担していくのがこれからの時代だと思います。エコ
パについてもいずれはそうしていかなければならない気がいたします。ふじみん号については中型バスか
らワゴン車に変更し、台数もコースも増やして、利用者の数も増えました。ふじみん号についても、もっ
と高くしてもいいから便利にできないかという意見もあります。みんなで負担して少しでも良いものにし
ていくことが必要ですし、今後はそういう方向で進めていかなければならないと思います。

307 5 2024年10月27日 鶴ケ岡一丁目町会 ステラ・イースト、ステラ・ウェストにジムのようなものを作っ
たら利用者が増えるのではないでしょうか。

ジムについては民間の施設がありますので、市の予算を使って作るつもりはありません。割引などもうま
く使って利用していただきたいと思います。
学校のプールについても、今は昔にくらべて水泳授業が少なくなりましたが、維持にかかる経費は変わり
ません。そこで、プールは民間のものを利用させていただき、学校のプールの敷地は有効活用していこう
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308 6 2024年10月27日 鶴ケ岡一丁目町会 学校に関するお金の使い方が乱暴と感じています。公務用のＰＣ
がタブレット型になりディスプレイも届きました。しかし、ＰＣ
が得意でない人は有効活用できていません。各クラスにプロジェ
クタが配備されスクリーンも更新されましたが、スクリーンの高
さが低くて後ろの子どもたちからは見えません。現場の状況をわ
からずに配ってしまったためではないでしょうか。校務支援シス
テムも教員の負担を減らせるということでしたが、ふじみ野市で
はその契約をしていないため、負担軽減につながっていないと思
います。

現場で何が一番必要で何か機能的で効果があるのかは教育委員会が精査したり、学校の現場から意見を徴
収したり、実際に何かを導入して課題があったということを共有しながら進めていくことが大切だと思い
ます。おっしゃっていただいたことが教育現場のためにプラスに作用するように貴重なご意見として持ち
帰らせていただきます。

309 7 2024年10月27日 鶴ケ岡一丁目町会 川越街道を渡ったマクドナルドのあたりの歩道がデコボコしてい
たりすれ違うのが難しかったりするので整えていただきたいで
す。

歩道については大変申し訳ないのですが道路予算が昔に比べて少なくなっており、危険なところから対応
しているため間に合っていない状態です。新たな課題として災害対応の予算もとっていく必要がありま
す。歩道も順次直していきたいと思いますので今のお話も参考にさせていただきます。

310 8 2024年10月27日 鶴ケ岡一丁目町会 物価高騰対策給付金について案内があったので申込をしたのです
が、１週間後に同じ通知が来ました。

持ち帰って確認させていただきます。

311 9 2024年10月27日 鶴ケ岡一丁目町会 通学路になっている大塚街道に毒草が生えているのを今年発見し
ました。子ども達がさわると危ないため、市役所で確認して撤去
していただきたいです。ビバホームの裏のどおりで鶴ケ岡小学校
の近くの県道から一方通行に入る交差点のところです。もしかし
たら他のところにも生えているかもしれません。

わかりました。市で確認します。

312 1 2024年11月2日 鶴ケ岡三丁目町会 若者を増やしていく施策の宣伝はどのようにしているのでしょう
か。小川町などは積極的に宣伝しています。

テレビを使うのは難しいとしても、子育て支援策についてはホームページや冊子などを活用しています。
関心がある方はホームページを見ていただいています。特に子育て世代にとっては、体育館に空調がある
ことや待機児童の少なさが魅力的です。ふじみ野市では保育所に入れるという口コミ効果も高く、若年人
口の増加率が県内1位になったこともあります。PRの方法をもっと工夫すれば、現役世代への発信の仕方
を更に検討していけると思います。

313 2 2024年11月2日 鶴ケ岡三丁目町会 ホームページは見に行かなければならないですが、小川町はバス
に移住の特典が書いてあるなどの方法もとっています。そういっ
た方法も考えてはいかがでしょうか。

ご意見としてお受けします。ありがとうございます。

314 3 2024年11月2日 鶴ケ岡三丁目町会 南北道路にバスが走っていますが、白線が消えてしまってきてい
ます。小学生の通学路になっているところなので危険です。
昔の大井ゴルフセンターのところですが、歩道まで草が伸びてし
まっていて、白線も見えなくなっています。旧三菱（三菱自動車
販売）の営業所あたりのところです。道路課にも連絡しています
が、事前に草刈りをやってもらえるとありがたいです。

年により天候など状況が違うこともありますが、早めに対応したいと考えています。

315 4 2024年11月2日 鶴ケ岡三丁目町会 254号線のイチョウの木の落ち葉の片づけが大変です。剪定しても
らいたいです。また、大井ゴルフセンターの道の件ですが、ス
ピードを出す車が多く走っており、児童が通ると危険です。横断
歩道も難しいかもしれませんが、対応をお願いしたいです。

川越街道は県が管理していて、県土整備事務所から街路樹の間引きを行うことは聞いています。しかし、
木を残してほしいという声も多いです。公園の木も含めて、外見はしっかりしていても中はダメになって
いる場合があります。落枝で命を落とす事故も起きています。落葉管理もそうですが、街路樹の管理は
しっかり行っていきます。

316 5 2024年11月2日 鶴ケ岡三丁目町会 市民憩いの森でバーベキューをしたとき、日陰がなくなってし
まっていました。きれいになってありがたいのですが、管理も
しっかりしていただきたいです。

市民憩いの森についてはナラ枯れが発生しており、全国的にも問題ですが、伐採するしかない状態ですの
で、状況を見て、しっかり管理をしてまいります。

317 6 2024年11月2日 鶴ケ岡三丁目町会 最近話題になっているPFASについてお尋ねします。発がん性があ
るなど騒がれていますが、ふじみ野市は大丈夫でしょうか。
地下水と川から両方とも大丈夫でしょうか。

基準値を下回っているので安心してしてください。
地下水も川の水も大丈夫です。大井と上福岡の両浄水場とも問題ありません。地下水を多くしたいとは
思っていますが、地盤沈下の懸念があるため、川の水を多く混ぜています。

318 7 2024年11月2日 鶴ケ岡三丁目町会 地盤が良いのか、大きな地震が来ることが少ないですね。広い敷
地などがないと起こりにくいのではないかと思いますが、竜巻の
可能性はあるのでしょうか。

地震に強いと言われる地域で、周囲の市町よりも震度が低いことがあります。市役所に震度計があります
が、周囲より震度が低いことがしばしばあります。断層も少ないエリアです。
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319 8 2024年11月2日 鶴ケ岡三丁目町会 鶴ケ岡は停電もなく住みやすい地域です。移り住んできた方にも
町会に入ってもらいたいですが、なかなか難しいです。

行政としては任意ですが、できれば参加してほしいと考えています。若い方からは「自治組織に何のメ
リットがあるのか」と言われることもありますが、万が一の時など顔が見える関係は重要です。

320 9 2024年11月2日 鶴ケ岡三丁目町会 メリットは人それぞれで、伝えるのは難しいですが、参加したい
ときに参加してくれるだけでも良いと思います。

あるタウンミーティングで若い方が参加してくれたことがあります。その方は当初、自治組織活動に参加
するつもりはなかったものの、被災地でのボランティアを通じて地域活動の大切さを感じ、市にアピール
してほしいと言われました。しかし、人それぞれ受け止め方が違うので難しいですが、共存していること
を理解してほしいと思います。自治組織に入っていない方でも、入っていないから助けないということは
ありません。

321 10 2024年11月2日 鶴ケ岡三丁目町会 目に見えない繋がりを分かっていない方が多く、寂しいと感じま
す。見守り活動をしており、子どもは未来の宝ですから努力を続
けています。見守り活動で大きくなった子どもたちが声をかけて
くれることがあります。

地域の見守りなどは、子どもたちもわかっているのではないでしょうか。いざという時は、町会に入って
いない方も協力しようという気持ちはあるはずです。東日本大震災の時も、200名を超える人々が避難し
てきました。避難者に物資を呼び掛けたら、山のように集まりました。
現在は、民生委員の引き受け手が見つからない状況です。昔は名誉職のようなものでしたが、現在では町
会にお願いしても見つかりにくく、ご苦労いただいています。市でも協力員制度を作って、負担を減らす
などの対策を講じていますが、一人あたりの負担が増えているため、時代や現場に合わないものは変えな
ければなりません。

322 11 2024年11月2日 鶴ケ岡三丁目町会 民生委員は地域の中でも受けてくれそうな方にお願いしていまし
た。公募してやりたい方がいればお願いしたり、もともと役所で
働いていた方などにお願いしたりするなど、やっていただける方
にお願いしたいと思っています。昔と違い民生委員がなにをして
いるかわからない方もいるため、法律的に難しいのかもしれない
が制度が変わるといいと思います。

現在市内でも民生委員の欠員が出ています。昔は成り立っていたものの、制度そのものを変える必要があ
るのかもしれません。

323 1 2024年11月4日 大井中央町会 昨年の９月にタウンミーティングがありました。その時に改めて
回答をいただくことになっていた質問が２つあります。その１つ
目が、町会のエリアと学区についてです。ケーズデンキ側にある
住宅の多くの子どもたちが西原小学校に通っています。しかし、
その反対側の子どもたちは大井小学校に通っています。同じ町会
の中で複数の学校に通っている子どもたちがいます。学区を中心
にしたコミュニティを作ろうと市は言っているのに、なぜ、町会
と学区が別になっているのでしょうか。交流を深めるためにも、
町会のエリアと合わせた学区編成はできないでしょうか。

学校の場所は動かすことができず、町会のエリアについてもこれまでの経緯の中で決めており、すでに設
置しているため、町会のエリアと学区を同じにすることは難しいと考えています。市内には３つの町会が
１つの学区になっていたり、１つの町会で学区が３つに分かれている場合もあります。
まちが発展してくる過程において、住宅開発が起こればどんどんそこに子どもたちが増えてきます。学校
の規模を適正規模に維持していくためには、どうしても町会のエリアで区分することは、物理的に困難な
状況になります。同様の回答を昨年度もさせていただきましたが、教育委員会の見解も同様です。

324 2 2024年11月4日 大井中央町会 ２つ目は、街路灯についてです。私道がたくさんあり街路灯があ
りますが、電気代は市が負担するかたちで補助してくれていま
す。しかし、道路の街路灯の本体については、町会が管理してい
るので壊れた場合は町会が負担して直すことになります。本体に
ついても市の負担で維持管理をしてもらえないでしょうか。

私道の防犯灯の電気代について、公道に面しているところは市が負担しています。これまでの経緯で、住
宅自治会で設置した場合はそちらの負担になっています。私道の防犯灯を市で負担しようと決めた際は、
公道に面した防犯灯をLED化することになりました。その時に私道もLED化をしていただいて、整備費用は
市が全額負担することにしました。しかし、私道でLED化しなかったところもあります。切り替えについ
て市が負担することが、伝わりきれていなかった可能性もあります。まだ、LED化できていないところは
何らかの支援をしてもよいのではないかと思っています。なお、維持管理のために町会で修繕する場合
は、協働推進課の自治組織補助金が利用できます。

325 3 2024年11月4日 大井中央町会 新しい大規模な住宅ができた場合は、その時に学区を考慮して、
町会のエリアを変えることはできないでしょうか。

市が町会のエリアを変えることは好ましくないと考えています。大井町と上福岡市が合併した際に大きな
違いだったのが、自治組織が活用する施設の取扱いです。旧大井町は分館というかたちで市が管理をして
いましたが、旧上福岡市は自治組織単位で建物を所有しています。地域の方々がお金を出し合い、寄付を
募り、補助金を使いながら建てた経緯もあります。その点もあり、町会のエリアを変えることは市として
はなかなか難しいと考えています。確かに同じ町会の中で複数の学校に通っていると、学校との関わり方
というのが違ってきて、いろいろと課題はあるかと思いますが、御理解をいただければと思います。

326 4 2024年11月4日 大井中央町会 聖路加の土地の住宅開発は、どこの学区になるでしょうか。 大井小学校になります。
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327 5 2024年11月4日 大井中央町会 市内のエリアマップは平成１２年に設置されていますが、ずっと
変えていません。「大井町」と書かれている部分をテープで「ふ
じみ野市」にしているだけです。その他の公共施設の情報も書き
換わっていません。合併して２０年経つのにどうして変えていな
いのかと思っています。生活に影響はありませんが、どのように
考えていますか。

交換することは費用が掛かることですが、皆さんの税金を使って直すことになるため、費用を抑えながら
最低限の修正になってしまっているというのが現状です。かなりの数があるので、１つ１つ交換していく
と、とても大きな金額になると思います。古い案内板は危なくなれば、修繕で対応するのではなく撤去す
る方針です。しかし、皆さんから見て古い案内板があるのはなぜだろうと思われるのは、全くおっしゃる
とおりだと思います。職員の目が行き届いていない部分もあると思います。いただいた意見は職員にも伝
えます。

328 6 2024年11月4日 大井中央町会 高畑市長に就任していただいてから、まちが見違えるように都市
化し、非常に感謝しています。質問は自治組織の加入率アップの
方策についてです。市が行っているのはPRだけで具体性がないと
感じています。自治組織の加入率は１０年前に比べると５８％ぐ
らいから４５％まで減っています。自治組織によっては２０％ぐ
らいのところもあるようです。加入率を上げるために市でも具体
的な行動で取組を強化してもらいたいと思います。新しい住宅が
どんどんできていますが、加入率アップについて市はどう考えて
いるのでしょうか。転入の際などに市民課などの市の窓口で加入
の働きかけを行ってはいかがでしょうか。

大きな課題だと思っています。市は住んでいる方の公平性を守らなければなりません。自治会に入ってい
なければ、これができませんと制約をかけることはできません。生活が便利になってきたことも影響して
いて、自治組織に加入するメリットを感じなくなっていると思います。
しかし、私は災害の時を考えてもらいたいと思っています。災害の時に６００数十名の職員が、１１万人
の市民のところにすぐ行くことは難しいです。地域のことは自治組織でまず、助け合ってもらいたいと考
えています。一番身近で協力ができるのが自治組織です。
私としても、入ることでプラスになるようなことを何か作れたらいいなとは思っているところです。

329 7 2024年11月4日 大井中央町会 自治組織の加入率について、自治組織ごとの世帯数、加入率、１
０年程度の年齢別の加入者数の推移を公表していないと思いま
す。印刷物で見られるようにしてもらいたいです。

ホームページでご覧いただけるようになっていますが、担当課に伝えます。

330 8 2024年11月4日 大井中央町会 広報の掲示板が古くなっているので、直してほしいと思います。
画鋲が刺さりません。

市内各所にて同様の状況を確認しており順番に交換をしていますので、よろしくお願いします。

331 9 2024年11月4日 大井中央町会 会館利用者から１階の机が重いと言われているので、軽いものに
変えてほしいです。1台３万円程度すると思いますが、壊れてから
ではなく、至急変えてもらいたいと思います。とても重いので実
際に持ってみてください。

この後、実際に持ってみて確認します。交換する場合でもそれを廃棄してしまうのではなく、皆さんの税
金で購入したものですので、使いにくさがあっても使えるところに持って行くことなども考えたいと思い
ます。

332 1 2024年11月17日 東久保町会
鶴ケ舞一丁目町会

市長のお話を聞いて、いろいろな計画に基づき、市を運営してく
れていることを知ることができて安心しました。市のことをいろ
いろ考えてくれており感動しました。

ありがとうございます。

333 2 2024年11月17日 東久保町会
鶴ケ舞一丁目町会

亀久保小学校の東側、ファミリーマートの反対側のスペース内
に、夏に歩く際に一休みできるベンチを設置してほしいです。

市内の公園や緑地等にトイレやベンチ等の設置について色々要望を頂いています。
現地は調整池内のため、すぐに設置しますとは言えない状況ですが、一休みするには良い場所だと思いま
すので、設置できるか調整していきます。

334 3 2024年11月17日 東久保町会
鶴ケ舞一丁目町会

私は運転免許を返納しており、最近は入院もしてしまい車も自転
車も乗れない状態です。
駅まで歩いて行く際に座るところが一か所もありませんでした。
ベンチで一休みできるところが欲しいです。

普通の歩道に設置するのは難しいかもしれないが、公共的な敷地があればベンチを増やしていく考えを
持っていきたいと思います。
また、夏の厳しい暑さの時には、公園の近くを通った方が暑さを凌げる一休みできるようなベンチ等の施
設の設置を考えていきたいです。

335 4 2024年11月17日 東久保町会
鶴ケ舞一丁目町会

温暖化について、ふじみ野市を冷やそうという発想で上福岡駅前
に日陰を作ることも兼ねて太陽光パネルの設置を検討してはいか
がでしょうか。
日陰を作りつつ電気も作り、ミストを噴霧する装置を設置して駅
近辺の温度を下げるというような検討をしてみてはいかがでしょ
うか。
また、大井浄水場の給水塔がもし地震等で壊れた場合、給水はど
うなるのでしょうか。

太陽光パネルの設置にはかなり費用が掛かり、発電して売電してもプラスになることは考えにくいです。
また、温暖化対策として公共施設にパネルを増やす取り組みはあり、国から事業者に対する補助金がある
のでプラスになっていますが、独自に行うとマイナスになってしまいます。
構造物を作って日陰を作る際にパネルを設置する考えについては参考にさせていただきます。
給水塔につきましては、自然流下とポンプで圧力をかけて送っていますので、タンクがダメになったから
全く水が行かなくなるという訳ではありません。
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336 5 2024年11月17日 東久保町会
鶴ケ舞一丁目町会

市内の外国人が多くなってきました。外国人の国別の人口把握に
ついて広報に掲載することはないでしょうか。
また、その子供たちの教育環境はどうなっているのでしょうか。

市では外国籍の方が、どこの国の方でどの位在住しているかは把握していますが、広報には掲載していま
せん。
外国籍の子どもたちの中には日本語が使えない子もいますが、義務教育では日本語教育以外には対応でき
ません。
日本語が理解できない子供たちにはふじみの国際協力センターに協力してもらい日本語教育等をおこなっ
ており、また親御さんも日本語を使えない場合は市内に日本語学校があるので通ってもらうこともできま
す。
また、親御さんも日本語がわからない場合は学校からの通知も翻訳しているところもある状況です。
様々な事情で来日する外国籍の方も多いので、ふじみの国際協力センターと通訳の方を通じて可能な限り
協力できればと思っております。

337 6 2024年11月17日 東久保町会
鶴ケ舞一丁目町会

それはボランティアの方でしょうか？ ふじみの国際交流センターはNPO法人で、そちらで言語を使えるスタッフを集めて行っており、市からも
委託料を払っています。

338 7 2024年11月17日 東久保町会
鶴ケ舞一丁目町会

市報で外国人の割合を載せる考えはありますか。 皆様が知らないと不利益になる情報ではないと思うので広報に掲載する予定はありません。
参考までに割合は外国籍の方は人口の約3％で2,041世帯、3,610人です。

339 8 2024年11月17日 東久保町会
鶴ケ舞一丁目町会

この地域では駐車違反になるため、訪問介護の車を少しの間でも
駐車することが難しく、緊急車両が入って来られない状況になり
ますので、公共施設や商業施設の駐車場等にも訪問介護の車を無
償で駐車できる施策を行ってほしいという要望です。
また、先日、私は総合防災訓練に参加しましたが、避難所に行っ
たらどういう訓練の流れになっているのかが分かりづらいと感じ
ました。私は大学で勤務していて自治体とやり取りをして、避難
所運営ゲームというものをお願いされており、小中学生に避難所
に来たら何をすれば良いのかを教えています。若い人から取り組
んでいけるような取組みが良いのではないでしょうか。
また、ふじみ野市のふるさと納税をどのように増やしていこうと
お考えを持っていますか。

ふじみ野市では県内でも稀なケースで全市的な総合防災訓練を行っており、各避難所ごとにそのエリアにある自治
組織の方がどのような訓練を行うかを考えて行っています。
防災訓練といえば、学校のグラウンドにて行う劇場型の見せる訓練が多いのですが、ふじみ野市ではより実践に近
づけようと色々な種類の訓練を地域の方々の意見を取り入れながら行っています。
提案していただいた若い方対象の避難所運営のゲーム形式のものなどは効果的だなと思いますので参考にさせてい
ただきます。
また、ふるさと納税についてふじみ野市も取り組みは行っており、農産物はありますが地方都市のような目玉にな
るような名産品はないです。
そのような状況の中で、市内でバイオリンを作製している方がいるためバイオリンを返礼品に入れたところ反響も
あったように特色的なものを出して工夫をしており、他自治体にないような魅力的なものを見つけ力を入れていき
たいところです。
また、訪問介護の車について、これは社会的な課題の一つだと思います。すでに周りの方々も協力していただいて
いると思いますが、大型商業施設など民間事業者の力を借りて優先的に止められるシステムをつくることも一つの
手だと思います。
県や国、法律などのレベルで見直しをしていかなければいけないと感じています。

340 9 2024年11月17日 東久保町会
鶴ケ舞一丁目町会

民生委員のリーフレットには委員の名前も電話番号も載っておら
ず代わりに市福祉課の番号が載っています。
民生委員の個人情報を出すのは嫌だというのは分かりますが、か
かわりのない一般の方は民生委員の名前も電話番号も分からない
状態です。
各地域に配るものには載せてポスティングしてほしいです。

ポスティングしたものが抜き取られる可能性があることや個人情報などの時代の流れ的に仕方がない部分
もありますが、民生委員の連絡先を載せても構わない方に関しては記載するような選択制にできるように
しても良いかもしれません。
また、自力避難ができない要援護者の方々が、個人情報の関係から名前を書いてくれないということもあ
ります。本来ならば急に民生委員を必要とする前に、民生委員の方で知っていられるぐらいにしたいです
が、個人情報ということだけが独り歩きをしてしまって、自分は個人情報を漏らしたくないと言って、お
年寄りの方が書かないということがかなりあります。
担当課とも今後の課題として話をしてみます。

341 10 2024年11月17日 東久保町会
鶴ケ舞一丁目町会

小学生の見守り活動を２０年近くやっていますが、最近は「止ま
れ」などの路面標示が消えているところが多いです。
この辺りは川越街道の抜け道で使われており、かなりの数の車が
通ります。
民生委員さん等が何度か要望を出したそうですが受け取ってもら
えなかったそうです。以前は表示の塗りなおしをしてくれていた
と思いますが現在はどうなのでしょうか。

以前は予算もたくさんあったので、本来ならば表示を行わない道路や私道にも引いていたことがありまし
た。
しかし、現在は社会保障費も膨らみ、市の財源的が厳しい状況です。表示が消えている箇所について詳細
な場所を教えていただき、塗りなおせることが可能な箇所ならば対応していきたいと思います。
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342 11 2024年11月17日 東久保町会
鶴ケ舞一丁目町会

総合防災訓練に参加しましたが、今年は東京電力に電源車の説
明、去年は消防署による蘇生訓練でした。
参加者が知りたいことは避難所に行ったらどういう体制で受け入
れてもらえるのかが知りたいと思いますが、今回の訓練ではそれ
が分かりませんでした。
避難した方の受け入れの流れについて説明をしてほしかったで
す。

総合防災訓練前に各自治組織の方に、今年は市でどのような内容を行ってほしいかを確認してから訓練を
行っているので、その調整がうまくいっていなかったのかもしれません。
今までも避難所での実際の流れについては訓練で何回も行っており、毎回同じことを行っているので別の
訓練内容を行おうという意見もあるので、地域の要望に沿った訓練内容を行っています。
担当課である危機管理防災課に内容の確認をしていただければと思います。

343 12 2024年11月17日 東久保町会
鶴ケ舞一丁目町会

震災が起こった際、避難所に来た方は市で把握できるかもしれな
いが、そこに行けない方々、例えば家が潰れてしまって下敷きに
なった人などの情報を収集する方法は市ではあるのですか。
また、ドローンや防災ヘリなど活用していち早く救助活動を行う
対策を進めていただきたいです。

避難所に来られる方は、自宅に住み続けることが難しくなった方々を想定しており、全ての住民を受け入
れることは困難です。
また、市職員数630人の職員で対応しますが、災害は発生する時期、時間、季節によって被害状況は変
わってきます。
市職員は消防等のように24時間体制で勤務体制を敷いている訳では無いので、平日ならば参集できる職員
は多いですが、土日では参集できる職員数も違ってくるので、そのような情報を市が得るのは難しいで
す。
ドローンでは下敷きになった方を探すことは困難で防災ヘリは県が所有している機数が少ないので対応は
難しいです。
震災時一番大事なことは自ら守らなければならない自助、守られた命で力を合わせて地域で協力していく
共助が重要です。
行政ができることには限界があります。
ですが一人でも多くの人命を救う方法を可能な限り考え出していかなければいけないというのは、私達に
課せられた責務だと思っておりますので、最大限可能にしていきたいと思っております。

344 1 2024年11月19日 元福岡自治会 建設中の川越江川対策、川崎調節池の現在の進捗状況について、
川崎調節池が完成後、元福岡地区の効果はどの程度ありますか。

川崎調整池につきましては、元福岡地区の皆さんが気になる件だと思います。令和６年５月から現場作業
が始まり、地質調査や測量などの必要な調査を行った後、１０月からは川越江川雨水幹線からの取水堰の
工事に着手し、水を流すための導入渠、築堤の設置を進めているところです。川崎調整池の完成を１０
０％とした場合、令和６年１０月末時点では、１３．５％の進捗率、令和７年３月末の進捗率見込みは約
４３％までの工事が進められればと考えております。ただ、軟弱地盤対策や、湧水処理を行いながらの作
業等の新たな課題が発生しているのも事実です。特に８月、９月のゲリラ豪雨等により、現場が冠水し
て、作業の大幅な手直しも発生している状況です。
　令和７年度の出水期までの完成を目標として、安全を確保しつつ工事の円滑な進捗に努めていきたいと
考えております。なお、川崎調整池の完成後は、平成２９年台風第２１号と同規模の降雨があった場合で
も、元福岡地区の床上浸水を解消できるものと見込んでおります。

345 2 2024年11月19日 元福岡自治会 元福岡地区入り口、桜の坂の整備について、桜の木が経年により
老木化して倒木のおそれから数本伐採されました。
　又、交通量の多い坂ですが、歩道が整備されておりません。今
後、桜の木の対策と歩道の整備についての取り組みについてお聞
かせください。

以前にも元福岡地区から質問を頂いた内容かと思いますが、桜の木以外の市内全域を見渡すとかなりの数
の老木があり、木の種類や同じ種類の樹木でもしっかりしているものもあれば、幹が空洞化している状態
になっているものもあり差異があるので、樹木医の診断を得ながら適正な維持管理に努めてまいります。
また、報道でご存じかもしれませんが、東京都日野市では銀杏の太い枝が落下して尊い命が失われる事故
も起きております。町中の全ての樹木を調べることはできませんが、樹木医によると外見からも判断はで
きるので、気になる樹木については樹木医が診断して、適切な樹木の維持管理に努めていきたいと考えて
おります。
歩道の整備につきましても以前に質問を頂いておりますが、引き続き検討してまいります。

346 3 2024年11月19日 元福岡自治会 元福岡１丁目と川越市寺尾地域の市境が、台風等大雨の時、内水
氾濫が起きているのでその対策と市道雨水マスに貯まる土砂の清
掃についてお聞かせください。

ご指摘の地域につきましては、元福岡１丁目地域と寺尾地域に比べて標高が低く、窪地になっていることから、台風やゲリラ豪
雨等の大雨の際には、雨水が一気に集まってしまうため、一般下水道管による排水処理がしきれず、内水が一時的に溜まる状況
です。
このような状況から、現在の対策としては、江川３号雨水幹線（川越江川）が満水になるまでは、備え付けのマンホールポンプ
による排水を行っており、また、マンホールポンプでの排水ができなくなった場合には、エンジンポンプを用いて、排水を行っ
ております。
しかしながら、近年の台風やゲリラ豪雨等による大雨に対しては、こうした対策では床上、床下等の浸水被害を抑えることがで
きなくなっているのは事実です。その対策として、先程にも説明しています川越市と共同で貯留量約38,000㎥の調整池整備に着
手しており、調整池の完成後は、平成29年台風第21号と同規模の降雨があった場合、元福岡地区の床上浸水を解消できるものと
見込んでおります。
皆さんのご心配を少しでも解消できるように努めていきたいと考えております。
また、川越市に対しても寺尾地域よりも上流に、ふじみ野市が上流に整備している雨水貯留施設の整備について要望しておりま
す。
市道雨水マスの土砂の清掃につきましては、道路課で清掃させていただきます。
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347 4 2024年11月19日 元福岡自治会 昭和、平成、令和と時代が変化していく中、地域の住民の意識の
変化、自治に関する考え方も大きく変化してまいりました。
そのような中、自治会の立ち位置も変化していく必要を感じてお
り、若い世代の住民が積極的に自治会に参加し、よりよいコミュ
ニティーがつくれるような自治会にしていくことが、次の世代に
つなげる大切さを痛感しております。
　ふじみ野市の自治会組織について、これからの目指す地域に必
要とされる自治会についての展望があれば、お聞かせください。

この問題は悩ましい限りで、全市的に自治組織の加入率は減少傾向にあり、自治組織は名前のとおり自治なのですね。市町村も地方自治体
と呼ばれるようにこの地域を治めなさいという意味です。自治組織は地域の皆さんが力を合わせて一緒に暮らしていく、地域の行事、子ど
もたちの見守り、災害の対応を行ったりします。
特に元福岡地区の皆さんは、私も夜中に災害の現場に行くと会長が胸辺りまで水に浸かりながら廻っている姿を見ており、今年も８月２９
日の大雨の際に会長と最後に電話で話したのは夜２時頃だったと思います。私も朝まで市役所にいましたが、そのような状況の中でも、地
元に自治組織の皆さんがいるからこそ連絡体制が取れ、そこで暮らしている方の思いもわかります。
また、他のタウンミーティング会場での話ですが、ある若い方の話として、以前は自治組織とは距離を置いていたが、被災地支援へボラン
ティア活動に行った際に、行政職員は他の作業で精一杯の状況の中、地域の方々が土砂災害等に対して皆で力を合わせている姿を見て、こ
れは私の考えが間違えていたと思い、市からも皆で力を合わせていく自治組織の有効性を発信してほしいと言われました。
若い方ばかりではありませんが「自治組織に入って何かメリットはあるの？」と言われる方もいますが、登下校するお子さんたちを見守っ
てもらうなどメリットが無いということはありません。
万が一、災害が発生した際に行政が食料品等を配布する前に、近所の方々で持ち寄ったもので炊き出しを行った場合でも、あなたは自治組
織に加入してないから取りに来てはダメだよ、とは言われないと思います。だからこそ、平時から皆で力を合わせていくことが必要であ
り、これまで以上に取り組んでいかないといけないと思います。昨今の時代の流れで個人主義、価値観の違いもあるかもしれませんが、現
状を打開するような方策を取っていけるよう町会自治会連合会と力を合わせて取り組んで行きたいと考えております。

348 5 2024年11月19日 元福岡自治会 まもなく２０年を迎えるふじみ野市が生活者の目線から、誇れる
まちに変貌してまいりました。２０年前夢を見れるまちから、夢
を持てるまちになりました。
これからの世代がこのふじみ野市で安心して豊かに生活できるよ
うな取り組みをお願いいたします。

行政と民間の違いは、民間は一生懸命努力して売上げ目標を立てて、お客様にサービスや商品を購入してもらいその対価を得
る。行政は皆さんから納めて頂いた税金を、皆さんから要望される事柄についてそれを分配していく、また、国の制度上決まっ
ている社会保障を中心に支出は右肩上がりで増加しております。その中で一番大事なことは安全・安心を確保しなければならな
い。
　市の排水管は１時間あたり５０ミリ程度を想定して造られていますが、想定以上の雨が降れば流れるのは難しくなります。こ
の状況でどのように安全・安心を確保していくのか、川越市と合同で調整池を整備する話はさせていただきましたが、雨だけで
はなく万が一の地震も起こるかもしれませんので、そのための対策も取らなければなりません。
　そして、現在は子供たちの数が少なくなっており、全国的に出生率が下がっている中で、出生率を上げることは中々難しいで
すが、私はふじみ野市の舵取りを担っている者として、地域間競争の中でふじみ野市に若い世代を集めて、これまで頑張ってき
た世代を支える世代を増やせるような政策を展開していきたいと考えています。
　そのためにも文化やスポーツの活動拠点の様々な活動拠点を整備して、子ども優先の政策を掲げているので、子どもを育てや
すい、子どもたちが学ぶ学校の環境整備、そのようなことに力を入れながら若い世代から魅力があるまちづくりを進めていきた
いと考えております。

349 6 2024年11月19日 元福岡自治会 空き巣被害が最近元福岡地域でも多く見受けられます。空き家が
地区内に増え防犯対策が課題になってまいりました。地域の連帯
が抑止の一番で隣近所の見守りが必要です。地域の団結強化に自
治会も取り組んでいるつもりですが、ふじみ野市の取り組みをお
聞かせください。

既にご存知の方もいるかもしれませんが、防犯メールを使用した情報の配信、防災無線を使用した情報の
放送を行っております。
　また、ながら防犯活動と言いますが、散歩しながら、犬の散歩をしながら地域の目を増やしていく活動
を行っており、地域のボランティアの方々で結成されている青色防犯パトカーが市内を巡回することに
よって、犯罪の抑止活動を行っています。
　最近では屋根の点検を装って、よその工事現場に来ていたらあなたの家の屋根が心配ですよ、と言って
くるなど色々なケースの犯罪が増えてきています。また、空き巣以外にも物騒なのは強盗被害で、ふじみ
野市近隣まで迫ってきている状況です。昼間に電気工事の作業服を着ていかにも作業をしているような感
じで堂々と犯罪を行っているケースもあり、やはり地域の目を増やしていくことが大事であり、東入間警
察署と連携してパトロールの強化を図るなど、高齢の方々の住宅地で増えてきている状況も含めて対応を
考えていきたいです。

350 7 2024年11月19日 元福岡自治会 川崎調整池が令和７年１０月に完成予定とのことで、元福岡地区
の浸水害が大幅に減少することが見込まれ、地区住民は感謝して
おります。また、以前から要望していますが元福岡１丁目内の低
地の内水氾濫が大雨・集中豪雨時に発生するので、その対策をお
願いします。その要因は、貯留ピットと排水用水中ポンプ容量が
小さい、揚程揚水菅が80ミリでは細い、旧セブンイレブン跡地の
貯留ポットまで雨水配管T菅1カ所、L菅3カ所を流れるため流れが
滞る、雨水が排水管に流れずにマンホールから低地道路へ噴き出
している、元福岡1丁目と寺尾小裏の市道境に寺尾地区の雨水溝に
滞ることが挙げられます。対策案としては、貯留ピットを大きく
して排水ポンプの容量を現在より大きいポンプの設置を検討、新
たに排水口の設置、冠水時に排水ホース200㎜を取付け、元福岡1
丁目の貯留ピット側市道に排水する。以上の対策を要望します。

　ご指摘の内容は私どももそのように認識しています。提案していただいた対策についてはすぐに進めら
れるものではありませんが、まずは川崎調整池の整備をスピーディに行っていきます。ただ、提案してい
ただいた対策も併せて進めれればより効果があると考えています。
８月２９日夜の大雨の際、私も現地をパトロールして葦原中と星和幼稚園前の道路は冠水している状況は
確認しましたが、幸いにして元福岡地区の住宅街の冠水は免れました。しかし、ご指摘の通り旧セブンイ
レブン跡地には水が溜まっていました。星和幼稚園の前の道路も川越江川が越水はしていませんが、道路
側の排水の水位が高かったため雨水を処理することが出来なくなってしまったのが原因と思われます。こ
の日はなんとかこの程度の状況で済みましたが、ご指摘、ご提言していただいたことは検討していきたい
と考えています。
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351 8 2024年11月19日 元福岡自治会 中学校の図書室について、貸し出し返却の方法は、本は全てバー
コードが付いているがデータベース化されておらず、未だに手書
きのカードが使われています。また、蔵書目録が存在していな
く、本の確認は記憶と目視で確認するしかなく、蔵書点検も行わ
れていないので学校教育課で把握している蔵書数と実際の蔵書数
には差異があると思われます。加えて、専任の学校司書がおら
ず、有償ボランティアの学校図書活用支援員しかいない状況で
す。
このような状況のため、図書室の電子データベース化を図り、専
任の学校司書を設置することを要望します。

西部教育事務所管内で、ふじみ野市は教育予算の人口比率では１番高い状況です。学校の週休５日制が定
着してから中学の図書室利用率は低下している状況で、教育委員会でも優先順位を付けながら学校環境を
整えるために予算を使っていますが、図書館司書の資格を有している方から中学校図書室について貴重な
ご意見を頂いたので、趣旨と要望について教育委員会に伝えます。

352 9 2024年11月19日 元福岡自治会 今、国で国民民主党の提案で１０３万円の壁の撤廃について議論
されています。国は７兆円から８兆円の減収、地方交付税も５兆
円程度減少すると報道されていますが、ふじみ野市への影響や私
たちの暮らしへの影響は出てくるのでしょうか。

国民民主党の政策提案で１０３万円の壁と言われており、控除の額が上がれば、当然、税収は全体で７～
8兆円分が減ってしまうと思われ、うち５兆円程度とは地方分と思われます。ふじみ野市に入ってくる税
金が減れば、その分は国から交付される地方交付税で補填される仕組みです。
ふじみ野市は正式試算ではないですが、２０億円程度減少するのではないかと予想されます。もし、国が
地方交付税を支出する財源が無い場合は、各自治体へ交付する地方交付税の足りない部分の予算は臨時財
政対策債を充て、その分は翌年度以降に国が地方交付税を交付して対処するので市への影響は無いと思わ
れます。
国が103万の壁を撤廃した場合に減少した税収分の財源をどうするかについて大きな問題になるので、財
政調整基金を取り崩す必要があるのか等色々なことが考えられますが、税収が減っても地方自治体がなる
べく影響が無いようにするため、国で議論して良い案を出してもらうことに期待をしています。
現段階での影響予測は難しいですが税収が減るのは確実なため行政サービスが低下しないようにしたいと
考えています。

353 10 2024年11月19日 元福岡自治会 川崎調整池の管理について、川越市とふじみ野市のどちらになり
ますか。

川崎調整池とポンプはふじみ野市が管理しますが、管理費用は両市が負担割合に応じていきます。

354 11 2024年11月19日 元福岡自治会 災害対策本部に大きなモニター等を導入して、災害時に災害対策
本部にてリアルタイムで災害の情報共有が可能になったと説明を
受けましたが、そこで共有される情報はホームページを通じて市
民は見ることができますか。

今後はシステムを拡張していく予定ですが、実際の運用はかなり複雑です。できるだけ市民の皆さんに情
報共有できるようにしていきたいと思います。

355 12 2024年11月19日 元福岡自治会 ハザードマップには新河岸川が氾濫すると元福岡地区は０．５m浸
水すると記載されているが、以前にポンプの件で説明を受けた際
に前副市長からは２．５ｍ浸水すると聞きました。
ハザードマップにそのことが反映されていないのは何故ですか。

元福岡地区が２．５ｍ浸水する想定は荒川が氾濫した場合です。
当時の説明は間違いだったかもしれないので改めて説明すると、新河岸川が氾濫した場合では２．５ｍま
で水位が上がる想定は考えにくく、ハザードマップの記載が正しいです。

356 13 2024年11月19日 元福岡自治会 元福岡地区と川越市寺尾地区の市境の道につきまして、寺尾地区
では住宅開発で急速に家が増えており、寺尾小脇の道へ入って元
福岡地区の市境の道に入ってくる車が増えています。この道は狭
くてクランクがあり車同士がすれ違うのも大変な状態のため、寺
尾地区で住宅が増加すると交通量が増えて道路が混雑してしまう
ので川越市と協議を行ってほしいです。
また、元福岡１丁目のその道から東側の道なのですが水道管の破
損が多くて、１５０mに満たない範囲で続けて５カ所位で水が出る
たびに工事が行われているので改善してもらいたいです。

ふじみ野市と川越市の行政境の道路なので、川越市と協力して道路の安全対策について話をして行きたい
と思います。
また、水道管の破裂について経年劣化が原因ですが、その地域は開発行為時に業者が水道管を入れて市に
採納したものです。
今後、市が計画的に水道管を直していきます。

357 14 2024年11月19日 元福岡自治会 西友上福岡店が閉店後して跡地を東武鉄道が購入したようです
が、今後にどのような計画があるのでしょうか。

東武鉄道が跡地を購入しました。最近になって旧西友上福岡店の跡地解体工事を始めることについて周辺
住民へ周知されましたが、周辺は狭い道のため、現地に重機を入れることは夜間に何とか出来るのです
が、解体した廃棄物を搬出するため車両が入るにも時間が掛かってしまうので、計画では１年数ケ月掛か
る見込みです。
その後は、詳細については事前協議中ですが、用途制限内で定められている範囲内でマンションが建設さ
れる予定です。
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358 1 2024年11月21日 コスモふじみ野町会 当時、二市二町の合併が実現していたら川越市のような大きな市
になったと思います。市境も富士見市と入り組んでいて複雑だと
感じますが、今後、合併の可能性はないのでしょうか？

合併には住民投票や議会の議決が必要ですが、二市二町の合併は白紙になってしまった経緯があります。
また、平成の大合併は沢山ありましたが、その後にさらに合併を進めた自治体はなかなか聞いたことがあ
りません。市境が入り組んでいるということで、選挙の投票所についてもご不便をおかけしていましたの
で、今回の衆議院議員選挙で選挙区の見直しを行い、周知期間を十分に取った後、次回選挙から投票所を
変更する予定です。

359 2 2024年11月21日 コスモふじみ野町会 市沢辺りの歩道の雑草がかなり伸びていて獣道のようになってい
ました。雑草に飲み込まれている小学校を見かけ、廃校した学校
かと思うくらいでした。付近の歩道の石も浮き上がっている箇所
があり、整備がおざなりです。

昨年の夏は特に雨の影響もあり、雑草が伸びるペースがとても早かったと思います。定期的に除草をして
いるところですが、伸びるペースが想定より早く間に合わなかったのだと思います。道路などの補修は優
先順位をみながら、実施しております。また、樹木の枝が落下したことにより、尊い人命が失われてしま
うという傷ましい事故もありましたが、本市では樹木医の診断をしながら、安全を第一に考えて維持管理
を行っております。

360 3 2024年11月21日 コスモふじみ野町会 都心の職場を定時に出ても、ふじみ野市に着くまでに最低１時間
程度かかります。平日だと窓口が開いている時間には間に合いま
せん。上福岡駅前出張所や本庁、支所でもかまいませんが、平日
の１９時以降に開庁する日を設けてもらえないでしょうか。

月に1回、休日開庁を行っています。以前は出張所で平日の延長業務を行っている日もありましたが、
ニーズが少なかったため取りやめた経緯がありますので、ご要望として承ります。

361 4 2024年11月21日 コスモふじみ野町会 このマンションは鉄筋鉄骨造であるため、災害が発生した時でも
恐らく在宅避難する方が多いと思っています。そうすると１，３
００人以上の方の食料や水などの物資を避難所である東台小学校
まで取りに行くのはかなり大変だと思います。災害時に給水車な
どをこちらのマンションに配車していただきたいと思います。
また、災害時は断水する可能性があるため、トイレの使用を禁止
しています。その場合、災害用トイレを使う予定ですが、用を足
した後のゴミの回収が課題だと捉えています。便袋などの衛生ご
みを回収する車を大規模マンションに回していただくなど配慮を
お願いしたいと考えています。

災害時には、職員も被災をしている状況になるので、行政に頼るという考えではなく、まずは自分たちで
何とかできないかを考えていただければと思っています。このマンションでは、災害について考えていた
だいており、大変ありがたく思っております。市としては、災害時に救援物資が届きはじめるまでの最低
７２時間を乗り切れるよう備蓄を計画しております。耐震性のある大型マンションなどは避難エリアの拠
点となる可能性もありますので、給水活動や衛生ごみの収集についても速やかに行えるようにしていきた
いと思います。

362 5 2024年11月21日 コスモふじみ野町会 災害時等の停電時に役所に電話連絡ができない場合があると思い
ますが、何か連絡手段などあるのでしょうか。

指定避難所の体育館には災害時でも市役所と連絡がつく手段を整備しておりますので、避難所にお越しい
ただければと思います。

363 6 2024年11月21日 コスモふじみ野町会 上野台体育館のイスや机などの備品が古いので、新しく軽いもの
に変えていただけないでしょうか。

貴重なご意見ありがとうございます。持ち帰り、検討させていただきます。

364 7 2024年11月21日 コスモふじみ野町会 プール事故があった経緯もあり、現在、市内に市民プールはあり
ません。富士見市にあった市民プールも廃止されてしまい、孫た
ちがプールに行けるところがなくなってしまいました。何か子ど
もが利用できるような浅いプールがある市民プールがあればと思
います。

最近、様々な自治体でプールを廃止にする傾向があるのが実情です。市内の学校のプールも老朽化が進
み、修繕ではなく廃止となっています。学校のプールは、使用する日がわずかであるにも関わらず、修繕
費用やランニングコストが高くなっています。民間プールやスポーツジムなどのプールを借り、学校プー
ルを徐々に廃止する方向で考えています。プールの維持にかかっていた経費で、屋内プールを一つ作りた
いというのが私の希望です。

365 8 2024年11月21日 コスモふじみ野町会 子どもがサッカーをやっていて運動公園や多目的グラウンドをよ
く利用しています。環境は素晴らしくありがたいのですが、サッ
カー場には、夜間照明がありません。夏の暑い日に運動を行うの
も危険なため、夜間の利用が多くなりますので、ぜひサッカー場
に夜間照明を設置いただきたいです。

夜間照明については、農作物への影響もあります。多目的グラウンドであれば夜間照明も可能かもしれま
せん。また、体育館に空調を設置しているところで、それに伴い料金を上げる条例を議会に提出しており
ます。ただ、現在の料金を改定するルールでは、現行料金の２倍を上限とする改定しかできないという課
題があります。本当であればもう少し料金を上げたいところですが、まだ他市よりも安い料金としており
ます。いただいたご要望については持ち帰って研究していきたいと思います。

366 1 2024年11月23日 上福岡五・六丁目町内
会

公民館通りが舗装されたときのことになりますが、隣接している
私道については、地域の人がお金を出し合って舗装をしました。
併せて雨水溝もつくりました。ただし、その後の管理まではでき
ていない状況で、近年、局地的豪雨などの災害が心配されていま
す。公民館通りは公道ということもあり、市で雨水溝の掃除が定
期的に行われていますが、私道の方までは行われません。ごみや
砂利が堆積していますが、開口部以外はなかなか地域では掃除が
難しいです。公道の掃除と合わせて私道も掃除していただけない
でしょうか。

私道は個人の財産ですから、公衆用道路という位置づけにはなっていますが、管理についても所有者の負
担で行っていただくというのが基本的な考え方ではありますが、幅員の確認も含め、個別案件として、現
場を確認し、対応を検討します。
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367 2 2024年11月23日 上福岡五・六丁目町内
会

踏切の渋滞についてお聞きします。アンダーパスの話は立ち消え
になっているかと思いますが、渋滞を解消するための対策は何か
ありますでしょうか。

県道の踏切は乗り入れの本数が増え、以前よりも閉まった状態になっていることが多く、渋滞も慢性化し
ている状況です。ご存じのとおりアンダーパスについては、合併後、残念ながら費用対効果から計画を中
止しました。東武鉄道には高架化の要望は出していますが、代替策は現状ではないというのが実態です。

368 3 2024年11月23日 上福岡五・六丁目町内
会

民生委員について、相談があります。４年に１度上福岡五・六丁
目町内会からは４名を推薦しています。欠員が生じている自治会
もあると聞きます。現職の方が継続していただければ当面は問題
ありませんが、４年後はまた同じ状況になります。今までと同じ
やり方では難しいと感じています。国勢調査の調査員のように、
市の職員が兼務するという方法は取れないものでしょうか。

民生委員さんの推薦に当たっては、自治組織の皆さんに本当にお世話になっておりますが、それでも見つ
からず、かなり欠員が出ているというのが実態です。民生委員制度ができてから100年たちます。時代と
ともに高齢化が進み、担当する地区での課題も多様化してきて、民生委員さんの役割も変化してきていま
す。現行制度では、人数からも現職の職員が兼務することはできませんが、退職後にお願いするというこ
とであれば可能かもしれません。ただし、国の制度である以上は、国に見直しをしてもらうしかないと考
えています。

369 4 2024年11月23日 上福岡五・六丁目町内
会

今年度の防災訓練で緊急物資は３品も支給がありました。配布し
ていたら途中で数が足りなくなりました。要望した数に足りな
かったのか危機管理防災課に確認したところ、種類としては３品
ありますが、このうち2品を選択して配布してくださいということ
だったと聞きました。それでは情報伝達訓練の意味がないと思い
ます。ただ配布されただけで説明がなかったですし、配布する担
当者にも危機管理防災課から説明がされていませんでした。

訓練では、物資が足りないだろうと実際を想像しながら気づきを得なければいけませんでした。大変失礼
いたしました。

370 1 2024年11月30日 上福岡四丁目町内会 新聞によると、全国の高齢者の20％超が一人暮らしをしていま
す。上福岡四丁目においても、役員の担い手不足が深刻化してい
ます。民生・児童委員等の推薦も難しくなる中で、市はどのよう
な対応を行うのでしょうか。

担い手不足については私も痛感しているところであり、自治組織の加入率が低下している点が一番の問題点であると考えていま
す。自治組織に加入するメリットを見いだせない、また、夫婦共働きや、子育てで忙しいため、休日は自分たちに使いたいと
いった思いがあり、自治組織に加入していただけないケースもあります。地域で助け合って暮らしていくという以前からの考え
が、時代の移り変わりの中で若い方々の価値観も違ってきているのも事実です。
しかし、自治組織がなければ全て行政が担当し、皆さまが納めていただいた税金で負担をすることになります。自分たちででき
ることは自分たちで行えば、その分の税負担が下がります。一方で社会保障は右肩上がりになっているため、道路整備や公園の
草刈りにしても、以前より同じ頻度でできなくなりました。
あるタウンミーティングの会場で若い方がお見えになり、その方は町内会とは関わらないようにしていましたが、ある時、災害
現場にボランティアに行った際に、公的機関の職員が誰もいないところで地域の方たちが一緒に汗を流して土砂や瓦礫をどかす
光景を見たときに自分は間違っていたと気づき、自治組織に加入をしました。さらに市役所の職員にはもっと若い世代が加入す
るように働きかけてほしいと発言をしてくれ、私はとても嬉しく思いました。
高齢者が近所を散歩するだけでも防犯対策になっています。全てにおいて、地域の皆さんが助け合っていることが大切だと思い
ます。連合会の方々と市が一緒になって運営しやすいかたちに持っていかなければならないと考えています。今後も市役所も一
体となって加入率を上げる取り組みを行ってまいります。

371 2 2024年11月30日 上福岡四丁目町内会 ふじみ野市議会にて、「自治組織集会施設審議会から地域の判断
を前提に、将来的に集会施設を市に移管するほうが望ましいと意
見をいただいており、最善の方法を検討する」と発言がありまし
た。このような話は寝耳に水であり、議員の言動で方向性が決め
られるのは自治組織を軽んじているのではないでしょうか。

集会施設のあり方については、合併当初は、上福岡地域は市が用意した土地が大部分であり、そこに地域の皆さまが寄付金を集めながら、
自分たちの力で会館を作ってきました。公民館の分館を払い下げ、無償で使っているところもあります。ところが大井地域は、公的に作っ
た建物を複数の町内会が共同で使用していました。これは上福岡地域の住民からすると、大井地域は全て役所が建てた建物なので管理費用
がかからないとご不満を持たれておりました。そのため、当時は町内会の補助金に光熱費等を上乗せしており、現在はさらに増やしている
ところです。
地域ごとのバランスを近づける一環で、約8年越しで、自治組織連合会の会長、副会長を務めた10名で準備会を作りました。そこでは様々な
意見交換を行い、そのプロセスは自治組織連合会の総会などで、私のほうから都度お話をさせていただいており、大方の会長はご理解をい
ただいているものと思われます。しかし、自治組織連合会からそれぞれの地域の会長へのフィードバックについては私が触れる立場ではあ
りませんので、連合会の方々にお伝えをしていただければと思います。連合会もそれぞれの力で運営しており、それをサポートするのが行
政の役目だと考えていますので、ご理解をいただきたいと思います。
現在第２次の審議会が進められており、将来的には旧上福岡地域の民営の会館を市に移管することができるかたちを取っていくべきではな
いかという議論がなされています。そうなった場合、行政が土地と賃料を負担していますが、皆さんの力で作られた建物を行政の名義に変
更すれば、修繕や建て替え費用も行政が持つことが可能になります。実際にお使いになるのは地域の皆さまですから、今までと形態は変わ
りません。また、勘定の面でいうと、建物を市に移管するかどうかは皆さまの意思に委ねるものですので、行政が吸い上げるということで
はありません。そのため、勝手に決めているという感覚ではないものと認識しています。自治組織連合会からご連絡がいかない点は私たち
の管轄外になりますが、現在進んでいるプロセスについて、皆さまに不利益が及ぶことは一切ないと信じている次第です。

372 3 2024年11月30日 上福岡四丁目町内会 市道の舗装が劣化しており、高齢者がシルバーカーを押して歩き
にくい状態になっている。対策をお願いしたいです。

この実態は市内の各所で起きています。バリアフリー化は簡単に進められるものではないのですが、バリ
アフリー化に向けて、歩道の段差をなくすかたちでなるべくフラットにするように現在も整備を進めてい
るところです。しかし、昭和40年代～50年代頃に作られたものが多く、まち全体をフラットなかたちに
持っていくには時間がかかると思います。私たちも実態は理解していますので、ご提案の内容は担当へ伝
えさせていただきます。
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373 4 2024年11月30日 上福岡四丁目町内会 市内循環バス（ふじみん号）について、上福岡四丁目に停留所が
できない理由を教えてほしいです。

公共交通については地域公共交通活性化協議会という組織を作っており、陸運局や民間のバス会社やタク
シー会社、自治組織連合会の代表者などから構成されています。しかし、小型のワゴン車に変更したにも
かかわらず、細かい道路まで入っていけないのが実態でございます。この状況を補完する意味合いで、民
間のタクシー会社と協働し、おでかけサポートタクシーを展開しています。運賃の半額で利用でき、市内
限定の運行だったものを現在は2市1町までエリアの拡大を行いました。その影響で遠方へ行ってしまうと
戻って来るまで時間がかかってしまい、配車依頼してもなかなか来ないという課題を抱えていますが、使
い方を考慮いただきながら活用をお願いできればと思います。ふじみん号についても、将来的なサービス
の拡張は課題であり、頭に留めたいと思います。

374 5 2024年11月30日 上福岡四丁目町内会 水道水に発がん性が懸念されるPFAS（有機フッ素化合物）が含ま
れている可能性があると全国的に話題となっています。ふじみ野
市の水道は問題ないのでしょうか。

他自治体でも話題に上がっていますが、ふじみ野市については規定値よりかなり低い数値でした。全く問
題ございません。

375 6 2024年11月30日 上福岡四丁目町内会 上福岡四丁目の道路はとても狭いです。双方向から自動車が来る
と高齢者は機敏に動くことが難しいため、例えば一方通行にすれ
ば高齢者も通行しやすくなると思います。

一方通行にすると、双方向からは来なくなりますが、通りやすくなった分、自動車の台数が増える傾向に
あると言われています。また、すれ違いがない分、速度が上がりやすいというデメリットもあります。一
方通行によって便利になる道とならない道があるため、今回のご提案は職員と検討させていただきます。
また、一方通行の規制をかける際は、面している沿道の住民からのご理解を得なければなりません。その
ため一方通行の設定後にやはり戻したいとなっても難しいため、慎重に検討を重ねてまいります。

376 7 2024年11月30日 上福岡四丁目町内会 先ほどふじみん号は上福岡四丁目に入って来られないとお話があ
りましたが、幼稚園やケアセンターのバスは入ってきています。
車の大きさは変わらないはずなのに、なぜふじみん号は入って来
こられないのでしょうか。

バスの大きさではなく、循環コースの設定上の問題で入って来られないということでございます。他地域
の住民からも停留所を作ってほしいというお声をいただきますが、ふじみん号は台数が限られています。
利便性を上げるために台数を増やすといった取り組みを行っていますが、どうしても循環コースに含まれ
ない地域が出てきています。前回のコースの見直しでは、これまで行ってなかった地域が経路の対象にも
なりました。しかし、台数を増やすと運転手の確保が必要になります。また、県道だと路線バスが通って
いるため、民間事業者のお客様を圧迫しないようなかたちで地域のご要望を汲み上げているところです。
今後の検討とさせていただきます。

377 8 2024年11月30日 上福岡四丁目町内会 杉並クローバー公園で遊んでいる子どもたちがビニール袋を持っ
ていました。理由を聞くと、普段お世話になっているから掃除を
したいとのことでした。そのような話を聞くと嬉しく思います。

素晴らしいお話をありがとうございます。そのようなことがこれからも増えていくまちであってほしいと
思います。

378 9 2024年11月30日 上福岡四丁目町内会 杉並クローバー公園は防災上重要な場所ですが、案内板が非常に
見にくいです。公園に来た人がはっきりと分かるように改修をお
願いしたいです。

公園は可能な限り見通しがきくかたちを取っていくというのが近年の基本的な考え方です。そのため、先
程の通り防災面において非常に重要な施設でありますため、市民にお伝えするという意味においても見や
すい場所に案内板を設置することが望ましいです。公園や防災の担当と確認します。

379 10 2024年11月30日 上福岡四丁目町内会 ふじみ野市には大型のジム施設がないように思います。高齢者向
けの施設はありますが、それ以外の年代が使用できるような環境
を整備してほしいです。

他自治体では体育館に併設されているところもありますが、マシンジムを設置するという考え方が、行政
としてそこまで必要としていないという実態があります。市役所内に小さいジムはありますが、税金で運
営している以上、難しい面もあります。検討させていただきます。

380 11 2024年11月30日 上福岡四丁目町内会 体育館などの空いている施設を利用するなど、方法はあると思い
ます。

スポーツ協会からも体育館の空きスペースを活用するという考え方は示されておりませんでしたが、健康
づくりの概念の中でそのような環境づくりを行うことは重要であると考えています。これまで取り組んで
いなかったのは、マシンジムより有酸素運動の必要性を重視した結果であると思います。

381 12 2024年11月30日 上福岡四丁目町内会 有酸素運動は高齢者にとっては必要ですが、ジムに通っている
方々はジムの良さを知っているため、需要はあると思います。

ご意見として承ります。

382 13 2024年11月30日 上福岡四丁目町内会 市が出しているオールふじみ野市民スポーツフェスティバルの補
助金を各自治組織に配布して、運動器具の購入費用に充てたほう
が効率的ではないかと思います。以前より相談していましたが、
聞く耳を持たない状況です。参加をすれば補助金が出ると聞きま
したが、上福岡四丁目は不参加のため不公平感を持っています。
このような状況を放置している自治組織にも問題があるように思
えます。

市から補助金を出していますが、それぞれの自治組織に対する補助金については、別の考え方になると思
います。また、スポーツフェスティバルは自治組織連合会が企画しているため、会長が集まる場で発言さ
れた方がよろしいかと思われます。今回の話をご意見として連合会に伝えることはできますが、市の立場
としての回答は致しかねますので、ご理解いただければと思います。
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383 14 2024年11月30日 上福岡四丁目町内会 町内会で防災訓練を行っています。しかし、高齢化が進む中で、
被災時に支援する人手の不足に不安を感じています。そこで地域
の中学生を活用するということは考えていますか。また、中学生
を含めた防災訓練を3年に一度実施すれば、学生も経験できます
し、地域の人たちと関わりあえる環境ができると思います。

合併前は緊急車両を見せるだけといった劇場型の訓練を行っていました。しかし、それでは意味がないと
いうことで、ふじみ野市の総合防災訓練は県内でも珍しい全市的なものとなっており、福岡中学校の生徒
にも参加していただいています。
災害は発生するタイミングで状況が大きく変わります。もし平日の日中に被災した場合は、若い世代はお
勤めで不在になるため、地元の中学生が最も大切です。中学生には、来てほしいとお願いするのではな
く、スタッフとして参加してほしいという呼びかけをすれば、やりがいを感じてもらえるかと思います。
また、スポーツフェスティバルのような地域の方々が一堂に会する機会にも中学生に参加していただいて
おり、さらに参加する機会を増やすように力を入れてまいります。しかしながら、地域への参加について
お考えのある保護者様もいらっしゃるため、慎重に検討を重ねてまいります。

384 1 2024年12月1日 緑ケ丘地区町会
西鶴ケ岡町会

川越市藤間の辺りからソラガーデンの横を抜けて三角交差点へ走
る道路なのですが、朝夕の渋滞がひどいです。理由はいくつかあ
ると思いますが、道路幅がせまいこと、交差点に右折レーンがな
いことが大きいと思います。先頭車が曲がれないと全然動きませ
ん。幸い通学路ではありませんが、大型車両も走っており、ファ
ミリーマートから三角交差点の辺りは歩行者や自転車も通ります
ので、安全面からも問題があると思います。

区画整理が行われたエリアは道路が広く整備されていますが、そうでないところは道路が狭く、渋滞が起
こることがあります。道路を拡幅するとなると莫大な費用がかかりますが、社会保障経費が増える中でイ
ンフラ整備に掛けられる予算が少なくなっています。全面的な道路の拡幅工事は難しいですが、重要課題
の１つとして考えさせていただきます。

385 2 2024年12月1日 緑ケ丘地区町会
西鶴ケ岡町会

拡幅は予算がかかりますが、右折信号をつけるだけでもだいぶ改
善すると思います。

信号機の設置は公安委員会の所管になりますが、地域の方から切実なお声をいただいたので、要望をあげ
ていきたいと思います。

386 3 2024年12月1日 緑ケ丘地区町会
西鶴ケ岡町会

去年のタウンミーティングで、くら寿司の所に歩行者信号をつけ
てほしいと伝えました。道路課の職員の方にも伝えたところ、警
察に聞いてくれました。市役所も課題を認識して、検討・要望を
してくれていると感じました。市民として声をあげていくことが
大事で、市役所もしっかり動いてくれていると思っています。

くら寿司の所への歩行者信号の設置については、公安委員会に要望していますが、設置場所には歩道も含
めて横断待ちの待機場所が必要とのことでした。公安委員会のほうでも予算がなく、２市１町の管内で年
間に１、２か所信号が増えればいい方で、１か所もつかない年もあるようですが、引き続き声をあげてい
きたいと思っています。

387 4 2024年12月1日 緑ケ丘地区町会
西鶴ケ岡町会

私は動物愛護推進員をしており、ペット関係で3点あります。1点
目はペットの防災についてです。現在、ペットを飼っている人が
同行避難はできても同伴避難はできない状況です。同伴避難がで
きるようにしてほしいです。

ペットの同伴避難となると、動物が苦手な方やアレルギーの方もいるという課題があります。同伴避難が
可能なエリアの確保についても課題として捉えていきたいと思います。

388 5 2024年12月1日 緑ケ丘地区町会
西鶴ケ岡町会

２点目は、以前１人暮らしで支援を受けている高齢男性が倒れて
しまった際、２匹の犬がゲージに閉じ込められており、夏場なの
に電気が止められてエアコンも止まりひどい状態でした。保護団
体の方が犬を連れだして無事だったのですが、ペットも大事な命
です。支援員の方と行政とで連携を取り、ペットの命を守るため
の対策をとってほしいです。

生活保護を受けておられる方には担当ケースワーカーがついております。いろいろなケースがあると思い
ますが、定期的な連絡が取れない場合は、対応しています。まずは人間の対応が一番になってしまいます
が、ペットを置き去りにすることはしませんのでご理解をいただければと思います。

389 6 2024年12月1日 緑ケ丘地区町会
西鶴ケ岡町会

３点目ですが、ペットの連れ去りが流行っています。コンビニで
買い物をしている間にペットを連れ去られることもあるようで
す。犬の散歩をしている方に啓発チラシを配っていますが、市の
広報でも周知していただきたいです。

市の広報での周知はできますが、愛護活動をされている団体からの注意喚起という形で周知するほうが、
説得力があり良いと思います。動物愛護の活動については私も賛同するところですので、広報での周知に
ついても検討させていただきます。

390 7 2024年12月1日 緑ケ丘地区町会
西鶴ケ岡町会

現役世代が減っていくという説明がありましたが、税収減少が予
想される中で市の歳入確保として、企業誘致などの政策はありま
すか。

ふじみ野市は埼玉県内でも４番目に面積が小さく、１１万人が暮らしています。その中で３万人程度が６
５歳以上となります。三角交差点から下赤坂へ向かう付近に工業誘致できるエリアがあるのですが、流通
系の倉庫会社は都市計画法の制限により誘致することができません。流通系の会社が進出したいという話
はあるのですが、土地利用のハードルがかなり高くなっているため、工業や倉庫の会社ではなく、頭脳的
な企業の誘致を進める政策もあると思います。しかし、企業誘致で税収が増えても、そのうちの７５％分
の地方交付税交付金が減らされてしまいます。そのため、企業誘致も進めつつ、現役世代の方に多く住ん
でいただきたいと考えています。本市では昭和４０年代頃に住宅開発が大幅に進んだのですが、現在その
時に家を買った世代の孫世代が家を建て替えて移り住んできています。学校の整備など、若い人が魅力を
感じる子ども優先のまちづくりを掲げて、今後も子育てのしやすいまちをアピールしていきます。さら
に、道路の整備や、高齢者にとっても移動もしやすいエリアを作っていくことで、多くの方に魅力を感じ
ていただけるのではないかと思います。
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391 8 2024年12月1日 緑ケ丘地区町会
西鶴ケ岡町会

マンションに住んでいるのですが、給水方式が貯水槽式です。貯
水槽が３０年くらい経っており、入れ替えに数千万円、メンテナ
ンスに年間１００万円ほど掛かります。最近はポンプを使って直
結で各家庭に送るのが主流らしいのですが、市の上下水道課に問
い合わせると配管が老朽化しているため、補修した後に直結可能
か判断するとのことでした。三芳町や富士見市は直結可能と聞い
たので、ふじみ野市でも対応を急いでいただきたいです。

確認して、後ほど担当職員よりご連絡させていただきます。

392 9 2024年12月1日 緑ケ丘地区町会
西鶴ケ岡町会

ビバホームの南側から川越街道へつながる道路の街路樹の根本に
雑草が多いです。何年か前に市できれいにしてもらいましたが、
去年くらいから見苦しい状態なのできれいにしてほしいです。

県の管轄道路になりますので、県に伝えさせていただきます。

393 10 2024年12月1日 緑ケ丘地区町会
西鶴ケ岡町会

ビバホーム駐車場の西側の道路について、南北に２つ横断歩道が
ありますが、もう１つ真ん中あたりに横断歩道がほしいです。設
置を拒む人がいましたが、今はいなくなりましたので設置を希望
します。

横断歩道間の距離が定められており、あまり近くにつけることはできないかと思います。現地を確認し、
要望は公安委員会へお伝えさせていただきます。

394 11 2024年12月1日 緑ケ丘地区町会
西鶴ケ岡町会

道路沿いにある雨水桝の土地の上の花壇をやっているボランティ
アグループの一員です。雨水桝の工事の後、黒土を置いてもらえ
るという話でしたが、都合がつかなくなったということで赤土の
ままになっています。花を植えるために肥料を購入してもらった
のですが、土地が広いので焼石に水の状態です。肥料購入のため
の資金を補助していただきたいです。

黒土の件については、実際に職員がどのように説明・対応したかが不明のため確認します。また、肥料に
ついても検討させていただきます。

395 1 2024年12月14日 丸山自治会 一戸建ての貸家が隣接地に７軒できました。集積所にネットはあ
るのですが、カラスのいたずらでごみが散乱し、風向きによって
家に飛んできてしまうことが何度かありました。その貸家の住民
は自治会には入っていません。貸家の集積所にごみボックスを設
置していただきたいのですが、大家さんに市役所から要望してい
ただけないでしょうか。

ボックスの設置についてはわかりませんが、担当課から大家さんに連絡をし、管理を徹底するように伝え
ます。隣接地など、お付き合い上で伝えにくい要望については市役所にご相談いただければ、市役所が代
わってお伝えしていきたいと思います。

396 2 2024年12月14日 丸山自治会 亀久保小学校の近くの桜の木が植えてある公園施設があります
が、落ち葉が道路に散らばるので、時々落ち葉を片付けていただ
きたいです。公園の桜の木が植えてあるところが高くなっている
ので、雨が降ると水が流れてきて歩道に溜まりやすくなっていま
す。一度、職員の方に確認していただき雨水が流れてこないよう
に直していただいているのですが、まだ流れてくる水がありま
す。小学生の通学路で、水が溜まらないように縁石に穴を2つほど
付けていただいたのですが、できれば水がはけるようにもう一つ
縁石に穴を付けていただきたいです。

本来、縁石の内側の水は宅地内浸透といって、道路には流さないのが原則です。公園でも民家でも敷地内
に浸透させるのが原則ですが、流れてきてしまうものもあります。かつては住宅内の雨水を道路に流して
も大丈夫でしたが、法律が変わり現在は、住宅の敷地内に吸い込ませることで大雨の際の川の増水を防い
でいます。ご指摘いただいたところについては落ち葉の件と合わせて、確認して改善するようにしていき
たいと思います。

397 3 2024年12月14日 丸山自治会 駒西小学校でグラウンドゴルフを楽しんでいます。トイレを洋式
に直していただき、とてもきれいになったのですが、できればト
イレの建物自体も綺麗にしていただきたいです。

トイレの建物については、まずは中が綺麗になりましたので、ご納得ご理解いただければと思います。

398 4 2024年12月14日 丸山自治会 線路脇に住んでいるのですが、ここ１年くらい家の揺れが酷いで
す。去年までは半年に１度くらい夜中に砂利を入れに来ていまし
たが、最近は砂利を入れに来ていないようです。川越方面へ向か
う急行が通るとさらに揺れが酷いです。近くの家の人も揺れを感
じています。

砂利だけでなく地盤の影響もあるかもしれないので、前よりも揺れが酷くなったという意見があったこと
を市からも東武鉄道にお伝えします。調査が必要になった際はご協力をお願いします。

399 5 2024年12月14日 丸山自治会 丸山の人はふじみ野駅に行くときに線路際を通ります。右側にア
イムの建物と大きな木があり、秋になると道路に落葉と樫の実が
散らばっています。アイム側の道路は関係者が掃除しています
が、線路側は掃除されません。その落ち葉が土になり、上に雑草
が生えてしまいます。排水溝の上にも土が溜まり、水が流れませ
ん。月に１回でも掃除をしていただきたいです。

富士見市役所にお伝えします。富士見市の土地ではありますが、ふじみ野市民も利用しますので協力しな
がら対応します。
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400 6 2024年12月14日 丸山自治会 江川の歩道が狭くて歩きづらいです。改修のおりにはもう少し広
くしていただきたいです。年配の方も増えていきますので、歩き
やすいように平らにしてほしいです。車いすが通れませんし、す
れ違うにも肩が触れるような場所もあります。また、江川の最終
の方が石の道路になっていて歩きづらいです。改善をお願いしま
す。

改修の際には今のご意見を参考にさせていただきます。今後はできる範囲でバリアフリー化、幅員を広げ
る方向でやっていきます。

401 7 2024年12月14日 丸山自治会 去年、家の前の排水溝の話を聞いていただいて、１週間後くらい
に排水溝の下にネットを付けていただきました。落葉を取るのに
蓋を開けないといけないので、蓋の上にネットを付けたところ落
葉がよく集まって助かっています。線路側も同じように蓋の上に
ネットを付けて固定していただきたいです。

すべて対応するのは難しいので、落葉やポイ捨てが多い所を重点的に対応するなど、どこまで進められる
か検討してみます。

402 8 2024年12月14日 丸山自治会 自宅の前の側溝の蓋が老朽化しており、鎖が錆びてボロボロにな
り蓋が取れてしまっています。自宅の向かいの家の側溝の蓋もボ
ロボロになっているので交換していただきたいです。

現地を確認して取り換えられるものは取り換えます。

403 9 2024年12月14日 丸山自治会 今年の夏に市役所の本庁舎に伺った際、入口から給水所の場所が
わかりませんでした。受付の方に聞くと案内していただけたので
すが、足で踏んで水を出す旧式のもので、子どもや車いすの方は
使いづらいと思います。今はどこでも水は備えつけてあります
し、市役所はまちの中心なので、すぐ目に着く場所に給水所を設
けていただきたいです。

当市でもコロナ前は給水所を設置していたのですが、まだ再開できていません。私としては用事が無くて
も市役所に立ち寄って給水していただきたいと考えています。現在、コロナは終息したのですが、違う感
染症が流行っているため保健センターと検討しているところです。

405 11 2024年12月14日 丸山自治会 後期高齢者の保険料の金額は収入に比例するのでしょうか。夫婦
で支払うと現役時代の社会保険料と比べて高くなっているような
気がします。

保険料は所得によって変わります。負担を平準化するために後期高齢者医療は広域連合として埼玉県が保
険者となっています。計算が間違っているということは無いと思います。

406 1 2024年12月15日 三角町会 私道における防犯灯の管理を市に移行することをお願いしたいと
思います。近くの防犯灯４基のうち2つが寿命を迎えたようで、点
滅がひどく、夜も眠れないとの声がありました。確認すると1つ
は、ふじみ野市のシールが貼ってありましたが、他の３つはな
かったので自治会で管理するものだと思います。交換費用として
２．８万円かかった記録があり、３機分で約９万円とすると、三
角町会の会費の半分程度かかってしまいます。また、昔に発注し
た交換業者も廃業寸前で、市（道路課）に業者を紹介してほしい
と連絡しましたが、分からないとと言われてしまいました。でき
れば4つとも市の管理（リース管理下）に編入していただきたいと
思います。
2点目として、防犯灯の新設をお願いしたいというものです。暗い
部分に新しい街灯を設置していただければと思います。自分たち
で設置しなければならない場合、設置費用や東京電力への申請、
業者探しの問題がありますので、何とかしていただきたいです。

雷等の影響で基盤が影響を受けたため、市内のいろんな箇所で点滅している話を聞いています。ＬＥＤ化
した際に市の補助金と使ったと思われますが、公道については点検を進めており、私道についても、自治
組織に対する補助金で、費用負担なしでできるかと思います。

407 2 2024年12月15日 三角町会 自治組織の補助金は他の名目で使用してしまっています。それと
は別に私道の防犯灯ＬＥＤ交換関係の補助をしていただければと
思います。

　私道の管理は、所有者で行うのが原則ですが、現在自治組織の要綱改正をして救済措置を検討中です。
ただ、管理の問題もありますので、町会レベルで行っていただければありがたいと思います。

408 3 2024年12月15日 三角町会 高齢化が進み、私道の維持管理ができるか心配しています。私道
を公道にしてもらうのは、幅員４メートルが条件ですか。

コの字になっていても、行き止まりになっていても、道路に面する住宅が6戸隣接していて、道路の幅が
４ｍあれば寄附採納可能です。私道は個人の財産ですが、転居する時も土地だけ移転して、私道はそのま
まというパターンが多くあります。所有権不明の土地については、民法が改正され、やりやすくなりまし
たがまだまだ大変だと聞いております。

409 4 2024年12月15日 三角町会 相続していない、人などもいなかったり、土地が共同になってい
たりすることもあります。道路の幅が分からないので、まずは確
認しないとかと思います。

道路や防犯灯については、個別に連絡いただいて、対応を考えてまいります。
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410 5 2024年12月15日 三角町会 ９軒ほどの住宅の中で空き家が１軒あり、ハチの巣やハクビシン
を見かけました。建築課に問い合わせたら、個人情報だから教え
られないと言われ、市から連絡を取ってもらいました。その後、
業者の人が、少し伐採してくれたが、それっきりになってしまっ
ています。その後の報告の連絡もありません。

建築課に確認します。シルバー人材センターを紹介することもありますので、事情は調べてみます。

411 6 2024年12月15日 三角町会 防災訓練で三角小学校に行きました。被災者が自治体制・避難所
を作らなければならないと聞いたが、マニュアルが見つかりませ
んでした。備品庫にあると言われましたが、分かりませんでし
た。現場に何もないと自治体制を作ることもできません。パニッ
クになっている500人近くの人が避難した際、まずは1日目を乗り
越えるためにそのマニュアルが必要だと思います。

基本的なマニュアルは必要で、避難所ごとに作成されていると思います。そもそも、震災時全員が避難所
に集まるのではなく、自分の家で余震が来たら崩れてしまうという方が来ることを想定しています。緊急
時に、この会館が無事であれば地域の避難拠点として活用してもらいたいと思います。先ずは避難につい
ての基本部分を知っていただきたいです。

412 7 2024年12月15日 三角町会 連合会等でも、市長が今お話しされたような、避難時の基本的な
説明がありませんでした。

災害時の基本的な動きや対応などについては、防災訓練の説明会の際に職員が話していると思います。大
きな災害時は、市の職員も被災者になります。電車が動いてないという前提で徒歩や自転車で時間を図り
ながらの参集訓練も行っています。マニュアルについては、危機管理防災課に確認します。

413 8 2024年12月15日 三角町会 家の近くに空き家があり、ハクビシン等が住み着いています。持
ち主が分からなくて困っています。※No5とは別の空き家

タウンミーティング終了後に、詳細を教えていただき、担当課に伝えます。

414 9 2024年12月15日 三角町会 近くの一方通行の道路に大型車両が多く通ります。歩道がない部
分もあり、児童・生徒たちが非常に危険だと思います。スピード
規制、車幅規制などできないでしょうか。警察に要望していただ
ければと思います。

警察の所管になりますが、こちらからも声掛けをします。

415 1 2024年12月21日 桜ケ丘東町会 ふじみ野市の魅力は何かと言われるとピンと来るものが浮かんで
きません。私はピックルボールという球技を行っています。林官
房長官も健康のためにやり始めており、ピックルボール日本連盟
会長は林官房長官の奥様が会長を務めています。ピックルボール
は、アメリカ発祥で流行っており多くの競技人口がいます。
ふじみ野市でもピックルボールの街にして流行らせてもらいたい
と思っています。国内では静岡県三島市が有名です。埼玉県内で
は他に名乗り上げている自治体がありません。運動公園の無料テ
ニスコートをピックルボールコートに転用するのも良いのかなと
思っていますので、提案させていただきます。

貴重なご提案ありがとうございます。

416 2 2024年12月21日 桜ケ丘東町会 三芳スマートインター完成後、関越道から出入りするための信号
機が無いので一般道では渋滞が起きています。ふじみ野高校前に
歩行者信号機があるが、そこから関越道の下を潜るまで歩行者信
号機が無いです。小中高校生が通行するために信号機の設置を要
望します。
また、三芳町こすず幼稚園前の道はトラック進入禁止ですが、周
知する看板が無くなってしまったので、三芳町と協議する場があ
れば看板を設置してもらえるように要望していただきたい。

歩行者信号機を設置するには警察や公安委員会において一定の基準があるようで、交差点でも歩行者の待
機スペースが確保できない場所には設置が難しく、信号機は何カ所でまとめて制御をして時間差を付けた
りして車が上手く流れるように考慮していますが、それぞれの信号のタイミングによっては車が詰まって
渋滞が発生する場合もあります。
三芳スマートインター入口に信号が設置されていないことも何らかの基準があると思われ、歩行者信号機
設置も基準があるようですが、ご意見については担当部署や警察にも伝えます

417 3 2024年12月21日 桜ケ丘東町会 赤土原会館のトイレ改修やエアコン設置など実施し、11月からWi-
Fi使用ができるようになりました。最近は行事への参加人数は
減っている状況ではあるが、外部用電源を設置してもらえれば公
園でお祭りや行事などを行う際に使用できるので要望します。
また、2023年に蛍光管の製造中止が決定しましたが、公共施設の
蛍光管からLED蛍光灯への交換はいつごろから行う予定があります
か。

現段階では、蛍光管交換の計画は検討しておりませんが、まだ蛍光管の在庫は一定程度あるとは思います
ので、今後に検討していきたいです。
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418 4 2024年12月21日 桜ケ丘東町会 赤土原会館のホールにはまだ水銀灯が付いており、昇降機も付い
ていますが2014年に製造中止になっているので壊れたら修理する
ことができません。町会内から交換してもらいたいという話が出
ているので要望として伝えます。

ご要望として承ります。

419 5 2024年12月21日 桜ケ丘東町会 要望として、桜ヶ丘東町会は342世帯ほどありますが70人が脱退しています。理
由は高齢化、一人暮らしが多い、町会に加入するメリットが無い、役職に付きた
くないなどさまざまな理由があります。町会内は高齢化が進行しているので、10
～20年後には空き家が増加すると思われ、若い人がいないので町会の次を担う世
代がいない状況です。市長は他町会自治会を廻っているので状況は把握している
と思いますが、今後の町会が心配です。
また、11月10日開催の市防災訓練が行われましたが、当町会からの参加者は15人
しかいなかったです。元旦に能登半島地震が起きていますが、私がこの地に約40
年住んでいますが、幸い災害に遭ったことがありませんので、住民の危機感が乏
しいと思われ心配になります。防災対策は必要であると考えているが、住民同士
が協力して行かなくては一人では何もできないので、住民がもっと防災訓練に参
加すべきだと考えています。

町会から脱退者が多いことや若い方が加入してくれないことについては、他の町会自治会においても共通の問題で行政としても
加入率の低下は大きな問題と考えており、加入率を上げるための何らかの手立てを打たなければならないとも考えますが、自治
会は自治組織であり任意で加入する団体であり加入の有無で行政が分け隔てをすることはできません。何かメリットがあるのか
と思う人が多いですが、地域の方々が防犯パトロールや登下校の見守り、会社勤めの方が不在の時間帯でも近所や高齢者の方々
が地域で何か起きた場合には気が付いてもらえる場合などがあります。万が一、災害が起きた場合、避難所に住民全員が入れる
のですかという質問をよく受けます。災害発生時の避難所は全員が入れる想定はしておらず、家が倒壊した、倒壊の恐れがある
方を対象として避難所に入るようにしてもらうと考えており、赤土原会館が無事であれば地域の方が集まる拠点になっていくと
思います。また、電気、水道が使えなくてもそこで住めるならば家に滞在してもらいたい、市が給水車や食糧の配布を行う場合
は避難所や赤土原会館等が拠点になるので来ていただくかたちになります。
東日本大震災が発生した際、セイコーモータースクール近くに高層のマンションが停電によって水が上がらない、エレベーター
が停止する等かなりの時間、大変な思いを経験したので、マンションの管理組合の方々から自主的に自治会組織を立ち上げたい
という話を受けました。また、他のタウンミーティング会場でのご意見ですが、以前は自治会組織についての大切さをわかって
おらず距離を置いていましたが、被災地へボランティア活動に行った際に目の当たりにしたのが、行政職員や自衛隊の方々が誰
もいない状況の中で、地域の皆さんが高齢者宅のがれき処理や食糧の配給を行っており、自治組織の方が力を合わせて復興活動
している姿を見て、今までの考えは間違っていたと気付き考えが変わったので自治組織に加入した経緯があり、市から自治組織
の大切さをもっと発信して欲しいというご意見をいただきました。万が一の際に地域の方々が協力して行く街づくりをして行か
なければならないので、自治組織の加入率を上げる方策を加入することによるメリットをアピールする等、何か出来ないか考え
ています。例えば、町会でシステムエンジニアの方と若い方を巻き込んでDX化を推進することもできるかもしれません。
本市の防災訓練は県内でも稀なケースで、消防車や救急車がグラウンドに来て演技を見せる劇場型の訓練では無く、より実践的
な訓練を行っており、参加者の合計は以前の訓練時より上回っています。全体像が見えない点がこの訓練のデメリットですが、
今年の訓練はJCOMさんに協力してもらいカメラの台数を増やして多くの地点を撮影しており、編集後は市のホームページで閲覧
することや自治会の方にはDVD等でお貸しすることが出来るように製作中です。
この地域は地盤が強固なエリアではありますが、将来の災害に備えて自治組織は大切ですので、自治組織の加入率を上げるため
の方策を考えていきたいです。

420 6 2024年12月21日 桜ケ丘東町会 先日、北九州で中学生への殺傷事件が起こったが、桜ケ丘東地区
にも防犯カメラを設置してほしいと考えています。

防犯カメラは、駅周辺の商店街には経済産業省の補助金制度を利用してかなり設置してあります。
住宅街に設置する場合にプライバシー侵害について不安に思う人もいます。最近はカメラの性能が上がり
設置費用は下がっておりますし、自動販売機にカメラが付いているタイプもあります。プライバシー侵害
を避けつつ、犯罪防止と抑止のため住宅街に一定程度付けていくことを検討していきたいと思います。

421 7 2024年12月21日 桜ケ丘東町会 桜ヶ丘東地区には私道が５か所あります。もし、災害が起きて私
道が損壊した場合は私道を使用している人たちがお金を出し合っ
て修繕しなければならないのか不安です。この辺りは年金暮らし
の方が多いのでお金を出すのは難しい方もいると思われます。ま
た、私道を公道にするには幅員４メートル以上が条件で反対者が
一人でもいればだめと聞きますが、道路課に確認したところ、下
水道管等が埋設されていれば市で修繕の対応できるようであると
確認しましたが、水道管、ガス管、電柱等いろいろな埋設物、設
置物が存在するので費用が掛かるのではと思います。私の要望と
しては私道を公道にしてもらいたいです。

私道については幅員を４メートル確保するためにセットバックなどが必要になります。関係者の賛同につ
きましては、全員賛成が望ましいですが、民法の改正が行われ全員賛成でなくとも公道の認定が出来るよ
うになりました。
私道のままで災害が起きた時、砂利の私道であれば砂利が少なければ市で砂利を追加します。簡易舗装し
た私道で一部破損した場合は市で復旧していますが、舗装の全復旧は出来かねます。もし大規模災害で舗
装が大きく破損や陥没した場合は、災害救助法が適用となり国費が入るので私道の復旧できると思いま
す。

422 8 2024年12月21日 桜ケ丘東町会 第２運動公園内にある壁打ち練習ボードはサッカーとテニスが一
緒になっており、サッカーボールが人に当たることで事故が起き
ないか心配しています。サッカーとテニスが一緒になっている場
所は珍しいと思います。それぞれの行う時間帯を別々にしたり、
場所を分ける等、一緒に行うことは避けた方が良いと思います。

運用について意見を承り、担当部署に伝えます。
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CD No 実施日 自治会 質問・提案内容 市長の回答

423 1 2025年2月1日 亀久保町会 環境について、ごみの問題が原因で自治会を辞めたい方がいます。理由は以前にその方
の自宅周辺にごみ集積場がありましたが、近辺にアパートや新築住宅が建築されて新た
なごみ集積場が出来たので、今までのごみ集積場が使えなくなったため担当課に相談し
たところ、５戸以上いないと新たにごみ集積場を作るのは難しく、自治会に相談してほ
しいと言われたそうです。やむを得ずごみをご自身の会社に持ち込んで処分したり、大
型ごみはリサイクルセンターに持ち込んで対応しているそうです。なお、その方の家の
前には三芳町のごみ集積場がありますがそちらは行政が違うので使っていません。その
方は担当課からまだ回答をいただいていない状況のため市に対して不信感を持っている
ので、この機会にお話をさせていただいて状況の改善に繋がってもらえればと考えてい
ます。
次に防災について、去年防災訓練に参加した際に避難所のペットの扱いについて担当者
に確認すると、校庭にテントを建ててそこでまとめて対応すると言われ、それでは困る
と思いました。ペットは癒しであり家族でもあります。自宅に住める状況ならばそこで
生活することが前提だと思いますが、この辺りの住宅は古い住宅が多く壊れてしまう場
合もあると思います。他の自治体ではペット同伴に対応できる避難所が整備されている
ところもあると思われるので、ペット同伴で避難できるように避難所を整備することを
検討してもらいたいです。
次に安全について、上水道タンク前の道路は時速30キロ規制で道幅が狭いですが、ス
ピードを出す車が多く、特に交差点近くは道幅が狭く、ペットの散歩の際や普通に歩く
のも怖く、自治会等を通じてスクールゾーンの設定を要望していますが、色々要件があ
りハードルが高く中々進まない状況です。この機会に少しでも改善に繋がればと考えて
お話しさせていただきました。

水道タンク前の道路は狭いため車の流入量は少ない状況ですが、スピードを出す車もあり、大型車が入ってくると所々ですれ違いが困難な
箇所もあります。旧大井町と旧上福岡市エリアとも昭和30年代後半から40年代に掛けて急激に人口が増加したため、道路を整備する前に市
街地化が進んでいるので、既存の農道がそのまま道路になっている場合が多くインフラ整備が追い付いていなかった状況があり、当時の都
市計画道路も進んでいないです。該当道路は県道に出る交差点部分の道幅が狭くなっているので、地権者の協力が得られれば待避所の設
置、道路の拡幅等、何か策を考えていきたいと思っています。
スクールゾーンはお話の通り、制度的に設定することは難しいです。警察がスクールゾーンを設定するには関係するすべての居住者の同意
を得る必要があり、通学時間には許可を得た車以外の通行は出来なくなります。一昨年に市内で設定した箇所もありますが、車の出入りを
自由にしたいと反対する方もいたので何とか説得して設定しました。また、通学者が少なくなった等の理由で設定を解除することも全員の
賛成が必要なので難しいですが、該当道路が危険なことは認識しています。
避難所のペットの居場所について、学校のグラウンドの一角に整備するようにしていきたいですが、初動時は担当職員も被災者となるので
避難所に来られないケースもあり、当初は地域の方々で運営しなければならないという状況もありますので、担当課も想定はしていますが
具体的にすぐに確保することは難しい状況です。自宅で留まれるならばそこで過ごしてもらうのがまずは基本になります。ペットも家族に
一員であることは認識していますので、可能な限り努力してまいりたいと思います。
ゴミ収集については、旧大井地域の収集場所は地域で確保できている場合も多いですが、5戸以上の同意は新たに開発がされた場合のため、
担当課がその点をどう認識していたかわからないです。旧上福岡地域の多くは住宅地内の路上に置いており場所を固定せずに廻している場
合もあります。お困りの方から改めて話を聞いて担当課に報告してくれるとのことですが、ごみ収集はどんなかたちでも必ず継続しなけれ
ばならないと考えているので、今回の件については担当課に改善策を考えるように指示します。

424 2 2025年2月1日 亀久保町会 東日本大震災後、２０１２年から市で防災資材の備蓄を行ったと
思いますが、それらを活用する機会があまり無いので、能登半島
地震の際に１０年以上使用していない簡易トイレを各町会から集
めて市から被災地へ送ることを検討してもらいたいです。

能登半島地震が発生した際は石川県からの要請で西日本中心に色々な県から被災地へ物資を送っており、
現在は物資が充足している状況です。市で保管している簡易トイレ等はまだ使用可能ですが、今後災害が
発生した際に、ローリングストックと言い、古くなった簡易トイレ等を送り、新しい物で補充して皆で助
け合うという考えもあるので、有難い意見として今後の参考にさせていただきます。

425 3 2025年2月1日 亀久保町会 トイレトレーラーの導入については検討していますか。 令和７年度予算で導入を検討しています。トイレトレーラーは被災時以外でも各種イベント等でも使用で
きます。ご質問いただきありがとうございます。

426 4 2025年2月1日 亀久保町会 桜ケ丘三丁目の道路工事について、昨日は全面通行止めになって
いましたが、小学校の先生は工事を行うことを知らなかったよう
です。
先生が急遽、１・２年を引率して、子どもたちを例外的に通して
くれました。学校にも工事の情報を共有してもらいたいです。

普段は通学路で行う、道路、ガス管、上下水道工事の情報は学校には伝わる形を取っていますが、今回は
情報が上手く行き届いていなかったと思われるので、今後はそのようなことがないようにしていきたいで
す。

427 5 2025年2月1日 亀久保町会 町会の運営は合併後に構成員が年々減っているため厳しくなっており、
月１回の役員会でも課題に追われています。大井総合支所があるのにも
関わらず、例えば環境課の会議は19時から本庁で開催されていますが、
総合支所に担当者が来て開催することはできないでしょうか。参加者は
高齢化が進み車を所有していない方もいるため夜間の本庁への移動は大
変なので、総合支所でも町会の会合等の会議の開催を行ってもらいたい
という意見がありました。町会構成員が減っており、色々と支障が出て
きています。
合併前はすべて支所で手続きができると言われていただけに、合併後は
本庁に行かなければ解決できないことが多く、不便を強いられていま
す。

自治組織は大半のところで運営には苦慮されています。自治組織の会合、環境課クリーン会議は支所で行われる場合もありますが本庁で行
われていることが多いので工夫の余地はあると思います。
また、役員を務めるのが嫌なため自治組織に入ることをためらう人もいます。本来、自治組織は行政とは別ですが行政としては自治組織連
合会の方々と一緒に加入率を上げることを考えていかなければならないと考えています。他のタウンミーティング会場での話ですが、ある
若い方の話として、以前は自治組織には加入する気がありませんでしたが、被災地支援へボランティア活動に行った際に、行政職員は他の
作業で精一杯の状況で誰も来られない中、地域の方々が瓦礫を片づけたり高齢の方を助けたり等、皆で力を合わせている姿を見て、考えは
変わり率先して自治組織に加入して、市からも皆で力を合わせていく自治組織の有効性を発信してほしいと言われました。
万が一、地震が起きた際は避難所に全てに人が避難する訳ではなく、地域の拠点に食糧等を配布されたり、被災した方々が持ち寄った食糧
を食べたりする例がどこの被災地でも起きています。珠洲市長によると能登半島地震が起きたのは1月1日だったので、被災した方々はおせ
ち料理を持ち寄って分けて助け合ったようです。珠洲市は食糧備蓄が少なかったので人口1万２千人分の食糧を石川県に要望したが、道路が
寸断されているため珠洲市まで届けられない状況で隣の穴水市まで取りに行き、３日にやっと人数分のパンが届いたそうです。
町会の運営は行政の大きな課題だと思いますので自治会連合会の方々とも意見を出し合って考えていきたいです。
また、支所では農政関係の手続き等の例外はありますが、ほとんどの手続きができるようになりました。合併の当初と比較すると改善して
きており、以前に支所利用者が本庁へ手続きするためにシャトルバスやタクシーチケット事業を行いましたが、利用者はほとんどいません
でした。今後も支所で手続きを行えるように努めていきます。

428 6 2025年2月1日 亀久保町会 ガス代、ガソリン代、灯油代も上がっている状況の中、水道料金
が値上がりして、年金生活者には生活が苦しいです。
また、道路の傷みが目立ち、自転車で地域を廻るとでこぼこが多
く非常に運転しにくいです。

水道料金の値上げについて、以前のふじみ野市は県内でもかなり安い料金でしたが、令和７年に終える古い石綿管の入れ替えを進め、給水
塔の整備等に費用がかかり、加入金等を使って何とかやり繰りしていましたが安い料金では限界となったため、なるべく上げる率を抑えて
年末から料金を値上げする必要がありました。また、水道料金は値上げしても県内の他自治体と比較するとまだ低い水準です。
道路予算について、現在は民営費と衛生費の割合が予算の半分以上を占めており、以前と比較するとその比率は年々上がっているため、土
木費に廻せる予算が少なくなってきています。先程合併特例債等を活用して色々な施設が出来たと話しましたが、既存の老朽化した施設を
大規模改修する等で延命を行ってきました。大井中央公民館はステラ・ウェストに建て替わり、図書館や資料館は大規模改修により、でき
るだけお金をかけないで対応してきました。このことを今後５年から10年かけてやっていくならば、建設資材の高騰等により、５年前に
行っていたことが、今では１.５倍から2倍位の費用がかかる状況です。近隣市でも公共施設の整備を行うことが難しくなっていますが、本
市は特例債を上手く活用して施設の整備をすることが出来たことで素晴らしい効果を出せたと考えています。
八潮市の陥没事故の件もありますが、下水道管などに亀裂が入ると周りの土砂が流れ込んだりして、空洞化が起きたりします。市内でも企
業誘致開発を行っている地域で荒川右岸下水道の菅を誤って傷つけて土砂が入り込んだ事故が起きたことがありました。上下水道の老朽管
の交換を進めていかなければなりませんが、水道予算以外に一般会計の予算からも捻出していかなければできない状況です。そうすると道
路整備も含め、いろいろな事業を見直していかなければならないです。幸いなことに公共施設の老朽化対策は何とか進めることが出来まし
たが、自治組織の会館もいつかは皆さんの税金を使って建替えをしなければなりません。今後は優先順位を付けて道路整備を進めていきま
す。
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429 7 2025年2月1日 亀久保町会 本庁に行くバスを使うことがありますが１～２人しか乗っていま
せん。例えば本庁へ行く希望者が５人集まれば臨時でバスを設定
することはできませんか。

ふじみん号は時刻表に基づいて定時・定路線で運行しておりますので。その都度使い方を変えるのは難しいですが、今後高齢化
率が上がってくるなかで、公共施設間、例えば本庁舎、ステラ・イーストと支所、ステラ・ウェスト間をふじみん号とは別の交
通手段で作れたらよいのではないか、ということを頭の中では考えています。公共交通活性化協議会において、現状では遠回り
して時間がかる路線について検討したり、三芳町のライフバスとの接続時間を考慮したりする等、臨時バス設定のご意見も参考
にしながら、少しでも改善できるような方策を検討していきたいと思います。

430 8 2025年2月1日 亀久保町会 本庁に行かなくても支所でほとんど出来るようになったと言われ
ましたが、ゴミゼロ運動の資材は本庁に貰いに行かなければなら
ず、備蓄の保存食を本庁まで取りに行くこともあり、支所で配布
することや発送することも考えてもらいたいです。お話を聞いて
かなり改善されていることはわかりますが、細かい点では改善さ
れていない点があると思います。環境委員は任期を迎えますが、
高齢化が進んでおり、受け手がいません。高齢化に加えて、免許
を返上している方は本庁へ行くのは難しいと言われます。本庁で
行えることは支所でも行ってもらいたいです。

総合支所でも手続きを行えるようにしてきたことは通常の市民の手続きに関する話ですが、備蓄品の受け
取りなどは、一部の自治組織については支所で取り扱うなど、工夫すれば出来ると思います。
町会の役員の方が本庁へ移動するのが大変で役員を務めるのが難しいというお話も伺いましたので、自治
組織連合会の皆さんとも協力して改善できるように検討していきたいと考えます。

431 1 2025年2月8日 苗間旭町会 かすが自治会に所属しており、以前は旭町会にも所属していたが現在は
抜けている。昨年のタウンミーティングで自治会を町会にできないか相
談した際、３００世帯程度ないと町会になれないと聞いた。その後、要
件等について検討された経過はあるか。
町会に加入していた際は、自治会費をとりながら、町会費としても１人
５００円払っていたが、回覧等が町会からきていた程度であった。市の
担当課へも町会として登録できないか聞きに行ったが世帯数が少ないの
でできないと言われた。市としては町会が増えると面倒なのか。自治会
費の徴収を行う時期に加入世帯から「自治会費を下げてほしい」といっ
た要望の手紙があった。町会は補助金があるため町会費が安いが、自治
会は補助金が無いため、自治会費が高くなってしまう。また、最近新築
が建ち、子育て世帯も住み始めているが、餅つきなどイベントをやるに
も費用がかかるため、なかなか参加していただけず、自治会の加入促進
にもつながらない。
かすが自治会へ市からの情報はほとんどきていない。赤い羽根募金や防
災訓練の案内のみである。三洋苗間も同じ状況であり、市の情報は自治
会長が直接聞きに行っている。
自治会は近隣のエリアで構成されているから顔見知りが多く、町会より
も関係性が築きやすいと感じている。

現状、昨年度から進捗はない状況である。同様の状況はほかでも起きている。町会は行政連絡区から移行したものであるが、旧
大井エリアは町会の下に住宅自治会があり、そちらが活発に動いていた背景がある。当初は複数の住宅自治会が町会に加入し運
営されていたが、人が入れ替わるうちに町会費と自治会費２重に払うことに負担を感じたり、生活環境の変化から役が回ってく
ることに抵抗感を抱いたりする家庭が増えてきたように思う。市には自治組織連合会があり、そこで一緒に様々な課題を話あっ
ているが、加入世帯が少ないという話は多く上がっており、旧大井エリアでは自治会ごと抜けていくというケースも聞いてい
る。また、いくつかの住宅自治会で町会が構成されているところでは、毎年順番で住宅自治会から会長を選出することとしてい
るが、会長を出すことが難しい住宅自治会は、町会から抜けるといった事例もあると聞いている。
市としては町会の窓口が増えると、職員が減っている中で効率的に進めにくいといった課題はある。また、有事の際に確認する
窓口も増えることになる。大型の集合住宅に関しては、管理組合に入っているため自治組織に入らなくていいという認識もあ
る。しかし、東日本大震災の際にマンション入居者は危機感を抱き、自治組織にできないか多くの管理組合から問い合わせをい
ただいた。そこで３００世帯を目安として示させていただき、１つのマンションで１町会作れているところもある。町会費も各
組織でまちまちになっていることは把握している。住宅自治会の在り方や町会との関連性について、自治組織であるためあまり
市が介入しすぎることは難しいが、いま自治組織連合会でも課題として認識し、動き始めているところである。地域の繋がりは
重要であるので、自治組織の課題については改善したいと考えている。

432 2 2025年2月8日 苗間旭町会 支部社協でふれあいサロンを実施しているが、そこにはそれぞれ
の自治会の方も参加されている。
　民生委員は町会から２名出しており、それぞれの自治会もフォ
ローしている。協働推進課へ町会に入っていない人にも情報提供
が必要なものについては苗間旭町会会長へ言ってくれれば対応す
ると伝えている。しかし、１年間でそういった依頼は１件もな
い。

町会全体としてイベントが減ってきていることもあり、入会の意義を感じられないという意見も聞いている。市と
しては本来、町会加入の有無にかかわらず、情報はまんべんなく伝えないといけないと考えており、今の状況は改
善しないといけないと考えている。
先日若い方がタウンミーティングに参加しており、元々自分は自治組織と距離を置いていたと話していた。しか
し、被災地へボランティアで参加したことで、現場では公的機関の職員ではなく地域の人が力を合わせてやってい
る姿を目の当たりにした。そこで、日頃から地域と関わりを持つことは大事だと感じたとのことであった。そのた
め、行政から加入を促してほしいとの意見をいただき、非常にうれしい意見であった。
そういった経緯もあり、市長として積極的に自治組織の課題解決に関わっていこうと感じ、自治組織連合会の役員
へ話をした。いくつかの住宅自治会で町会を新たに組織するのがいいのか、世帯数を見直すのがいいのかなど検証
し、少しでも早く改善したいと考えている。昨年聞いた時から進展がなく申し訳ないが、まず、市からの情報提供
に関しては町会と連携して住宅自治会に所属している方へも届くよう、週明けから早急に取り組んでいく。補助に
ついても検討を進めていく。

433 3 2025年2月8日 苗間旭町会 役を務めることについても、１０年に１回程度で１年の任期であ
る。こどもが増えていることもあり、地域のつながりや協力体制
を築くために理解を得たいと感じる。

昔と同じようにやるのは難しいと認識しており、今の時代にあわせた形で改善していきたいと考えてい
る。
自治組織も高齢化が進み、たちいかなくなることも考えられるので、若者の力で解決していきたいと考え
ている。
市としてもハード面を整備してきたが、これからはソフト面を強化し、地域の課題を解決したいと改めて
感じた。

64 / 71



CD No 実施日 自治会 質問・提案内容 市長の回答

434 4 2025年2月8日 苗間旭町会 昨年度市の補助で街灯をLEDに変えてもらったが、修理が必要な状
況になったので道路課へ連絡した。１週間程度かかると聞いてい
たが、修理されないため再度連絡をすると相談記録が残されてい
なかった。再度状況を伝えて修理してもらうこととしたが、そこ
で場所によって管理の主体が異なることを把握した。町会管理で
補助があれば変えやすいが、私道の寄付採納が出来ていない部分
については、負担が大きくなっている。また、道路の補修につい
ても寄附採納できない私道については負担が大きい。街灯くらい
は対応していただきたいと感じている。

１回目の相談で記録に不備があった点については、大変申し訳ない。LEDについては、一部のもので業者
の製造が同時期だったものについて、一斉に点滅しはじめた。そこで全体的に改善は図っていたところで
ある。
私道の寄付採納についても、４ｍ幅員をなかなか取れないところもあることは理解しているが、法律の制
限で難しい部分である。一方で、固定資産税については公衆用道路として減免しているところである。

435 5 2025年2月8日 苗間旭町会 住人以外にも通り抜けが出来る準公道的な箇所の修繕については
配慮を考えていただきたい。

法律や制度上変えられないものについては、それによって生じる負担を少しでも軽減したいという気持ち
でいる。

436 6 2025年2月8日 苗間旭町会 住宅自治会に入られている方が町会に入っていただければありが
たい。補助金も町会に入っているが、自治会に配分はできていな
い。今回のタウンミーティングについては町会にしか連絡は来て
いないが、自治会にも参加していただきたく、町会長が回覧を持
参している。

町会単位で動いていただけると市としてもありがたい。加入について課題はあると思うが、一緒になれる
方法を見い出せないかと思う。コロナ禍で中止になった事業について、役員が変わり引き継げておらず再
開できないといった話も聞いている。次の若い世代に引き継いでいくためにも、早く課題を改善していか
ないといけないと感じている。実際、災害などあった地域では再構築が進められている。

437 7 2025年2月8日 苗間旭町会 １点目に、旧大井村役場の入口の扉が故障し、閉まらない状態に
なっている。そのため、開館中もドアに内カギをしめており、来
館者が来ると開けている。早く改修をしたほうが良いのではない
か。
２点目に学校の門扉が解放されている。住民が通り抜けるために
開いているものと考えるが、安全性を考えたら閉めておくべきで
はないか。

旧大井村役場の扉については確認する。
学校について、学校は開かれているものと言った意見もあり、対策としては入校者を把握できるよう防犯
カメラを設置している。しかし、近道を目的に開放されているとしたら、確かに安全性を考えたら検討し
ていく必要があるかと感じる。不審者対策を含めて何を優先すべきか、教育委員会とも協議をしていく。

438 8 2025年2月8日 苗間旭町会 １５年くらい前に、２つの開発行為があり１００ｍくらいの道路
の区間に排水溝が無く、雨が降ると川のようになってしまう。Ｌ
字溝はあるが排水溝が無い。（都市政策部で場所確認）

市の担当で状況は把握している。

439 1 2025年2月8日 西地区町内会 西小学校付近で建築工事が行われているが、通学時間帯に合わせ
て資材搬入が行われており、車が通学路をふさいでいた。そもそ
も工期もわからず、事前に説明が欲しかったと感じる。工事現場
の方と話す機会があったため、１５分程度ずらすだけで子どもの
通学時間帯にかぶらず済むことは伝えた。子ども達の通学等を見
守っている身としては、行政にも協力いただきたいと考えてい
る。

大規模な開発行為であると、市に事前協議があるので調整を行い協力依頼は伝えられるが、小規模なもの
であると事前に協議が無い場合がある。通学路における工事等については市としても早期に把握したいと
考えており、学校側が周辺状況は一番理解していると思うので、情報提供をいただきながら調整を図って
いく。また、市側が事前に情報を把握している現場については事前に指導を行っていく。

440 2 2025年2月8日 西地区町内会 西小学校の体育館で卓球を行っている。卓球台を入れる倉庫の改
修をお願いしたい。段差があるため卓球台の出し入れがしづら
く、卓球台も傷みやすい。実際に３台ほど壊れている。会員も高
齢の方が増えているため、なおさら不便さを感じる。学校体育館
開放にかかる運営委員会にも要望は出している。上野台体育館は
出し入れしやすいと感じる。

優先順位を考えて進めていくことになる。また、倉庫の構造からどの程度の工事になるかなど課題が出て
くると思うが、要望が出ていることは伝える。
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441 3 2025年2月8日 西地区町内会 集会所近くの駅前に続く大通りに住んでいるが、自宅の横も空き
地になりアパートが建設された。敷地一杯に建てているので、道
路際にごみ置き場が設置されているが、狭い敷地のため十分でな
い。そのため、ごみがきちんと捨てられておらず、特に段ボール
が道路にはみ出していることが多く、風の強い日など、通行中の
車や自転車にぶつかったら大変危険であると感じる。自治会長か
ら管理業者へ伝えてもらい、一時的には良くなるが、すぐに元に
戻ってしまう。段ボールが飛び出さないような措置だけでも取っ
てほしい。
また、自転車の置き方についても道路にはみ出していて大変危険
だと感じる

同様の問題を耳にすることが多い。近隣住民の方は大変な思いをされていると思う。環境課から管理業者
へ伝え、物件を所有しているオーナーへも業者から指導してもらいたいと思うので、後ほど具体的な場所
を把握させてほしい。

442 4 2025年2月8日 西地区町内会 親族が八潮市の事故現場近くに住んでいる。市の下水道事業につ
いて教えていただきたい。

繰り返し報道されているが、事故現場は埼玉県の公共下水道が通っている場所であり、幹線といって非常に大きな下水道管であ
り、該当地域は中川流域下水道にあたる。本市は荒川右岸流域下水道にあたり、２５４バイパスの下を通り和光市の処理場から
荒川に放出されている。事故現場の埋設管は幅が直径４ｍ７０ｃｍあるが、市を通っているものは３ｍ５０ｃｍ程度である。事
故後、国から緊急点検の指示が出され、国が点検対象とした口径の下水道管は市内には存在していないが、近しい大きな下水道
管は点検しているところである。埋設管のため、地中の空洞を調べる車で確認をしており、通常は道路の小さな陥没等が発見さ
れた際の点検にも活用している。令和元年度には集中的に点検を行い、日頃の道路パトロールでも道路形状に異変を感じた際に
は点検を行っている。しかし、地中３ｍ程度が限界であり、細い下水道管など年々老朽化が進んでいる現実はある。また、公共
下水道管ができる前に整備された一般管についても細いものではあるが老朽化は進んでおり、空洞化が進む恐れはある。事故の
発生には様々な要因が絡んでいると考えられるが、本市で八潮市と同程度の事故が起きる可能性は低いと現時点では考えてい
る。しかし、全国的に公共インフラが老朽化しているのは実情であり、市内でも小規模の道路陥没は発生しており、その都度対
応している。
現在、優先して水道管の石綿管の入れ替えをしており、令和7年度に完了予定である。公共インフラはなくてはならないもので
あり、市民生活を脅かさないよう老朽化対策を進めていかなければならないと改めて認識したところである。

443 5 2025年2月8日 西地区町内会 基金が多くあるが、土木事業に投入予定はあるのか。 老朽化したところから計画を立てて実施することが必要である。例えば、毎年２億円程度かけて上水道管
を整備している。これからも計画的にインフラ整備を実施していきたい。

444 6 2025年2月8日 西地区町内会 西中央公園にミストを設置しているが、水圧等が弱いので、福岡
中央公園と同様の仕様にできないかと感じている。そうすれば、
子どもたちがより楽しめると思う。
また、公園内に歩道があるが、でこぼこしていて躓きそうにな
り、歩く際に危険を感じる。道の舗装をお願いしたい。

ミストについては付け方の工夫が出来ないか担当に確認する。
公園内の通路についての段差は解消したいと考えるが、市内には約１６０か所の公園がある。他の公園の
工事と一緒に効果的に改修できる可能性もあるので、担当に伝える。

445 7 2025年2月8日 西地区町内会 ステラ・ウェストで団体・個人登録を行っており、ほとんどの施
設を利用している。昨年は子どものダンススクールの発表があっ
たが、図書館利用者から利用の仕方に対してクレームがあった。
ホールはそれなりの規模があり、イベント開催後にホールから出
て静かに終わるというのもなかなか難しい。他自治体のホールで
はこのような制限はないため使いやすく、このままだとホールの
利用者が減るように思う。そもそもの構造としてホールと図書館
の融合が難しいのではないかと感じる。

それぞれを別に建設した場合には何十億円も多く費用が掛かるものであり、効率的に施設を建設できるよう検討し
た結果の構造である。公共施設の建設費にはその施設を利用しない人たちの税金も投入して作られており、コスト
を意識しなければならない。また、本市の規模では図書館やホールが１つでもいいのではないかといった考えもあ
るが、合併市であることを考えると一方を改修して一方をなくすというのはなかなか難しい。歴史民俗資料館につ
いては、上福岡地域で活動していた方々に対し、活動場所をどのように残すかなど調整を図ることで、現在の計画
地に統合し、１つにすることに至った経緯がある。
ホール利用者として、イベント開催後にホールの外で話をしたい気持ちもわかる。一方で、図書館で勉強したいと
望む子も多く、ギャラリーやホールの楽屋が未使用の際には、机を設置して学習スペースにしている。
利用がしづらいといった切実な意見は他からも寄せられている。担当課もこのような意見は把握しており、頭を悩
ませている。建設済みの施設であり、切り離すことは現実的ではないが、双方で気持ちのいい使いかたが出来ない
か検討し、改善が図れるよう努力していきたい。

446 8 2025年2月8日 西地区町内会 グリーンベルトが設置されている通学路などで、住宅敷地外に枝
葉が出てきていて、子どもたちが避けて車道に出て歩いている姿
がよく見られる。市から市報等で樹木の管理の徹底をするよう呼
び掛けてほしい。

市内各所で見受けられる状況であると把握している。歩行者が車道寄りを歩かないといけなかったり、気
づかずぶつかりケガをしてしまったりする場合もある。市としても気づく範囲で剪定をしてほしいとお願
いはしているところである。今後機会をみて、市報等で危険性を周知していきたいと感じる。
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447 9 2025年2月8日 西地区町内会 公共施設の予約方法が変わり、受付を行っている指定管理者へ意見は
いっているが、上に伝えると言ったきり特に改善は見られない。導入か
ら１年経ったので、制度の見直しを図るために利用者から意見を聞く機
会などを設けるよう市から伝えてほしい。具体的に不便を感じているの
は、テニス利用は個人登録になっており、利用当日に本人が行かないと
仲間は使用できるが申請者本人にペナルティが課される。使用料は２か
月前に支払っている。他の種目では、団体登録ができる。以前、テニス
だけ団体登録ができないのは理由があるのか聞いたが、明確な回答は
返ってこなかった。見直しを行っていただきたい。

公共施設の予約システムの運用については、指定管理者ではなく市が主体で行っている。以前、団体登録
を行っていた際に使用されないなどトラブルが起きたため、個人利用のみにした経緯があったかと思う。
未利用の場合、使用料は払われていても、本来利用したかった方が利用できない問題が発生する。意見徴
収等については要望として伝える。個人登録のみとなった経緯について、詳細については確認したい。

448 10 2025年2月8日 西地区町内会 予約システムが変わってから、６面あるテニスコートが２面しか使われ
ていない日も多く、全体的には使用料が減っているのではないかと感じ
る。

利用されていない実態は、予約システムとの関係性はわからないと感じる。見直しの機会については検討
する。

449 11 2025年2月8日 西地区町内会 休日に西小学校の校庭で野球のクラブ活動をやっており、周辺に
「禁煙です」という旗が設置されているが、土日しか置かれてい
ない。そもそも通学路で喫煙をされることが迷惑であり、通学路
付近では禁煙が当たり前になるように、旗を日常的に設置してほ
しい。
また、西中央公園のベンチで喫煙している人も見かける。公園で
遊びづらく不快な思いをするので改善してほしい。

おそらく休日の禁煙の看板は野球クラブの方々が自主的に設置していると思う。本来、大人が周りの迷惑
を考え、看板が無くても自分で判断して吸わない選択をしないといけないと感じるが、それが出来ていな
いのが現状である。市の公園や学校、学校開放の担当で禁煙を周知する方法を考えていきたいと考える。

450 1 2025年2月11日 駒林西自治会 ３点ほどお聞きしたいと思います。踏切の拡張について、また、
このエリアの小学校周辺は、夜間帯、非常に暗いということで、
街灯設置及び安全対策について、最後にぴんしゃん体操につい
て、中心になっているボランティアの人が高齢になっていること
もあり、地域で引き継いでいきたいと考えていますが、なかなか
ハードルが高いと感じています。うまく運営を続けていく方法が
あればお聞きしたいです。

踏切を改良しなければ拡幅できないということで、県道を管轄している埼玉県に要望しているほか、東武
東上線改善対策協議会でも重点項目として要望を出しておりますが、なかなか進まないというのが実情で
す。
続いて防犯灯についてですが、設置にあたっては、まぶしすぎるというご指摘をいただくこともあるの
で、近隣の住民の方からご理解をいただかないといけませんし、畑に隣接するような場所の場合、農作物
への影響も考慮しないといけません。あくまでお願いベースで進めることなので、設置できない場所もあ
ります。具体的にこの場所に設置してほしいというご要望があれば、そのような課題を解消しながら進め
てまいりたいと思います。
ぴんしゃん体操については、介護予防の観点からもぜひとも進めていただきたいので、担当課を通じてサ
ポートしていきたいと思います。

451 2 2025年2月11日 駒林西自治会 防犯カメラを自分でも設置しようと考えています。設置費用に対
する補助金の予定はありますか。
温暖化の影響でこれまでは雪が降らなかったような地域にも雪が
降る可能性があります。新潟県の湯沢町では除雪作業の仕組みが
非常に進んでいて、そういった事例を参考に雪の対策を検討して
もらいたいと思います。

防犯カメラのご要望は市内全域で多くなっています。補助金については、予算化はしていませんが、犯罪
の抑止効果については十分認識しています。一方で、映像の管理に関しては、肖像権の問題もあります。
過去に商店街に設置した事例はございますので、同様に行政で設置するか補助金という形にした方がいい
のか、検討は必要だと思います。
２点目の雪対策ですが、やはり雪国と比較すると優先度は変わってきますが、地球全体の気象状況が変
わってきている中で、貴重なご提言をいただいたと思います。ありがとうございます。

452 3 2025年2月11日 駒林西自治会 2014年に改正された都市再生特別措置法に基づいて、ふじみ野市でも立地適正化
計画が策定され、昨年12月に住民説明会が行われ、1月10日までパブリックコメ
ントが実施されました。この計画では、都市機能誘導区域、居住誘導区域を定め
るようなのですが、駒西地区は、どのような区域に設定されているか、また設定
されることでどのような影響があるか教えてください。
先程お話がありました、踏切の拡幅の件ですが、ぜひ強力に進めていただきたい
と思います。ヤオコー駒林店のところの交差点の拡幅計画がどのようになってい
るか教えてください。
信号機の設置についても要望します。駒西小のプールの方から県道に出てくると
ころの交差点ですが、駅への動線で交通量も多く、直線になっているということ
もあり、車のスピードも出ていますので設置していただきたいです。また、その
交差点から駅の方に向かう路線ですが、横断歩道の路面表示がかすれていますの
で補修をお願いしたいです。
植栽の関係ですが、ヤオコーの店舗北側の歩道上に植栽があるのですが、大きく
なりすぎて見通しが悪くなっています。中村眼科側は小さく刈りこんであるので
同じようにしていただきたいです。

立地適正化計画についてですが、駒西地区は、居住誘導区域という位置づけになりますので、特に影響は
ありません。
踏切の拡幅は繰り返しになりますが、県道に面する踏切であることと東武鉄道の敷地であることから、そ
れぞれ要望していきたいと思います。
路面表示については、横断歩道のダイヤマークなど警察の管轄のものは警察に、それから県が管理してい
る植栽については、県に要望していきたいと思います。

67 / 71



CD No 実施日 自治会 質問・提案内容 市長の回答

453 4 2025年2月11日 駒林西自治会 お引越ししてくる方で自治会に入ってくださる方というのがここ3
年くらい全くいらっしゃいません。市役所での届出のときに自治
会への加入のご案内のチラシを配布していただいているのは承知
していますが、それでも加入はしていただけていない状態です。
以前は会員が600世帯くらいでしたが、今は400世帯ちょっとくら
いになっています。行事も増えていて、予算も厳しくなっていま
す。ホームページで加入を呼びかけたりしていますが、窓口でチ
ラシを渡すだけでなく、自治会の重要性をきちんと説明してもら
うような工夫をお願いしたいです。
また、事業ごとに市から4万円補助金が出ていますが、会費も減っ
ている中、大きな行事では予算が全く足りず何とか手作りで頑
張っていますが、自治会の負担も役員の負担も増えています。
もっと活動内容に応じた見直しをしていただけないでしょうか。

自治組織の加入率の低下は全市的に課題となっていて、転入してこられた方が加入する割合が低くなって
いるというのが実態です。自治会に加入することに対して、メリットは何かと聞かれることがあります
が、災害発生時に限らず、例えばお子さんがいらっしゃるご家庭であれば地域の方が見守りをしてくだ
さって、見えないメリットがあるはずです。本来自治組織に関しては、行政が特別なことをするものでは
なかったと思いますが、時代が変わり、地域力を高めるということが行政の責任としてやるべきことに
なってきていて、連合会の会長たちと一緒になって考えていきたいと思っています。
補助金についてですが、加入促進のため、活発な活動をしていただいていることを考えると、比率は検討
してもいいのではないかと思います。

454 5 2025年2月11日 駒林西自治会 ヤオコーの交差点から新田保育園に向かう道路ですが、狭くて車
のすれ違いが難しいため、一方通行の規制をしていただきたいで
す。またこの道路ですが、体育館の脇に歩道がありますが、非常
に暗いので、街灯をつけていただきたいです。
ヤオコーの交差点ですが、拡幅は難しいと思いますので、電柱を
移設していただけないでしょうか。この地域はゾーン30の規制を
してもらっていますが、止まれの表示が消えてしまっているとこ
ろがありますので、路面表示を修繕していただきたいです。特に
中村眼科からヤオコーに向かって横断歩道があるのですが、そこ
は見えなくなってしまって危ないので対応していただきたいで
す。

路面表示については、県が管轄しているものは県に要望していきます。電柱の移設は関係者間で協議はし
ていますが、事業地内ということもあり、進んでいないというのが実態ですが、川越県土整備事務所に要
望はしていきたいと思います。
暗い部分については、街灯が設置可能な場所については、対応していきたいと思います。
交通規制のご要望ですが、一方通行にした場合、当該道路の交通量が増えるのは必然ですが、隣接した別
の道の交通量も増えるという別の課題も出てきます。一方通行にする方向も含めて地域の合意形成が必要
です。実施後に想定した結果が得られなかったとしても、解除される確率はほぼないので、実施に至るに
は相当慎重な検討が必要です。

455 1 2025年2月20日 亀久保南町会 この建物ですが、雨戸や扉が開かない等の不具合があります。こちらの会館の方
に言いましたら、難しいと言われました。また、市役所の職員の方と話す機会が
あったのですが、同じ話をしたところ、やはり難しいというお返事をいただきま
した。
　以前、ふじみ野市の政党の新聞がポストに入っていたのですが、その新聞には
先ほどの市長のご説明にあったモニターの資料（パワーポイント）にもありまし
たように、前年の一般会計各種基金残高が、160億円あると書いてありました。
これを見たときに、会館の建物を直していただけるのかと思ったのですけれど
も、モニターの資料と、市長のご説明で「一人10万円相当ですよ」というお話を
受けて、なるほどと納得しました。
　また、テレビで山形県の西川町というところに「かせぐ課」という部署がある
というのを見ました。
　そこは、ふるさと納税で公園の名前の権利を１００万円ほどで出す等、とにか
く町の財源を稼ぐそうです。
　ふじみ野市も、ふるさと納税を行っていますが、色々なところへ流れていって
しまっているという部分もあると思います。ですので、こういったことをもう少
し行ったほうがいいと思います。
　あと、亀久保南町会の地域には会館がなく、ふじみ野会館を使わせていただい
ているのですが、亀久保南町会の地域にも１つ会館があったらいいなと思いま
す。

雨戸等の会館の設備修繕につきましては、すぐに対応しますということは難しいと思いますが、一度持ち帰り、検討してみたい
と思います。
　ふじみ野会館は、東久保の区画整理の際に区画整理組合に建てていただいた建物になります。町の人たちが直接収めた税金で
建てたものではなく、区画整理の事業の中で、捻出されたお金の中から建てたものになります。このような資金を活用したり、
あるいは当時、大井町が公民館の分館というかたちで建てていたのだと思いますが、どうしても町会のエリアからすると、居住
している人が多いところから少し距離がある場所もございますので、今後、見直しをしていかなければならないとは思っており
ます。
このような公共的な施設があることよって、万が一災害が起きた際に、このような施設を活用したり、あるいは、地域の若い方
や、これから増えていくお年寄りの方が集うサロンにしたり等、様々な活動ができると思っております。
財源の話につきましては、市の貯金というのは、先ほども言ったとおりです。この街で暮らす人口で割り返す計算が基本的に正
しい方法かどうかはわかりませんが、118億円を一人一人で割ると10万円と少し、という計算になります。
　また、よく言われる話ですが、東京都全体は税収が多く、都内の市区町村に都が出してくれるお金が多く、いろいろなことが
制度的にできています。この一極集中をなんとかしようと、地方創生のために、地方都市にもお金が流れるような仕組みとし
て、ふるさと納税という制度を作りました。それはいいのですが、ふじみ野市のように都心に近く、そこまで観光地でもなく、
特産品がないような街というのは、ふるさと納税の制度を上手く取り入れられない状況がございます。
　それでも、今年の20周年に合わせ、返礼品はございませんが、税控除を行えるふるさと納税型のクラウドファンディングを行
いました。目標300万円のところ、市民の皆さまをはじめ、多くの方から350万円ほどの寄付をいただき、現在、第九の合唱や地
酒造り、子どもたちの記念給食の資金の一部として準備をすすめています。
　これからは人口減少になっていくということですので、この先を考えますと、この街で出生率を上げていくというよりは、ふ
じみ野市を魅力的な街にすることで、若い人がどんどん移り住んできてくれるような街にしていきたいと思います。
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456 2 2025年2月20日 亀久保南町会 　今日の市長のお話、とても分かりやすかったです。こういった話を
色々な市民が聞ける機会があればいいと思います。
　ステラ・ウェストについてです。当初心配だったのが、図書館の書庫
です。１フロアだった図書館が、４階に分かれたため、管理する人も４
階にいて、大変だと思っていたのですが、実際行ってみると、むしろ
ジャンルごとにフロアが分かれていて、非常に静かで、スケールもちょ
うどよく、色々なところでみんな勉強していて、雰囲気がいいと思いま
す。
私は去年の４月から西公民館の100年大学の油絵教室に行っています。聞
くと、西公民館は今年の秋に改修されるそうです。したがって、100年大
学の色々な活動も、８～９月まで行って、その後、移転する必要があり
ます。移るならぜひともステラ・ウェストにしてくださいと言うと、
「ステラ・イーストに移ります。ステラ・ウェストは高いです」と言わ
れましたが、数百円の差だと思います。ひょっとすると、西公民館で活
動していたため、移る先は上福岡市の市役所付近であるというイメージ
が強かったのかもしれません。
　せっかくあれだけの良い施設ができたのだから、今年は西公民館の改
修に合わせて、ステラ・ウェストで油絵教室を続ければいいと思うので
す。ぜひとも、ステラ・ウェストを活用していってほしいです。

　ありがとうございます。
　今のように言っていただけると嬉しいのですが、図書館とホールの出入り口が近いので、閉まっている
ときはいいのですが、公演があると、出てくる人たちの声がうるさいと言われてしまうこともあります。
　あの面積の中に、あれだけの機能をはめ込まなければいけないという、やはり効率性も考えなくてはい
けないというところがありました。
　また、建ぺい率を上げるために、手前にあった亀久保保育所をあわせて、なんとかあれだけの建物を作
れる形に持って行きました。
　私の口からみんなで我慢しあってなどとは言えないのですが、皆さんにそのことを理解していただいて
きた中で、お褒めの言葉をいただき、せっかくだからステラ・ウェストを使ってくれるようにと言ってい
ただけるのはとても大事なことだと思います。
西公民館の100年大学は、ステラ・イーストを西公民館の改修中に使おうというお話でしたが、いつもと
違う場所で行うのであれば、イーストとウエストを交互に使ってみるのもいいかもしれません。
　このことについては、ご意見として伝えたいと思います。

457 3 2025年2月20日 亀久保南町会 ギャラリーコーナーが名前だけで、色々使える部屋になってお
り、子どもたちの勉強スペースになっています。

それは大井中央公民館時代からのもので、ギャラリーも何も展示がないときは開放して子どもたちの勉強
スペースにしています。　
　このことについては、他のタウンミーティングの際にも子どもたちの勉強スペースを提供してほしいと
いうお話がありました。

458 4 2025年2月20日 亀久保南町会 つい最近、八潮市で下水道の陥没という悲惨な事故がありまし
た。それを受けて川越市や富士見市が検査をしていましたが、ふ
じみ野市はどうなのでしょうか。

　八潮市の事故が発生した直後、国から、緊急点検の指示がありましたが、国が示した口径の下水管はふ
じみ野市にありませんでした。
　ふじみ野市に限らずどのまちも同様だと思いますが、全部掘り起こしで調べることはできないため、本
市では道路上に凹み等の変形具合がないか確認する方法で緊急点検を行いました。外からの目視では、問
題のあるところはございませんでした。
　また、日ごろから、道路パトロール中に道路に歪みがあるところを発見すると、音波を出す車をそこへ
走らせ、下が空洞化しているかどうかチェックしています。
　こういったことを定期的に行っていますが、今のところ、異常はない状況です。
　ただし、このふじみ野市でも、昔からある下水管は、導入してからかなりの年数が経っているのが事実
ですので、管の維持・管理は今まで以上に慎重に行っていかなければならないと思っています。

459 5 2025年2月20日 亀久保南町会 川越街道の旧道についてなのですが、自分の家の付近のマンホー
ルが集中して６個あります。
　それぞれＮＴＴや下水などのマンホールなのですが、そこを車
が通ると、振動が大きいです。
　また、道路自体がかなり傷んでいるので、その辺の、補修等は
行っているとは思いますが、少しひどいなと思っています。

後ほど場所を確認し、持ち帰って担当に現場を確認させるようにします。
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460 6 2025年2月20日 亀久保南町会 　昨年のタウンミーティングで防災倉庫の移転を市長にお話しさせていただいた
あと、可及的速やかに行政のほうから協力をいただきまして、防災訓練の前の月
に移転が完了することができました。
　移転費も、補助金を作っていただいて、大井中央公園に移設させてもらいまし
た。今は防災の拠点として活用させていただいています。厚く御礼申し上げま
す。
　交通についてです。慢性的な渋滞が、町会のエリアに２か所あります。大きな
場所は、大井総合支所へ向かって、大井東中学校、イオン大井店を通って国道を
越える道ですが、大井総合支所付近で渋滞すると、国道からも渡れないので、朝
昼晩、慢性的に渋滞しています。すると、その道を避けるために、旧道へ抜ける
枝分かれした道が３本～４本ある１車線の道を通って国道へ行く車が増えるので
すが、その道は通学路になっています。大井総合支所までの道路の渋滞の要因を
分析していただいて、できるのであれば改良していただきたいです。
　また、市民憩いの森の周辺で宅地開発が計画されており、こちらも慢性的な渋
滞が予想されますので、こちらも併せて渋滞の要因を探っていただきたいです。
　もう一か所は亀久保の旧道の、埼玉中央側道の川越街道を出るところの交差
点、旧道側で朝晩渋滞が起きています。そこは交差点の改良をしない限り無理か
もしれませんが、そこのすぐ斜め前には亀久保ひまわり保育園があります。その
保護者の送迎の車多く、非常に危険です。実際事故も起きているので、現場を見
て、要因を探ってほしいです。

渋滞が発生するということは、人が増え、併せて車が増えたということですから、ある意味、まちが発展
してきたともいえます。とはいえ、上福岡駅の踏切の問題も同様ですが、渋滞を避けることで、細い路地
の通行量が増えてしまうことも実際起こっています。
　このことについては、我々のほうでも考えていきたいと思います。

461 7 2025年2月20日 亀久保南町会 　前回のタウンミーティングでも話しましたが、亀久保の国道254
号線の旧道は制限時速が４０kmで、道は狭く、歩道スペースや
ガードレールがない状況で子どもが登下校しており、いつもハラ
ハラして見ています。藤間から川越に向かっての旧道は、広くて
ガードレールもあり、さらに制限時速は３０kmです。制限速度に
ついては市の管轄でないかもしれませんが、川越市側が３０キロ
で旧道が４０キロであることに整合性が取れていないと思いま
す。

制限速度については警察の管轄ではありますが、こういった声が地域から上がってくるのであれば、考え
ないといけないと思います。

462 1 2025年3月9日 武蔵野町内会 今朝の朝日新聞に、ふじみ野市より規模の小さい自治体である毛
呂山町が中学生の修学旅行の補助金を出すという記事が掲載され
ていました。若い人たちを呼び込むという意味でも、ふじみ野市
でもこのような補助金を出せるのではないでしょうか。

近年、各自治体においては、若い世代を呼び込むためさまざまな政策に取り組んでおり、本市でも、市内
全学校の体育館にエアコンを設置し、子どもたちがいつでも快適に学べる環境を整備することで魅力を
作っています。方策としては素晴らしいアイデアだと思うので、今後参考にさせていただきます。

463 2 2025年3月9日 武蔵野町内会 この地域の道路整備について教えてほしいです。また、道路整備
に関連して、八潮市の道路陥没事故があったが、ふじみ野市にお
ける陥没に対する対策を教えてほしいです。

全体の予算に占める土木費は昔に比べると縮小していますが、市内の道路は傷んできており、優先度をつ
けて直しています。
また、２点目の八潮市の道路陥没事故については、国から下水道管の緊急点検を指示されました。市内に
おいて、国から示された要点検基準の下水道管はなく、かつ独自で緊急点検も実施し、大きな事故につな
がるような異常はみられませんでしたが、インフラの老朽化に対しては、今まで以上に力を入れて整備・
改修していきます。

464 3 2025年3月9日 武蔵野町内会 この地域は上福岡西公民館を利用している市民が多いため、西公
民館の大規模改修について、詳しく教えてほしいです。

西公民館は、施設全体がかなり老朽化しています。立地的な関係で工事に時間を要しますが、改修工事に
はしっかり取り組んでいきます。また、改修後は「公民館」という名称はなくなりますが、公民館が文化
施設に代わっても使い勝手は変わらないので、これまで通り利用できます。また、大きく変わる点とし
て、団体登録をしていなくても、個人で申し込みが可能になります。改修後は、これまで以上に事業を展
開していく予定なので、利用者の方々のご意見を踏まえながら、より使いやすい施設にしていきたいと
思っています。

465 4 2025年3月9日 武蔵野町内会 閉館・改修後の開館はいつになりますか。 今年９月に閉館し、約１年半改修工事に入ります。改修後は見違えるような施設になると思うので、期待
してください。

466 5 2025年3月9日 武蔵野町内会 西公民館の改修期間における公民館活動の移転先として、西小学
校の３階が候補として挙がっていますが、３階まで階段を上がる
のは高齢者にとっては難しいです。また、児童と公民館活動をす
る一般の人たちの通路が一緒なのは、防犯上問題ではないかと思
うので、このあたりについて教えてほしいです。

ご高齢の方が３階まで行くのが難しいという意見はそのとおりだと思います。どこが代替施設となるかは
現時点で未定なので、ご意見も含めて検討していきたい。また、一般の方々の導線については、おそらく
現在使っていない校舎を利用するということだと思いますが、後程確認します。現在は開かれた学校とい
うことで、テニスコート等学校敷地内の施設を一般開放しているところもあり、むしろ一般の市民の目が
入った方が、比較的良いという面もありますが、児童と同じ導線を通るのかどうかについては、確認しま
す。
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467 6 2025年3月9日 武蔵野町内会 自転車の乗車マナーについて、行政・警察・市民の人たちの間で
意識の統一がされていないと感じます。行政や警察における乗車
マナーの取り締まりや、市民に対する自転車の乗車マナーの教育
を行うなど、それぞれの立場でもっと意識を持たせた方がいいと
感じています。

同じような考えを持たれている方もいるのではないかと思いますし、私としても意識の統一がされていな
いと感じており、それぞれの立場が課題を共有して進めていかなければならないと思っています。教育と
いう点では、子どもの頃からマナーに対する意識を持たせる意図で、各学校で交通安全教室を実施してい
ます。今後は、自転車の乗車マナーについて、それぞれの立場でやるべきことは何か、より意識をもって
取り組んでいきたいと思います。

468 7 2025年3月9日 武蔵野町内会 市で管理している道路の側溝で、集水桝に枯れ葉などが詰まって
いることもありますが、市の方で管理していますか。

職員の巡回や、市民からの情報提供を受けて職員が確認するなど、市の方で管理しています。しかし、風
が強い日など、枯葉が詰まりやすい時期はどうしても職員が各所に出払っていることが多いので、引き続
き情報提供をいただければと思います。

469 8 2025年3月9日 武蔵野町内会 野良猫について環境課に相談したら、関係ないと言われました。
衛生上問題があるのでどうにかしてほしいが、市では関係ないの
でしょうか。

職員の対応に失礼があり申し訳ありませんでした。市民ボランティアで野良猫の去勢手術を行い、増えな
いように取り組みを行ってくれている方はいます。

470 9 2025年3月9日 武蔵野町内会 去勢手術は町内会で負担してくださいと言われます。 県や市でも補助しているが、数が多く補助が追い付いていません。野良猫でお困りの方はたくさんいらっ
しゃるので、環境課にも確認を取りますが、一方法律の関係で行政での対処には限界もあります。市でも
どのような対策ができるか検討していきます。

471 10 2025年3月9日 武蔵野町内会 細い道路に緊急車両が良く通るのだが、最近は５台ほど連なって
くることもあり、高齢者や小さいこどもたちが危ないです。どう
にか声掛けをしてほしいです。

これまでの市の発展の中で、自然発生的に家が増えてきた面があり、かなり狭い路地が多いです。救急対
象が2階だとレスキューのために消防車も駆け付けることがあます。救急車がすべてで払っているときは
消防車が出動して、救急車が到着するまで応急処置を行うこともあり、台数が多くなります。ご意見が
あったように、危ない場面を見かけたら、通る方の安全はもちろん、緊急車両が通りやすくなるために
も、ぜひ声掛けにご協力いただきたいです。

71 / 71


