
　　　

手話での窓口対応

や
、
研
究
チ
ー
ム
を
作
る
必
要
性

が
あ
る
の
で
は
な
い
か
。

特
別
支
援
教
育
コ
ー
デ
ィ
ネ

答

ー
タ
ー
と
の
連
携
を
強
化
し
て
対

応
し
て
い
き
た
い
。

ま
す
。

ふ
じ
み
野
市
の
農
業
振
興

ふ
じ
み
野
市
の
農

業
は
従
事
者
が
減
少
し
高
齢
化
も

進
ん
で
い
る
。
し
か
も
都
市
化
の

課
題
と
し
て
畑
か
ら
発
生
す
る

「
埃
」
は
農
家
・
市
民
共
に
困
っ

て
い
る
。
解
決
し
て
ほ
し
い
。

「
埃
」
対
策
と
し
て
小
麦
の

種
を
農
家
に
配
布
し
、
埃
の
軽
減

に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。
今
年
度

は
昨
年
よ
り
量
を
増
や
し
配
布
し

ま
し
た
。

市
内
の
直
売
場
、
販
売
場
を

把
握
し
て
地
図
を
作
り
、
市
民
と

農
家
の
連
携
を
強
め
て
ほ
し
い
。

市
内
各
地
の
野
菜
直
売
場
の

地
図
の
作
成
に
つ
い
て
検
討
し
た
い
。

農
業
の
基
本
的
な
理
解
を
深

め
る
た
め
学
校
フ
ァ
ー
ム
の
推

進
、
学
校
給
食
の
地
産
地
消
を
強

化
し
て
ほ
し
い
。

学
校
フ
ァ
ー
ム
の
導
入
に
努

力
し
、
米
や
野
菜
の
学
校
給
食
へ

の
導
入
を
増
や
し
て
い
き
ま
す
。

回
収
方
法
の
更
な
る
見
直

し
を

カ
ン
の
資
源
回
収

方
法
を
コ
ン
テ
ナ
か
ら
網
に
変
え

た
事
に
よ
る
削
減
効
果
は
。

問

野
沢

答問答問答問

田
村

防
ワ
ク
チ
ン
の
接
種
が
可
能
と
な

っ
た
が
、
高
額
の
た
め
推
進
が
遅

れ
て
き
た
。
国
の
補
正
予
算
で
公

費
助
成
が
決
定
し
た
。
予
防
接
種

法
に
よ
り
自
己
負
担
分
が
発
生
す

る
が
無
料
と
は
な
ら
な
い
の
か
。

無
料
と
考
え
て
い
ま
す
。
要

綱
を
整
理
し
実
施
し
ま
す
。

妊
婦
健
診
時
に
ヒ
ト
Ｔ
細
胞
白
血
病�

ウ
ィ
ル
ス
１
型
の
抗
体
検
査
の
実
施
を

成
人
Ｔ
細
胞
白
血

病
や
脊
髄
症
の
原
因
と
な
る
ウ
ィ

ル
ス
は
主
に
母
親
か
ら
子
ど
も
へ

母
乳
を
介
し
て
感
染
す
る
。
予
防

方
法
が
無
い
た
め
感
染
防
止
が
重

要
と
な
る
。
抗
体
検
査
の
実
施
と

授
乳
指
導
や
相
談
体
制
の
充
実
を
。

抗
体
検
査
は
平
成
二
十
三
年

度
か
ら
実
施
し
ま
す
。
相
談
体
制

も
含
め
母
子
健
康
手
帳
交
付
時
に

資
料
を
添
付
し
、
市
の
ホ
ー
ム
ペ

ー
ジ
で
も
周
知
・
啓
発
し
ま
す
。

中
学
ま
で
医
療
費
無
料
を

窓
口
払
い
無
し
で

こ
ど
も
医
療
費
無

料
化
は
、
旧
上
福
岡
市
が
三
歳
ま

で
拡
大
を
先
行
し
、
旧
大
井
町
な

ど
が
後
に
続
い
た
。
中
学
生
ま
で

の
医
療
費
無
料
化
を
平
成
二
十
三

年
度
四
月
に
窓
口
払
い
無
し
の
方

答問

伊
藤

答問

足
立

式
で
ス
タ
ー
ト
す
る
に
は
、
市
長

の
英
断
が
必
要
。

平
成
二
十
三
年
度
実
施
に
努

力
し
て
い
ま
す
。
窓
口
払
い
無
し

で
や
り
た
い
思
い
は
あ
り
ま
す
。

こ
ど
も
医
療
費
無
料
化
の

推
進
を

こ
ど
も
医
療
費
無

料
化
が
二
市
一
町
の
中
に
お
い
て

遅
れ
て
い
る
が
対
応
は
。

子
育
て
支
援
の
重
要
な
施

策
、
段
階
的
に
実
施
を
考
え
て
い

ま
し
た
が
財
政
状
況
を
見
極
め
な

が
ら
、
平
成
二
十
三
年
度
中
に
中

学
三
年
生
ま
で
通
院
に
つ
い
て
も

拡
大
を
考
え
て
い
ま
す
。

答問

田
村

答

休
日
急
患
診
療
の
時

間
的
す
き
間
を
埋
め
る
対

策
は
。東

入
間
医
師
会
の
協

力
で
実
施
し
て
い
ま
す
。

午
後
四
時
か
ら
八
時
ま
で

の
時
間
対
策
に
は
市
内
の

第
二
次
輪
番
制
病
院
の
上

福
岡
総
合
病
院
、
上
福
岡

双
愛
病
院
で
の
体
制
を
と

っ
て
い
ま
す
。

上
野
台
団
地
の
高
齢

者
福
祉
施
設
の
誘
致

団
地
建
て

替
え
に
伴
い
、
Ｕ
Ｒ
の
民
間
売
却

予
定
地
に
高
齢
者
施
設
な
ど
を
誘

致
し
て
は
ど
う
か
。

Ｕ
Ｒ
か
ら
売
却
予
定
地
に
分

譲
住
宅
と
高
齢
者
施
設
の
誘
致
の

考
え
が
示
さ
れ
ま
し
た
。
市
は
将

来
的
に
必
要
性
が
高
い
広
域
型
特

養
や
夜
間
対
応
型
介
護
事
業
所
な

ど
高
齢
者
と
近
隣
住
民
の
交
流
施

設
の
設
置
を
要
望
し
て
い
ま
す
。

白
線
を
引
き
、
視
覚
障
が

い
者
の
安
全
を

上
福
岡
三
丁
目
の

香
取
幼
稚
園
前
の
道
路
に
白
線
を

引
い
て
、
視
覚
障
が
い
者
や
高
齢

者
の
安
全
対
策
を
講
じ
て
は
ど
う

問答問

山
口

答問

山
口

か
。

視
覚
障
が
い
者
の
方
が
安
心

し
て
歩
い
て
い
た
だ
く
に
は
路
側

線
で
も
有
効
で
す
の
で
設
置
を
考

え
ま
す
。

視
覚
障
が
い
者
の
社
会
参

加
推
進
を

声
か
け
運
動
推
進

の
た
め
、
障
が
い
者
の
立
場
に
立

っ
た
町
内
単
位
で
の
ア
イ
マ
ス
ク

体
験
や
ガ
イ
ド
ヘ
ル
パ
ー
の
育

成
、
ま
た
関
係
機
関
が
連
携
し
て

運
動
会
や
消
防
訓
練
な
ど
地
域
で

社
会
参
加
で
き
る
施
策
の
検
討
を
。

関
係
課
と
連
携
し
、
ア
イ
マ

ス
ク
体
験
会
開
催
に
向
け
努
力
し

ま
す
。
ガ
イ
ド
ヘ
ル
パ

ー
の
育
成
は
、
登
録
事

業
所
を
対
象
に
研
修
会

を
開
催
し
ま
す
。
運
動

会
や
消
防
訓
練
な
ど
の

参
加
に
つ
い
て
は
、
関

係
機
関
と
調
整
し
楽
し

く
ス
ポ
ー
ツ
等
が
で
き

る
環
境
の
整
備
を
図
る

と
共
に
、
地
域
で
社
会

生
活
を
営
め
る
よ
う
市

民
団
体
と
行
政
全
体
で

き
め
細
や
か
な
連
携
を

図
り
ま
す
。

答問

岸
川

答

早
朝
・
夜
間
も
手
話
通
訳

者
の
派
遣
を手

話
通
訳
の
専
門

性
の
維
持
と
、
朝
・
夕
も
聴
覚
障

が
い
者
の
要
求
に
対
応
で
き
る
よ

う
に
、
専
任
手
話
通
訳
者
を
正
規

職
員
化
し
、
夜
間
の
医
療
要
請
に

つ
い
て
も
手
話
通
訳
を
派
遣
で
き

る
体
制
を
。

警
備
室
に
フ
ァ
ク
ス
を
設
置

し
、
夜
間
も
手
話
通
訳
を
派
遣
で

き
る
よ
う
に
調
整
中
で
す
。

国
保
税
の
引
き
下
げ
を

社
会
保
障
と
し
て

国
保
の
役
割
、
現
状
の
問
題
点
・

問

足
立

答問

鈴
木

経
費
は
三
〇
〇
万
円
の
削
減

と
ＣＯ２
は
八
千
四
百
キ
ロ
グ
ラ
ム
減

に
な
り
ま
す
。

ビ
ン
の
資
源
回
収
も
網
等
で

行
え
ば
、
更
に
削
減
可
能
と
な
る

と
考
え
る
が
。

ビ
ン
の
収
集
形
態
が
両
地
域

に
違
い
も
あ
る
の
で
、
検
討
を
進

め
て
い
ま
す
。

若
者
サ
ポ
ー
ト
ス
テ
ー
シ

ョ
ン
の
必
要
性

「
若
者
サ
ポ
ー
ト

答問答問

飯
沼

ス
テ
ー
シ
ョ
ン
」
が
全
国
で
実
績

を
あ
げ
て
い
る
。
若
者
の
就
労
に

関
す
る
相
談
は
、
身
近
な
地
方
自

治
体
で
も
取
り
組
む
必
要
性
が
出

て
き
て
い
る
と
考
え
る
が
。

若
者
の
職
業
的
自
立
に
向
け

て
「
若
者
サ
ポ
ー
ト
ス
テ
ー
シ
ョ

ン
」
は
有
効
で
あ
り
、
研
究
し
て

い
き
た
い
。
ま
た
、
県
に
お
い
て

も
若
者
の
就
労
に
つ
い
て
、
緊
急

的
課
題
と
し
て
取
り
組
ん
で
い
ま

す
。

答

応
に
は
活
用
で
き
ま
せ
ん
。

動
物
と
共
生
の
社
会
を

多
く
の
犬
猫
が
殺

処
分
さ
れ
て
い
る
。
猫
の
苦
情
も

多
く
、
飼
育
の
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
を

策
定
し
共
存
で
き
る
環
境
整
備
が

必
要
で
は
。

有
効
な
方
法
と
考
え
ま
す
。

先
進
市
を
参
考
に
し
な
が
ら
検
討

し
ま
す
。

消
費
者
が
主
役
と
な
る�

地
方
行
政
の
課
題
は

被
害
者
救
済
に
、

優
秀
な
相
談
員
の
確
保
は
。

補
助
金
を
活
用
し
て
、
待
遇

改
善
を
考
え
て
い
ま
す
。

消
費
者
団
体
育
成
の
課
題
は
。

ヒ
ア
リ
ン
グ
を
実
施
し
、
何

が
必
要
と
さ
れ
る
か
調
査
し
ま
す
。

お
金
の
教
育
の
必
要
性
は
。

発
達
段
階
に
応
じ
た
金
銭
教

育
を
、
今
後
も
工
夫
し
て
実
施
し

問

伊
藤

答問

小
川

答問答問答

市
民
生
活
の
安
全

平
成
二
十
年
四
月

に
ふ
じ
み
野
市
内
で
暴
力
団
同
士

の
抗
争
で
死
者
が
出
て
以
来
、
県

警
も
反
社
会
的
勢
力
の
行
動
に
注

意
を
は
ら
っ
て
い
る
。
上
福
岡
駅

東
口
に
パ
ト
カ
ー
が
常
駐
し
て
い

る
こ
と
を
把
握
し
て
い
る
の
か
。

県
警
か
ら
は
情
報
は
い
た
だ

い
て
い
ま
せ
ん
が
、
市
長
と
し
て

は
、
市
民
の
不
安
に
対
応
し
安
心

安
全
な
ま
ち
づ
く
り
に
十
分
関
心

を
も
っ
て
取
り
組
み
ま
す
。

大
井
通
信
所
の
交
付
金
の

活
用

防
衛
情
報
施
設
立

地
に
係
る
交
付
金
を
高
齢
者
家
庭

へ
の
地
デ
ジ
対
策
の
ア
ン
テ
ナ
や

チ
ュ
ー
ナ
ー
等
の
整
備
に
助
成
で

き
な
い
か
。

交
付
金
は
基
地
周
辺
の
整
備

に
活
用
す
る
も
の
で
、
地
デ
ジ
対

問

松
尾

答問

松
尾

答

ワ
ク
チ
ン
接
種
の
無
料
化

に
つ
い
て

多
く
の
若
い
女
性

問

伊
藤

が
亡
く
な
っ
て
い
る
子
宮
頸
が
ん

の
予
防
に
有
効
な
ワ
ク
チ
ン
接
種

と
、
乳
幼
児
に
重
い
後
遺
症
や
死

亡
に
も
至
る
細
菌
性
髄
膜
炎
の
予

福
祉
・
医
療

市

民

生

活
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