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地域福祉とは、地域において誰もが安心して暮らせるよう、地域全体が協力して地域の生活課
題の解決に取り組もうという考え方です。
近年、福祉に対するニーズが複合化・複雑化するなかで、制度・分野ごとの「縦割り」や「支
え手」「受け手」という関係を越えて、様々な人と人、人と資源がつながることで、一人ひとり
の暮らしと生きがい、地域をともに創っていく「地域共生社会」の実現を目指しています。
地域福祉は、地域に暮らす全員にかかわりがあるもので、普段の暮らしでの意識や行動が大切
になります。

あなたの暮らしの身近なところにも地域福祉の活動はあります。
例えば、地域での清掃活動やお祭りなどの交流イベントを実施し
たり、見守り活動をしてくださる自治組織、民生委員・児童委員
の活動があります。

他にも、犬の散歩等をしながら見守り活動をす
る「ながら防犯」や、フードドライブ、フードパ
ントリーといった、食べきれなかった食品などを
施設や団体に寄付したり、必要な家庭に配布した
りする活動なども、大切な福祉の活動です。

地域福祉ってなに？ 地域福祉計画ってなに？

これまでにふじみ野市が取り組んできたこと

●地域福祉計画とは、ふじみ野市で地域共生社会を実現するための「理念・仕組み」を定めた計
画です。

●市の最上位計画である「ふじみ野市将来構想 from 2018 to 2030」の分野別計画であり、
高齢者、障がい者、子どもなどの福祉に関する計画の上位計画にあたります。

●社会福祉協議会がつくった「地域福祉活動計画」と「理念」を共有しながら計画を策定してお
り、二つが車の両輪のように連携していくことが重要です。

ふじみ野市ではこれまで、平成25年（2013年）に第１期の地域福祉計画を、平成30年
（2018年）に第２期計画を策定しています。平成30年（2018年）には、国のモデル事業「多
機関の協働による包括的支援体制構築事業」を実施し、社会福祉協議会と協働して総合相談窓口
「ふくし総合相談センターよりそい」を開設、コミュニティソーシャルワーカーを配置しました。
令和元年（2019年）には「ふくし総合相談センターよりそい」のサテライトとして、「ふく

し総合相談センターにじいろ」を開設したほか、令和４年（2022年）には、「重層的支援体制
整備事業」を開始し、庁内外の支援機関同士の重層的な相談体制の強化を図っています。

◆あなたにも身近な地域福祉
ふじみ野市では地域福祉課とふくし総合相談
センターなどが中心となって複雑な課題を抱え
る市民に対し、様々な機関と連携して対応でき
るよう取り組んでいます。

◆どんな相談でも引き受けます！

地域福祉のイメージ

公助
行政で解決

重層的に組み合わさり、地域の課題解決に取り組む

共助
市民同士で解決

自助
個人や家族が解決

例えば…

例えば…

例えば… ●児童福祉サービス
●高齢福祉サービス
●障害福祉サービス

●見守り活動
●地域の交流
●助け合いの活動

●近所の人へのあいさつ
●健康維持

ふじみ野市の【行政計画】
・理念と仕組みの構築
・市の取組
・市民や地域の取組の方向性

社会福祉協議会の【民間計画】
・社会福祉協議会の取組
・市民や地域と取り組む
　具体的な内容

住民参加の取組
民間活動の基盤整備

地域福祉活動計画地域福祉計画

地域福祉推進の理念・方向性、地域の福祉課題・社会資源状況
（共有）

連携

※地域福祉計画は、社会福祉法第107条の規定に基づく計画です。
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●この計画の期間は、令和６年度（2024年度）から令和11年度（2029年度）までの６年間です。

●計画の基本理念は、第２期計画までを引き継ぎつつ、市民が支え合いながら、それぞれの個性
を発揮し、未来への期待を持てる「みんなが輝けるまち」を目指して、ふじみ野市地域福祉計
画審議会からご意見をいただきながら以下のように定めました。

基本目標Ⅰ基本目標Ⅰ
～誰もが気軽につながり合える地域～地域づくり地域づくり

豊かな心で支え合う　
みんなが輝けるまち　ふじみ野
豊かな心で支え合う　

みんなが輝けるまち　ふじみ野

計画をつくるために
たくさんのご意見をいただきました

計画をつくるために
たくさんのご意見をいただきました

基本理念

●市民2,000人に対するアンケート（回答数725件）
●市内の専門職、地域福祉関係者約300人に対するアンケート（回答数183件）
●ふじみ野市自治組織連合会役員（12名）に対するヒアリング調査
●居場所や就労支援に取り組む団体・事業所（６団体）へのヒアリング調査
●市内中学校に通う生徒10名程度へのヒアリング
●地域福祉計画審議会
●パブリック・コメント

【重点項目】
社会とのつながりをつくるための支援

コロナ禍の影響で、地域住民の交流機会が減
っています。
市民アンケートでは、近所の人と「会えば親

しく話をする人がいる」という希望が30歳代
以上で約半数となっています。
不安や孤独感を抱える世帯等に寄り添い、孤

立を防ぐような場づくりが必要です。
移動に不自由を感じる人が出かけやすい手段

が求められています。

市の課題 施策

互いを気にかけあう
地域づくり1

接点を持ち活躍できる
場づくり2

移動の支援・
ユニバーサルデザインの推進3

あなたにできること

★声かけやあいさつ

★イベントやお祭りに参加する

★顔見知りの人を増やす

●市民から無償で借用可能な空き店舗を活用し、市社協と協
働して居場所の拠点を開設しました。

●地域住民の社会参加、パソコン教室などを開催し、就労準
備の場となっています。

●令和４年度（2022年度）から新たにフリーサロン「ふらっと」
を開始しました。

居場所づくり

事 例 紹 介

第３期ふじみ野市地域福祉計画の内容
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1

基本目標Ⅱ基本目標Ⅱ
～互いの個性を活かし、支え合う関係～関係づくり関係づくり

【重点項目】
担い手の育成と活動の場の多様化

●地域の活動団体、社会福祉法人、企業、市民、市職員の協
力による食糧品等の寄付が集まっています。

●市と市社協によるフードパントリーを開催しています。

●令和５年度（2023年度）から市と連携協定を結ぶ企業と
のフードドライブPR活動を開始しました。

＊フードドライブ：家庭などで余っている食品（food）を持ち寄り、提供・寄付する
活動（drive）。

＊フードパントリー：様々な理由で日々の食品の入手が困難な家庭に対して、無償
で食品を配布する活動。

市民アンケートでは、地域には困っている人
を助け合う気風があると思うかについて、“思
わない”と６割弱が回答しています。
また、隣近所でできる手助けとして、「安否
確認の声かけ」ができると５割が回答してい
ます。
市内の地域活動やNPO・ボランティア活動
は、人材確保や、新型コロナウイルスの影響に
よる活動中止などが課題となっています。

市の課題 施策

見守り・防犯体制の充実

減災・防災体制の充実4

人材育成とNPO・
ボランティア活動支援3

市民による
課題解決に向けた支援2

基本目標Ⅲ基本目標Ⅲ
～受け止め、垣根を越える支援体制～体制づくり体制づくり

【重点項目】
地域福祉ネットワークの強化

専門職等アンケートでは、複合的な課題を抱
える人や世帯の増加が地域で気になる課題とし
て挙げられました。
また、市民アンケートでは、市の相談窓口の

認知度が低くなっています。
孤立しているおそれがある方や、複合的な課

題を抱える方に対して、様々な機関が連携して
支援することが必要です。

市の課題 施策

身近で受け止めつながる
相談の充実1

情報のプラットホームづくり2

分野、属性を越えた
ネットワーク強化3

★心配な人がいたら地域の人に相談する

★「ながら防犯」やいざというときなど、
　できる範囲で見守り、助け合う

あなたにできること
★困ったときは、相談しやすい場所・人を見つけて
　相談する

★ふじみ野市の取組に関心を持ち、
　情報を収集する

あなたにできること

身近にできる支え合う活動
フードドライブ・フードパントリーと多世代交流事業

事 例 紹 介
事 例 紹 介

●令和元年（2019年）から市内の介護施設、保育園、福祉事業所等
が参加して、身近な相談窓口を開設しました。

●困りごとや心配ごとを「つながる相談窓口」で相談できるようにな
りました。

●必要に応じて「つながる相談窓口」から市役所や支援機関へ相談者
をつなぐ役割を担っています。

のぼり旗が目印！「つながる相談窓口」
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　相談する

★ふじみ野市の取組に関心を持ち、
　情報を収集する

あなたにできること

身近にできる支え合う活動
フードドライブ・フードパントリーと多世代交流事業

事 例 紹 介
事 例 紹 介

●令和元年（2019年）から市内の介護施設、保育園、福祉事業所等
が参加して、身近な相談窓口を開設しました。

●困りごとや心配ごとを「つながる相談窓口」で相談できるようにな
りました。

●必要に応じて「つながる相談窓口」から市役所や支援機関へ相談者
をつなぐ役割を担っています。

のぼり旗が目印！「つながる相談窓口」
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地域福祉と一体的に推進すること

成年後見制度とは、認知症や知的・精神障がい等によって物事を判断する能力が十分で
ない人の財産や生活、権利を守る重要な制度です。
ふじみ野市では、令和２年（2020年）に成年後見制度の利用促進に向けた中核機関と

して「ふじみ野市成年後見センター」を開設し、成年後見制度を的確に利用できる支援体
制を構築してきました。
今後も地域や関係機関と一体となって、制度の普及啓発、サービスの利用支援、市民後
見人等の育成、地域連携ネットワークの強化に取り組むよう、地域福祉計画と合わせて成
年後見制度利用促進基本計画を定めています。

成年後見制度利用促進基本計画

犯罪をした人の中には、貧困や疾病、障がい、薬物への依存、家庭機能不全、学校の中
退・退学など様々な生きづらさを抱えている人がいます。
特に高齢者や障がい者、住居や就労先を確保できない人などが罪を犯し、十分な支援を
受けられないまま再度犯罪に手を染めてしまうこともあると言われています。
このようななか、犯罪の未然防止、就労や住居の確保のための支援、相談支援、地域と
の連携による支援体制を構築することを目指し、地域福祉計画と合わせて再犯防止推進計
画を定めています。

再犯防止推進計画

第３期ふじみ野市地域福祉計画
早わかり版（概要版）
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