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別紙 

１ 開会 

 

２ 議事 

(1) 令和７年度ふじみ野市立図書館事業報告（概要）について 

【事務局（上福岡図書館長）】 

 資料を基に令和７年度の事業概要について報告。 

 

【小栗委員長】 

 上福岡図書館は改修工事で休館期間が長かったですが、開館後は以前の利用状

況に戻ったのでしょうか。 

 

【事務局（上福岡図書館長）】 

 改修工事による休館の前にも新型コロナウイルス感染症の影響などがあったた

め、平時の利用状況については令和元年度との比較になります。その頃と比較し

て、利用者の数は増加していますが、理由のひとつとしては、改修後にセルフの

自動貸出機や予約本受取本コーナーの運用が始まったため、一日に複数回貸出手

続きをされる方が増えているということも考えられます。 

 また、貸出冊数については、電子図書館の導入、読書離れ、西公民館図書室の

休室などの影響もあり、以前よりは少なくなっています。 

 

【小栗委員長】 

 詳細な報告をありがとうございました。 

 長野県松本市から移動図書館ともしび号の視察があったとのことですが、どの

ような反応だったのですか。 

 

【事務局（上福岡図書館長）】 

 移動図書館車の小さいことに興味を持たれたようでした。ともしび号は軽自動

車のため普通免許で運転できるということと、狭小な道でも大丈夫なため、施設

や公園など、様々な場所に気軽に行けるという利点があります。ふじみ野市で

は、市内の全小学校に毎学期行って児童に貸出をしており、その仕組みに感心し

ておられました。 

 

(2) 図書館を使った調べる学習コンクール結果報告について 

【事務局（上福岡図書館長）】 

 資料を基に調べる学習コンクールの市内結果、全国結果について報告。 

 

【小栗委員長】 

 委員の皆さまには大変な審査にご尽力いただきありがとうございました。 



【永易委員】 

 福岡中学校の受賞生徒への表彰を学校で行いました。コンクールのため客観性

を持って審査をしますが、子どもたちに評価を付けるということは忍びないと感

じています。応募した全員が一生懸命取り組んでいるので、賞を取れなかった子

たちにもがんばったねと評価してあげたいです。 

 

(3) 図書館利用者アンケートについて 

【事務局（大井図書館長）】 

 資料を基にアンケート集計結果の概要及び自由意見について報告。 

 

【小栗委員長】 

 委員の皆さまからご意見ご感想をお願いします。 

 

【髙橋委員】  

 旧大井図書館の頃からおはなしボランティアを続けていて、移転後はお子さん

と若いお父さん、お母さんがそろってファミリーでおはなし会に来られたり、お

父さんとお子さんのみで来る方も増えている気がします。お父さんの行先の選択

肢として図書館があるということは喜ばしいことで、近年の、また現在の大井図

書館の利用しやすさもあり、アンケートの好評にもつながっているのかもしれま

せん。 

 

【高野委員】  

 私も図書館に勤めているので、アンケート結果については気になるところです。  

小学生以下を集計するのは大変だと思いますが、子どもの頃に利用していた人が

一旦離れ、大人になって自分の子どもを連れて、また帰ってきてくれるので、小

学生以下のデータを取っておくのは良いことだと思います。  

 電子図書館の認知度が低いことに驚きます。アンケートは来館されている方に

聞いているため、電子図書館に対する認識や期待以上に、紙の本を求めて来館し

ている方が多いのではと思います。電子図書館の良さはどこなのでしょうか。ま

た、利用者の求めているものとのずれもあるのではないかと推察されます。  

 

【事務局（大井図書館長）】 

 上福岡図書館では電子図書館の使い方講座を行っていますので、継続して普及

に努めたいと考えます。  

 

【多委員】  

 上福岡図書館のおはなしボランティアをしているのですが、アンケート結果で

「イベントで来館している」方が多いのはうれしく思います。定例の乳幼児おは

なし会でも、春になり新年度になると新しい参加者が増えますし、あおぞらおは



なし会やイオンタウンおはなし会でも、図書館には行ったことがないという参加

者も毎回多いので、図書館のＰＲ効果はあると思います。  

 電子図書館に関連して、図書館のホームページで良く予約などをするのですが、

分類が細かすぎて若干使いにくいと感じます。電子図書館を使っているかのアン

ケートも、館内配布ではなく、ＳＮＳなどでの発信をされた方が効果的なのでは

ないかと思います。  

 

【事務局（上福岡図書館長・大井図書館長）】 

 イベントに関しては、ボランティアの方々のお力添えもあり、常に新しい風が

吹いていて感謝申し上げます。  

 おはなし会に参加したお母さん同士で連絡先を交換したり、新しいコミュニテ

ィの生まれる場所にもなっています。  

 

【小河委員】  

 調べる学習コンクールについて、大人でも調べることは面倒でたいへんなのに、

お子さんたちは自ら調べて身についており、参加者が増えていることについても

定着してきていると感じます。  

アンケート結果を読んでいて、納得することもありました。高齢になると電子

図書の細かい文字が見づらくなり、紙の本の方が良いと感じます。また図書館に

足を運ぶことが難しくなっています。地域文庫でも活動していますが、子どもの

人数が減っていますので、お年寄りにも来てもらい、一緒に本を読んだりできる

といいと思っていますので、大人向けの本もそろえていく必要があります。  

７０代、８０代は時間に余裕ができますので、本を読みに図書館に行く方も増

えているのではないでしょうか。また、小さい時に絵本に触れる機会がある方が、

大きくなってからも本好きになるような気がしますので、おはなし会などで読み

聞かせを行うのは、とても大事なことだと思いました。  

 

【永易委員】 

 アンケートは学校でもやっており、たいへんだと感じています。アンケート項

目に「非常に不満」もあり、中には過剰なサービスや要求を求められたりするこ

ともあるのではないかと思います。仕事柄、ステラ・ウェストに行く機会も多く、

早く着いたときには図書館で本を見るのですが、色々なジャンルの本に触れ、新

たな発見もあります。図書館で働く方を見る限り、不満が生じるようには見えな

いです。世の中はカスタマーハラスメント防止の方向に動いてはいますが、ぜひ

めげずにがんばってください。 

 

【斎藤委員】 

 アンケートを回収することが難しくなっていることに驚きました。どこでも苦

労しているという話は聞きますし、今の時代、図書館に来てアンケート用紙をも

らい、書いて提出するというハードルは高いと感じます。 



 電子図書館については、「どちらとも言えない」や「不満」が多いのは、回答者

の年齢にもよると思います。６０代から８０代で半数以上ですので、この中で電

子図書館を満足に使っていると考えるのは、想像しても難しいです。項目の立て

方や配布・回収方法を再考し、ハードルを下げる工夫していただいた方が良いと

思います。 

 

【小栗委員長】 

 委員の皆さまの貴重なご意見をありがとうございました。協議会の委員の皆さ

まと事務局の協力体制ができていると感じました。今後も図書館は良い方向に進

んで行くと思います。 

 

(4) その他について 

 特になし 

 

【小栗委員長】 

 他にないようでしたら、会議を終了します。  

 長時間にわたり、ありがとうございました。また一年間お疲れさまでした。  

 

３ 閉会  

 


