様式第４号の２　　　　　企画提案書 記載要領

１　共通項目
(1) 各項目については、以下表の「記載内容」を網羅しながら、可能な限り具体的かつわかりやすく記載すること。
(2) 各様式の枚数に制限はないが、様式第４号のみで片面３０枚程度に収まるようまとめること。
(3) 各様式のフォーマットを示しているが、タイトルを付け、体裁が整っていれば、「縦・横」「フォントサイズ」「レイアウト」「図や写真」等の編集要素については、自由にまとめて差支えない。
但し、提出するサイズは「Ａ４版（片面）」で統一すると共に、ページ番号は記入すること。
(4) 企業説明等の補足資料を構成に組み込むことは妨げないものの、様式第４号のみで片面３０枚程度に収まるよう作成すること。

２　主な記載内容
(1) 事業者の能力、実績
ア　経営状況
〇令和７年度本庁舎駐車場運営事業者選定に係る公募型プロポーザル実施要領「５　応募資格要件」（6）における提出書類による審査。
[bookmark: _GoBack]※提出の無い場合は失格となるので注意すること。
イ　業務実績
〇様式第３号により、官公庁・民間等に分けて、記載すること。業務の内容と同種又は類似の業務を行った業務実績等（契約名・相手方・契約形態・契約金額・契約期間・駐車場の概要）を記載すること。
※記載の無い場合は失格とするので注意すること。
※様式第３号により、書き切れない契約名やアピールしたい実績などがあれば、様式第４号に追記すること。
(2) 設備
　ア　精算機・認証機等機器類の性能
〇ゲート式やカメラ式など、どのような機器を導入するのか具体的に示し、処理速度などの性能、安全性や操作性など優れた点、アピールしたい点を記載すること。
イ　精算機・認証機等機器類の耐用年数や更新
〇新品なのか中古なのか、導入予定の機器等を明確にすること。なお、今後、更新予定があればその旨を明確にし、耐用年数など、契約期間中の対応における考え方を記載すること。
ウ　案内看板や満空表示
〇設置場所、表示内容、設置数など、具体的な提案を示すこと。
※上記ア、イ及びウの項目において、１つでも記載の無い場合は失格とするので注意すること。
　(3) 運営
ア　料金
〇駐車料金の設定やその設定根拠等を記載すること。
※記載の無い場合は失格とするので注意すること。
イ　利便性
〇支払い方法において、現金（硬貨および一千円紙幣）・クレジットカード、交通系電子マネーが使用できることを明確にし、それ以外のキャッシュレス決済手段があれば、具体的に使用できる決済手段を記載すること。
※記載の無い場合、又は該当無しの記載の場合は失格とするので注意すること。
ウ　割引処理
〇職員等が行う来庁者や近隣公共施設における無料認証および割引処理方法、フローなどを具体的に記載すること。
※記載の無い場合、該当無しの記載の場合、又は割引処理ができない場合は失格とするので注意すること。
エ　利用促進
〇利用者に対するサービス向上策や利用者数を増進させる方策があれば、記載すること。
※記載の無い場合は失格とするので注意すること。
　(4) 維持管理
ア　保守点検
〇機器や看板類の保守点検や維持管理方法など、具体的な計画があれば記載すること。
イ　トラブル対応
〇想定されるトラブルやその対応策、苦情処理の対応など、トラブル発生時の体制、処理方法等を記載すること。
ウ　災害時の対応
〇想定される災害とその対応策や災害発生時のゲート等の取り扱いなど、災害時における具体的な対応策を記載すること。
エ　安全対策
〇場内外における事故防止に向けた対策や防犯対策など、具体的な対応策があれば記載すること。
オ　カーシェア
〇第１駐車場に１台設置するカーシェアの具体的内容を示すこと。また、第２駐車場に１台設置する場合においては、その旨を明確にし、サービス内容を具体的に示すこと。
※上記ア、イ、ウ、エ及びオの項目において、１つでも記載の無い場合は失格とするので注意すること。
　また、オについては、記載の無い場合に加え、該当なしの記載、カーシェアの導入が0台の場合、又は導入が３台以上の場合は失格とするので注意すること。
　(5) その他
ア　付加価値
〇本業務において、実施要領で指定する内容以外に、実施しようとしている業務、内容があるのか、また、応募事業者ならではのノウハウや強みをどのように活用することを考えているのかなど記載すること。その他、環境配慮への考え方ほか、自由記載欄として、特にアピールしたい点、提案したい内容があれば記載すること。


※上限片面30枚程度
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